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d�bI�Ë t�uM�

 w� ‘UIMK� åW???O��uJ�« W???OLOKF��« …u???I�« .uI�ò ŸËd???A� Õd� ≤∞∞∏ d???�«d�� Ø◊U�???� w???�
 —u��b�« –U�???�_« U�b�√ W�—Ë ‰ö???� s� p�–Ë ¨åW???O�dF�« W�uHD�« Âb???I�� W???O��uJ�« W???OFL'«ò

ÆWOFL'« s� nOKJ�� U{— œ«u� bL��

 w� W�I� Â√ ÆÆÍu???�d��« Õö�ù« …bz«— ÆÆW???O��uJ�« WOLOKF��« …u???I�«® Ê«uMF� W???�—u�« X???�U�
Æ©øtKO��

∫¡ö�e�« s� q� W�—u�« WA�UM� w� „—U�

WO�dF�« W�uHD�« ÂbI�� WO��uJ�« WOFL'« fOz— ? rO�«d�ù« s�� —u��b�«

X�uJ�« WF�U� ? WO�d��« WOK� ? ·«dB�« r�U� —u��b�« –U��_«

X�uJ�« WF�U� ? WO�d��« WOK� ? dLF�« —b� —u��b�« –U��_«

X�uJ�« WF�U� ? WO�d��« WOK� ? dHF'« —u�U� wK� —u��b�«

 W�ƒd�« XM�√Ë ‘UIMK� W�ËdD*« W???OCI�« V�«u� s� Î «dO�� ¡ö�e�«  U???A�UM�  ¡U{√ bI�
ÆÆd�bI��« ÂU9Ë dJA�« d�«Ë q{U�_« ¡ö�e�« ¡ôRN� ÆU�œUF�√ s�  œb�Ë UNO�

œ«u� bL��
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‰Ë_« r�I�«

WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�«

…QAM�« q{UF� v�≈ œöO*« d� Ô� s�

≠ 1 ≠

 —u�L�� X�uJ�« w???� ÂUF�« wM�u�« ‰UG???A�ô« ÊU� ‰öI�???�ô« s�“ s� ‰Ë_« bIF�« ‰ö???�
 lI� Ê√ Î UOFO�� ÊU�Ë ¨WOJO�???��uK�«Ë W???�dEM�« w???�UO��« ‰öI�???�ô«  «Ëœ√ ‰ULJ�???�« ‰u�
 —u�L�� X�uJ�« w???� ÂUF�« wM�u�« ‰UG???A�ô« ÊU� ‰öI�???�ô« s�“ s� ‰Ë_« bIF�« ‰ö???�
 lI� Ê√ Î UOFO�� ÊU�Ë ¨WOJO�???��uK�«Ë W???�dEM�« w???�UO��« ‰öI�???�ô«  «Ëœ√ ‰ULJ�???�« ‰u�
 —u�L�� X�uJ�« w???� ÂUF�« wM�u�« ‰UG???A�ô« ÊU� ‰öI�???�ô« s�“ s� ‰Ë_« bIF�« ‰ö???�

 …uI�« ÊuJ� Ê√ Î U???OFO�� ÊU� U???L� ¨ÂUF�« w???M�u�« ‰UG???A�ô« p�– s� e�d*« w???� r???OKF��« W???OC�
 lI� Ê√ Î UOFO�� ÊU�Ë ¨WOJO�???��uK�«Ë W???�dEM�« w???�UO��« ‰öI�???�ô«  «Ëœ√ ‰ULJ�???�« ‰u�
 …uI�« ÊuJ� Ê√ Î U???OFO�� ÊU� U???L� ¨ÂUF�« w???M�u�« ‰UG???A�ô« p�– s� e�d*« w???� r???OKF��« W???OC�
 lI� Ê√ Î UOFO�� ÊU�Ë ¨WOJO�???��uK�«Ë W???�dEM�« w???�UO��« ‰öI�???�ô«  «Ëœ√ ‰ULJ�???�« ‰u�

 rC)« p�– w� WOMF� WO��uJ�« W�dJH�« lzöD�« X�U�Ë ¨‰UGA�ô« p�– s� VKI�« w� WOLOKF��«
 b�b'« w�UL��ô« ÂUEM�« fO�Q� w� WKL�;« WOLOKF��« …uI�« v�≈ bM�O� Íc�« —Ëb�« WFO�D�
 Ìc��u� ÕdD� Íc�« ‰«R???��« ÊU� Æ÷—_« vK� t�UI�S� ÊuLK�� U�ËdJH�Ë X�uJ�« X�U� Íc�«
 —bB� ‰«R???��« «c� vK� »«u'« W�—UI� X�U�Ë ©w��uJ�« lL��*« WOLM� w� rKF*« —Ëœ u� U�®

∫lL��*«Ë rKF*« 5� 5�OK�UH� 5��ö�  U�U�—≈ s�

ÊuJ� UM�Ë ¨…œb???F�� WO�uJ� …eN�√ UN�œR� —«Ëœ√ W???�uL�� s� b???�«u� r???KF*« —Ëœ ? ±
 ‰Q???�� tO� …¡«œd�« Ë√ …œu'« W�—œË Èd�_« —«Ëœ_« pK�� Î U???OKOLJ� Î «—Ëœ r???KF*« —Ëœ 
ÊuJ� UM�Ë ¨…œb???F�� WO�uJ� …eN�√ UN�œR� —«Ëœ√ W???�uL�� s� b???�«u� r???KF*« —Ëœ ? 
 ‰Q???�� tO� …¡«œd�« Ë√ …œu'« W�—œË Èd�_« —«Ëœ_« pK�� Î U???OKOLJ� Î «—Ëœ r???KF*« —Ëœ 
ÊuJ� UM�Ë ¨…œb???F�� WO�uJ� …eN�√ UN�œR� —«Ëœ√ W???�uL�� s� b???�«u� r???KF*« —Ëœ ? 

ÆjOD���« …eN�√ UNM�

dOJH��« d???B�M� YO� Èd???�_« W???O�uJ(« …e???N�_« —«Ëœ√ s???� qI�???�� r???KF*« —Ëœ ? ≤
 WO�ËR???�� …¡«œd�« Ë√ …œu'« ÊuJ� UM�Ë ¨nB�« q�«œ t�c�ö� l� r???KF*« q�UF� w???�

ÆUNOK� V�U�� Ê√ V�� Íc�« Ë√ ? V�U;« u�Ë rKF*«

 ÊS� w��uJ�« lL��*« W???OLM� w� rKF*« —Ëœ vK� e�d�� X???�uJ�« w� ÂU???F�« d???OJH��« ÊU� «–≈Ë
 w� dOJH��« ÷dH�Ë ‘UIM�« VDI��� ÊU� Íc�« u� rKFLK� 5KL�;« s�—Ëb�« s� ‰Ë_« —Ëb�«
 w� WLzU� WO�UL��« ŸU{Ë√ Ë√ q�UA� w� dOOG� À«b�_ jOD�� t�√ vK� Î̈ U�uL� WO�d��« —Ëœ
 w� dOJH��« ÷dH�Ë ‘UIM�« VDI��� ÊU� Íc�« u� rKFLK� 5KL�;« s�—Ëb�« s� ‰Ë_« —Ëb�«
 w� WLzU� WO�UL��« ŸU{Ë√ Ë√ q�UA� w� dOOG� À«b�_ jOD�� t�√ vK� Î̈ U�uL� WO�d��« —Ëœ
 w� dOJH��« ÷dH�Ë ‘UIM�« VDI��� ÊU� Íc�« u� rKFLK� 5KL�;« s�—Ëb�« s� ‰Ë_« —Ëb�«

  U�u��� v�≈ ŸU{Ë_« pK�� ŸUH�—ô« u�� Ë√ q�UA*« pK�� …¡UM� ‰uK� u�� UN� —uD��« ÁU&«
ÆÎ U�bI� d��√

  U�u��� v�≈ ŸU{Ë_« pK�� ŸUH�—ô« u�� Ë√ q�UA*« pK�� …¡UM� ‰uK� u�� UN� —uD��« ÁU&«
ÆÎ U�bI� d��√

  U�u��� v�≈ ŸU{Ë_« pK�� ŸUH�—ô« u�� Ë√ q�UA*« pK�� …¡UM� ‰uK� u�� UN� —uD��« ÁU&«

 »«uB� Î UI�???�� Î U�d???� s�d�ü«Ë fHM�« l� ‚bB�«Ë W�ƒd�« Õu{Ë ÊU� W�Ë«e�« Ác� s�
∫ U�UD� WF�—√ w� lI� X�U� w��« WO�UL��ô« WOLM�K� jOD���«

Ær�UF�« w� wFL��*« ¡ULM�« W�—U� vK� X�uJ�« l�u� b�b% ? ±

ÆW�u�d��« UN�U��ö�Ë w��uJ�« lL��LK� WO�UJ��« W�O�d��« ? ≤

ÆW�u�d��« UN�U��ö�Ë X�uJ�« w� WK�UF�« …uI�« l�“u� ? ≥
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Æ©±®W�bI�*« W�ö��«  U�UDI�« d�uD� w� WO�d��« —Ëœ ? ¥

 V�U'« w� Î «—uB�� b�b'« U�—ËœË WOLOKF��« …uI�« w� dOJH��« sJ� r� W�ƒd�« Ác� rJ��
 dE� l{u� W???OMN*« UN��O�d�Ë …u???I�« Ác� r�� ÊU� U/≈Ë Áb???�Ë w???HO�u�« Ë√ w???�u�u�b�_«
 ÂU� X�uJ�« W???�uJ� UN�L�œ w��« ©d???OLF��«Ë ¡U???A�û� w�Ëb�« pM��« W�F�® X???E�ô bI� ÆœU???�
 5�—b*« 5O��uJ�« 5LKF*« h???I� Ê√® lL��LK� b�b'« ¡UM��« jD� l{Ë w� …—u???ALK� ±π∂±
 s� •πµ 5O��uJ�« dO� 5LKF*« W��� mK�� YO� ¨X�uJ�« w� rOKF��« t�«u� WKJA� r�√ qÒJA�
 5�—b*« 5O��uJ�« 5LKF*« h???I� Ê√® lL��LK� b�b'« ¡UM��« jD� l{Ë w� …—u???ALK� 

 5O��uJ�« dO� 5LKF*« W��� mK�� YO� ¨X�uJ�« w� rOKF��« t�«u� WKJA� r�√ qÒJA�
 5�—b*« 5O��uJ�« 5LKF*« h???I� Ê√® lL��LK� b�b'« ¡UM��« jD� l{Ë w� …—u???ALK� 

 rN� WMN� rOKF��« –U��« v�≈ ÊuO��uJ�« qO1 ô d{U(« X�u�« w�Ë ÆÆ5LKFLK� ÂUF�« Ÿu???L�*«
 sJ�Ë ’ö�≈ qJ� rN�U��«Ë «Ëœ√ b� X�uJ�« Ã—U� s� rN� w�Ô √ s�c�« 5LKF*« Ê√ w� p???�ôË
 rN� WMN� rOKF��« –U��« v�≈ ÊuO��uJ�« qO1 ô d{U(« X�u�« w�Ë ÆÆ5LKFLK� ÂUF�« Ÿu???L�*«
 sJ�Ë ’ö�≈ qJ� rN�U��«Ë «Ëœ√ b� X�uJ�« Ã—U� s� rN� w�Ô √ s�c�« 5LKF*« Ê√ w� p???�ôË
 rN� WMN� rOKF��« –U��« v�≈ ÊuO��uJ�« qO1 ô d{U(« X�u�« w�Ë ÆÆ5LKFLK� ÂUF�« Ÿu???L�*«

 ¨©WMO�QLD�U� ÊËdFA� ô  «uM???� d???A� vK� b�e� U� X�uJ�« w� vC�√ b� rNCF�Ë ¨¡ôR�
 lOD��� Ê√ qL�;« dO� s�® t�√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� v�≈ —UE�_« W�F��« d�dI� XH� p�– bF�
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«
 lOD��� Ê√ qL�;« dO� s�® t�√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� v�≈ —UE�_« W�F��« d�dI� XH� p�– bF�
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«
 lOD��� Ê√ qL�;« dO� s�® t�√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� v�≈ —UE�_« W�F��« d�dI� XH� p�– bF�

Æ©
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«

©
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«

≤®
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«

®
 w� 5LKF*« e�«d� ¡q* 5O��uJ�« s???� Î UO�U� Î «œb� »—b�Ë bF� Ê√ V�dI�« q�I�???�*« w� X???�uJ�«

©q�I��*« w� QAM�� w��« pK�Ë WO�U(« ”—«b*«

 ÂUF�« rOKF��« W�K� œ«b???�√  eHI� W�cJ� dO� …¡u�� w�Ëb�« pM��« W???�F� t�  Q�M� U� ÊU� b???I�
 v�≈ ±π∑± ? ±π∑∞ ÂU� …cOLK�Ë cOLK� ©±π∑∞ ÂU� …cOLK�Ë cOLK� ©±π∑∞ ≥≤≤[µ∞∞® v???�≈ ±π∂≥ ? ±π∂≤ ÂU� …cOLK�Ë c???OLK� ©±π∂≤ ÂU� …cOLK�Ë c???OLK� ©±π∂≤ µ±∞∞∞® s???�
 Â«u�_« Ác� w???� …œU�e�« W�???�� Ê√ Èd�√ …—U�F� Æ±π∏≤ ? ±π∏± ÂU???� …c???OLK�Ë c???OLK� ©≥≤µ[µ∞∞®
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •
 Â«u�_« Ác� w???� …œU�e�« W�???�� Ê√ Èd�√ …—U�F� Æ
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •
 Â«u�_« Ác� w???� …œU�e�« W�???�� Ê√ Èd�√ …—U�F� Æ  ÂU???� …c???OLK�Ë c???OLK� ©
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •

 ÂU???� …c???OLK�Ë c???OLK� ©
∏∞ ? ∏∞ ? ∏∞ ¥π 5� X�Ë«d� s�d???AF�«¥π 5� X�Ë«d� s�d???AF�«¥π

 W��U�Ë Î U��U� ©
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •
 W��U�Ë Î U��U� ©
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •

∑∑[∂≤∂® v�≈ ±π∏± ? ±π∏∞ ÂU� W��U�Ë Î U��U� ©
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •

 ÂU� W��U�Ë Î U��U� ©
 lH�—« bI� Î «b�b% Íu�U��« rOKF��« bOF� vK� U�√ ÆÂU� qJ???A� •

±π∏∞ ÂU� W��U�Ë Î U��U� ©±π∏∞ µ±[π∂∞® s???�  U��UD�«Ë »öD�« œb???�
Æ©≥®±π∏µ ? ±π∏¥ ÂU�

 œ«b�√ W�UC��« v�≈ W�U(« œ«b��« —d�� ÂUF�« rOKF��« W�K� s� …b�«e�*« œ«b�_« jG{ q�
 ÎöN???� Î U�d�� p�– ÊU�Ë ‰öI�???�ô« vK� 5O�U��« s�bIFK� 5O��uJ�« dO� 5LKF*« s� …b???�b�
 œ«b�√ W�UC��« v�≈ W�U(« œ«b��« —d�� ÂUF�« rOKF��« W�K� s� …b�«e�*« œ«b�_« jG{ q�
 ÎöN???� Î U�d�� p�– ÊU�Ë ‰öI�???�ô« vK� 5O�U��« s�bIFK� 5O��uJ�« dO� 5LKF*« s� …b???�b�
 œ«b�√ W�UC��« v�≈ W�U(« œ«b��« —d�� ÂUF�« rOKF��« W�K� s� …b�«e�*« œ«b�_« jG{ q�

 WIOI� v�≈ d�R� tMO� X�u�« w� ÊU� tMJ�Ë  ULKF*«Ë 5LKF*« s� b�e� v�≈ W�U(« jG{ s�
 w��« WOM�u�« WOLOKF��« …uI�« q�I�???�� vK� WM�LD� dO� ‰u�–Ë V�«u�  «– WO��u� W???O�UL��«
  ULKF*«Ë 5LKF*U� W�UF��ô« v�≈ W�U(« wNM�� Î U�—U��� Î «u/ uLM� Ê√ UNM�Ë UN� Îôu�Q� ÊU�
 w��« WOM�u�« WOLOKF��« …uI�« q�I�???�� vK� WM�LD� dO� ‰u�–Ë V�«u�  «– WO��u� W???O�UL��«
  ULKF*«Ë 5LKF*U� W�UF��ô« v�≈ W�U(« wNM�� Î U�—U��� Î «u/ uLM� Ê√ UNM�Ë UN� Îôu�Q� ÊU�
 w��« WOM�u�« WOLOKF��« …uI�« q�I�???�� vK� WM�LD� dO� ‰u�–Ë V�«u�  «– WO��u� W???O�UL��«

 ÂUEM�« .uI�� W�dO�_« WM�K�«® X�U�Ë ±π∏µ ÂUF�« ÊU� «–≈ v�� X�uJ�« Ã—U� s� rNF� b�UF�*«
 ? Èd�√ …d� XH???AJ� rO�«d�ù« s???�� Ìc��u� WO�d��« d�“Ë UNKJ???� w��« ©X�uJ�« w� Íu�d��«
 v�≈ …b�«Ë WOLOKF� …u� dO�u�� WO�—U)« —œUB*« vK� ◊dH*« ‰UJ�ô« d�–U�� ? rE�√ W???�—b�Ë
 W�dO�_« WM�K�« X�U� ÆX�uJ�« w� Ÿb�� wLOKF� ÂUE� ¡UM�� UN� W�ö� ô WOKL� ÷«d�_ X�uJ�«

∫d�U�*« Ác� hO�A� w�

 »UO�Ë w�UL��ô« r�e�d�Ë 5LKF*« œ«b�≈ WOC� nI� WO��uJ�« W�u�d��« W�“_« VK� w�ò

Æ±π∑µ X�uJ�« ¨ U�u�D*« W�U�Ë ¨µµ ? ¥∂ ’ ¨w�dF�« ZOK)«Ë X�uJ�« w� w�UL��ô« ‰b���«Ë WO�d��« ? U{— œ«u� bL�� —u��b�« ©±®
Æ∑≤ ’ ¨o�U��« l�d*« ©≤®

Æ±ππ¥ X�uJ�« ? ≤≤ ’ ¨W�UOI�«Ë WDI��« ? WO�dF�« W�uHD�« ÂbI�� WO��uJ�« WOFL'« ©≥®
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 UMFL��� UNM� w�UF� w��« rOKF��« q�UA� r�√ Ê≈ ÆrOKF��« WMN0 ‚U���ô« vK� fL��*« ‰U��ù«
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 5LKF*« Èu�???�� s� UMF�— u� ÆÆ‰¡U???��� Ê√ UMI� s� fO�√ ÆWF{«u�� ÊuJ� Ê√Ë b�ô rKFLK�
 ◊«d��ô« vK� UM�UM�Ë UMzUM�√ s� 5�u�u*« ¡«d�≈ s� sJL�� ö�√ WO�UL��ô« rN��eM�Ë w�UF*«
 UNO� »u�d*« W�UC*« …uI�« d�UM� s� Î «dBM� WMN*« w???� rN�«d��« ÊuJ�Ë rOKF��« WMN� w???�
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 r� X�uJ�« w???� rOKF��« q�I�???�� vK� WOLOKF��« …u???I�« s�Ë s� oKI�« —U???�√ U� d???��√ Ê√ v???K�
 ÍuDK???��« rOKF��« WO�u� w� q�9 U� —bI� ?  ULKF*«Ë 5LKF*« œ«b�√ ? œ«b�_« w???� hIM�« s???J�
  «d�� w� lzUA�« jLM�« u� d???�U�*« f�—b��«® ÊU� YO� ¨X�uJ�« ‰UH�√ v�≈ ÂbI� ÊU� Íc�«
 «c� w� rKF*« —dI�Ë ¨cO�ö��« vK� WDK��« q�1 rKF*« Ê√ √b�� v�≈ bM�???�� j/ u�Ë ¨W???�«—b�«
 kH(« ÊuJ�Ë ¨UNF� ÊuK�UF�� nO�Ë WOLKF�« …œU*« cO�ö��« q�I��� nO� w��—b��« »uK�_«
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 ôË ÊuEH��Ë ÊuK???�d� ôË ÊuK�I�???�� ÊuO�K???� rN�Q� cO�ö��« dF???A�Ë ¨W???�«—b�« …d???��
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 ôË ÊuEH��Ë ÊuK???�d� ôË ÊuK�I�???�� ÊuO�K???� rN�Q� cO�ö��« dF???A�Ë ¨W???�«—b�« …d???��
 ¨rKF��« s� b�e� oOI��� WKO???�Ë fO�Ë t�«– w� Î U�b� qBH�« …—«œ≈Ë ÂUEM�« `�B�Ë ¨ÊËdJH�
 ôË ÊuEH��Ë ÊuK???�d� ôË ÊuK�I�???�� ÊuO�K???� rN�Q� cO�ö��« dF???A�Ë ¨W???�«—b�« …d???��

 w�«c�« rKF��« VO�U�_ ’d� b�u� ô YO� ¨rKF�K� w???�Ozd�« ¡U�u�« u� ‰«e� ô »U�J�« Ê√ UL�
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 ÂbI�� WO��uJ�« W???OFL'« X�«— WO��uJ�« WOLOKF��« …u???I�« W�U( WLN�b*« …—u???B�« Ác???� ¡«“≈
 WH�KH�« w� WO???�U�_« …eO�d�« u� rKF*« ÆÆX�uJ�« v�≈ W�???�M�U� t�√® v�≈ tÒ�M� WO�dF�« W�uHD�«
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 U*Ë ÆWO�uJ(« …—«œù«  U???�u�Ë√ s� ÒbFÔ� Ê√ V???�� rOKF��« q�«d� l???OL' WOMN*«Ë W???OLOKF��«Ë
 W�U� WOL�√ ¡UD�≈ V�� p�c� …b�b'« WH�KH�« w� Î U�Oz— Î «—Ëœ VFK� WOz«b��ô« ”—«b*« X�U�
 U*Ë ÆWO�uJ(« …—«œù«  U???�u�Ë√ s� ÒbFÔ� Ê√ V???�� rOKF��« q�«d� l???OL' WOMN*«Ë W???OLOKF��«Ë
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 W�U� WOL�√ ¡UD�≈ V�� p�c� …b�b'« WH�KH�« w� Î U�Oz— Î «—Ëœ VFK� WOz«b��ô« ”—«b*« X�U�

WOz«b��ô« WK�d*« ”—«b*

 WOFL'« X???��U� d�d���« b???F� W???O��uJ�« W???O�d��« w� å…b???�b'« WH???�KH�«ò o???I% q�√ s???�
∫WO�U��« W���«  «¡«d�ù« oOI% vK� qLF�U� WOL�d�« WO��uJ�« W�u�d��« W��R*«

…b�b'« WH???�KH�« l???� o�«u�� U???0 5???�—b*« rOKF�Ë V???�—b� …œU???�ù Z???�«d� l???{Ë ? ±
ÆrOKF�K� 

r???N��«d� w???�Ë r???N�«d{U�� w???� U???O�u�uMJ��« ‰U???�œ≈ v???K� 5???�—b*« lO�???A� ? ≤
ÆWO��—b��« 

lO{«u�Ë Z???�UM*« .uI� v???K� rOKF��« v???K� 5LzUI�«Ë 5???�—b*«Ë W???�KD�« lO�???A� ? ≥
Æ U�U&ô« lOL� rC� W�U�  «Ëb� w� UN�A�UM�Ë W�«—b�« 

¨…c�U???�ú�  V???�—b��«Ë  Àu???���«   U�U???A�  5???�  q???�UH��«  l�???A�  ÂU???E�  l???{Ë  ?  ¥
Æ5�—«b�« q�� s� WOLOKF��« Z�«d��« .uI�� ÂUE� l{Ë v�≈ W�U{ùU�   

Z???�«d�� W�uM???��«Ë WOFO�???A��«  «Ëö???F�« j???�d� r???�UF*« `???{«Ë l�d???A� —«b???�≈ ? µ
ÆÍu�d��« ÂUEM�« w� Î UO�U� s�œu�u*« 5LKF*« qO�Q� …œU�≈Ë V�—b�  

Z???�«d�� W�uM???��«Ë WOFO�???A��«  «Ëö???F�« j???�d� r???�UF*« `???{«Ë l�d???A� —«b???�≈ ? 
ÆÍu�d��« ÂUEM�« w� Î UO�U� s�œu�u*« 5LKF*« qO�Q� …œU�≈Ë V�—b�  

Z???�«d�� W�uM???��«Ë WOFO�???A��«  «Ëö???F�« j???�d� r???�UF*« `???{«Ë l�d???A� —«b???�≈ ? 

d�“Ë W???�Uz— X% 5???LKF*« V???�—b�Ë œ«b???�≈ v???K� ·«d???�û� v???K�√ f???K�� ¡U???A�≈ ? ∂
Æ©∑®w�UF�« rOKF��«Ë WO�d��«     

≠ 3 ≠

 Î «œU� Î «c�Q� ©W�UOI�«Ë WDI???��«® d�dI� w� …d�c� WLK� q� c�R� Ê√ ¡UO???�_« oDM� s� ÊU�
 ÆWO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë w� WO�UCF��ô« W�U(« Ác� s� Î UOzUN� Î U�ö� UNO� qLF�« ÊuJO�
 Î «œU� Î «c�Q� ©W�UOI�«Ë WDI???��«® d�dI� w� …d�c� WLK� q� c�R� Ê√ ¡UO???�_« oDM� s� ÊU�
 ÆWO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë w� WO�UCF��ô« W�U(« Ác� s� Î UOzUN� Î U�ö� UNO� qLF�« ÊuJO�
 Î «œU� Î «c�Q� ©W�UOI�«Ë WDI???��«® d�dI� w� …d�c� WLK� q� c�R� Ê√ ¡UO???�_« oDM� s� ÊU�

 WDI???��«® —uN� vK� Î U�U� d???A� WF�—√ bF�� ¨“U$ù« l� ULz«œ o�UD�� ô  U???�uLD�« Ê√ d???O�
 ÆWO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë w� WO�UCF��ô« W�U(« Ác� s� Î UOzUN� Î U�ö� UNO� qLF�« ÊuJO�
 WDI???��«® —uN� vK� Î U�U� d???A� WF�—√ bF�� ¨“U$ù« l� ULz«œ o�UD�� ô  U???�uLD�« Ê√ d???O�
 ÆWO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë w� WO�UCF��ô« W�U(« Ác� s� Î UOzUN� Î U�ö� UNO� qLF�« ÊuJO�

 w� WO��uJ�« WO�d��« …—«“Ë t�bI� Íc???�« ©rOKF��« d�uD�� ÂUF�« d9R*«® w�Ë ¨©±ππ¥ ? W???�UOI�«Ë
 ¨b�b� s� ”UM�« ÂbB� WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë v�≈ WD�;« …—uB�«  œU� ≤∞∞∏ d�«d��
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  «d�F�« l�«u�  dB� b� d�—UI�Ë  U�«—œ s� tI�� U�Ë ©W�UOI�«Ë WDI��«® d�dI� ÊU� «–≈Ë
 W'UF0 WHKJ*« WM�K�«® d�dI� ÊS� ¨l�«u� W�L� Ë√ WF�—Q� UNz«œ√Ë WOLOKF��« …uI�« s�uJ� w�
 Î UO�U{≈ Î UF�u� d???A� wM�« q�???�O� V�– ©d9R*« vK� UN�d�Ë WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë
 W'UF0 WHKJ*« WM�K�«® d�dI� ÊS� ¨l�«u� W�L� Ë√ WF�—Q� UNz«œ√Ë WOLOKF��« …uI�« s�uJ� w�
 Î UO�U{≈ Î UF�u� d???A� wM�« q�???�O� V�– ©d9R*« vK� UN�d�Ë WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë
 W'UF0 WHKJ*« WM�K�«® d�dI� ÊS� ¨l�«u� W�L� Ë√ WF�—Q� UNz«œ√Ë WOLOKF��« …uI�« s�uJ� w�

 U�bOIF� w� œ«“Ë ¨U???NK�«œ U�Ë 5LKF*« œ«b???�ù …b�b'« WH???�KH�« w�  «d�F�« pK� l???�«u� s???�
©∏®∫rOKF��«Ë WO�d��« ÊuM� w� WO�uJ�«  ôu���U� ‚U�K�« s� U�bF�√Ë

wLKF�« r???NKOB% w� Î U�K???� d�R� U2 WO�d��«  U???OK� w�  ö???�b*« Èu�???�� w???�b� ? ±
ÆÎ UI�ô 5LKFL� rNz«œ√ Èu���Ë 

wLKF�« r???NKOB% w� Î U�K???� d�R� U2 WO�d��«  U???OK� w�  ö???�b*« Èu�???�� w???�b� ? 
ÆÎ UI�ô 5LKFL� rNz«œ√ Èu���Ë 

wLKF�« r???NKOB% w� Î U�K???� d�R� U2 WO�d��«  U???OK� w�  ö???�b*« Èu�???�� w???�b� ? 

Æ5LKF*« œ«b�≈  UOK� w� ‰u�I�« dO�UF� »UO� ? ≤

s� r�d�« v???K� W�KDK� W???�«—b�« w� W�—«dL�???�ôU� rKF*« œ«b�≈  U???OK� WH???�K� `???O�� ? ≥
Æ‰Ë_« qBH�« w� WO�b�*« rN�«d�bI� 

W��— v???K� U???OM�� Êu???J� b???�  U???OKJ�« v???�≈ t???�u�œ c???M� t???BB��� V???�UD�« b???�b% ? ¥
 t�«—b�Ë »u�d*« hB���« o�«u� Èb� s� dEM�« ·dB� q�_« W��— Ë√ WOB�???�

ÆtO� —«dL��ô« vK�

WO�d��«  U???OK� e�d� YO� ¨rKF*« œ«b???�≈ w�OK� w� W???OIO�D��«  «—dI*« w???� n???FC�« ? µ
ÆwIO�D��« V�U'« »U�� vK� ÍdEM�« V�U'« vK�

‘—Ë U�√ ¨¡UI�ù«Ë …d???{U;« »uK???�√ vK� bL�F� WOKJ�« w� WF��*« f???�—b��« ‚d???� ? ∂
 ¨”UOI�«Ë .uI��« VO�U???�√ UNF���Ë Î̈ «dO�� Î U�UL��« vIK� ô dGB*« f�—b��«Ë q???LF�« 
‘—Ë U�√ ¨¡UI�ù«Ë …d???{U;« »uK???�√ vK� bL�F� WOKJ�« w� WF��*« f???�—b��« ‚d???� ? 
 ¨”UOI�«Ë .uI��« VO�U???�√ UNF���Ë Î̈ «dO�� Î U�UL��« vIK� ô dGB*« f�—b��«Ë q???LF�« 
‘—Ë U�√ ¨¡UI�ù«Ë …d???{U;« »uK???�√ vK� bL�F� WOKJ�« w� WF��*« f???�—b��« ‚d???� ? 

ÆWO�u{u*« WK��_« iF�Ë ‰UI*« WK��√ vK� …bL�F� W�bOKI� VO�U�√ w�Ë

”—b�Ë ¨n???OF{ w�UI��« V???�U'U� ¨W�ö��« œ«b???�ù«  U�uJ� 5???� q???�UJ��« n???F{ ? ∑
 wMN*« Íu�d��« V???�U'U� ¨wBB���« V???�U'«Ë wMN*« V�U'U� t???D�— ÊËb� Î U???��U�
”—b�Ë ¨n???OF{ w�UI��« V???�U'U� ¨W�ö��« œ«b???�ù«  U�uJ� 5???� q???�UJ��« n???F{ ? 
 wMN*« Íu�d��« V???�U'U� ¨wBB���« V???�U'«Ë wMN*« V�U'U� t???D�— ÊËb� Î U???��U�
”—b�Ë ¨n???OF{ w�UI��« V???�U'U� ¨W�ö��« œ«b???�ù«  U�uJ� 5???� q???�UJ��« n???F{ ? 

 ¨tBB�� f???�—b� vK� r???KF*« V???�UD�« b�U???�O� t???�u� ôË …b???�«ËWI�dD� ”—b???�
ÆjI� f�—b��« ‚d� —dI� ¡UM���U�

ÆWO�d��«  UOK� iF� w� wBB���« ¡«œ_« Èu��� w�b� ? ∏

WN� s� r???KF*« œ«b�≈  U???OK� w� W???O�d��« …c�U???�√ 5� q???�«u��«Ë ‰U???B�ô« n???F{ ? π
ÆÈd�√ WN� s� 5�u�d��« 5�dA*«Ë ”—«b*« wLKF� 5�Ë

¨»u�U(«  U???�—ËË ¨W�u�d��«  «d���*«Ë ¨ U��J*« W�U� WO����« WOM��« nF{ ? ±∞
 ¨WBB��*«  U�—Ëb�«Ë V�J�« w� hI� œu�Ë k�ö� –≈ ÆW�u�d��« —œUB*« e�«d�Ë 

 ©∏® W�Ëœ w� rKF*« œ«b�≈  UOK� w� W�b)« q�� rKF*« œ«b�ù wK�UJ� Z�U�d�� Õd�I� —uB� ? ≤∞∞∏ rOKF��« d�uD�� ÂUF�« d9R*« ? WO�d��« …—«“Ë
Æ±∂ ? ±µ ’ ¨X�uJ�«
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 ÆÆÆWOLOKF��« jzU???�u�«Ë »u???�U(« …eN�√Ë W�d��*«  «Ëœ_«Ë  «bF*«Ë …eN�_«Ë
Æa�≈

rKF*« œ«b�≈  UOK� 5�Ë WN� s� ”—«b???*«Ë rKF*« œ«b�≈  UOK� 5� oO???�M��« nF{ ? ±±
ÆÈd�√ WN� s� …—«“u�«Ë 

 «—UN� W???OLM� w???� f???�—b��« ‚d???� q???�UF�Ë ¨W???OLOKF��« ‘—u???�« W???OK�U� q???�U& ? ±≤
Æ.uI��«  «—UN�Ë jOD���«

 Î «—u???�O� ÊU� U� ÆÎ «bOIF� d��√ WOCI�«  —U� …b???�b'« …d???A� w�M�ô«  «d�F�« l�«u� w???�
 f�_« w� WHKJ�« dO�� ÊU� U�Ë ÆÎöO���� sJ� r� Ê≈Ë Î U�F� `��√ V�dI�« w{U*« w� t�—«b�
 Î «—u???�O� ÊU� U� ÆÎ «bOIF� d��√ WOCI�«  —U� …b???�b'« …d???A� w�M�ô«  «d�F�« l�«u� w???�
 f�_« w� WHKJ�« dO�� ÊU� U�Ë ÆÎöO���� sJ� r� Ê≈Ë Î U�F� `��√ V�dI�« w{U*« w� t�—«b�
 Î «—u???�O� ÊU� U� ÆÎ «bOIF� d��√ WOCI�«  —U� …b???�b'« …d???A� w�M�ô«  «d�F�« l�«u� w???�

 ÆÂuO�« ©W*uF� WKCF�® `��√ f�_« w� WOM�Ë ©WKJ???A�® ÊU� U�Ë ¨ÂuO�« WHKJ�« k�U� `��√
 ???W�œUB��ô« w�Ëb�«Ë wM�u�« l{u�«  ôu% rJ�� ???? WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« X???���√ bI�
 Î UL�UF� ¨ U???LKF*«Ë 5LKF*« ¡«œ√ s???� © UF�u��« r�UF�® Íb???% ¨b�b� Ÿu� s� Î U???�b% t???�«u�
 ???W�œUB��ô« w�Ëb�«Ë wM�u�« l{u�«  ôu% rJ�� ???? WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« X???���√ bI�
 Î UL�UF� ¨ U???LKF*«Ë 5LKF*« ¡«œ√ s???� © UF�u��« r�UF�® Íb???% ¨b�b� Ÿu� s� Î U???�b% t???�«u�
 ???W�œUB��ô« w�Ëb�«Ë wM�u�« l{u�«  ôu% rJ�� ???? WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« X???���√ bI�

 wLKF�«Ë wMN*« f�UM��« W�K� ‰u�b� 5LKF�*« W�ON�� W�U���ô« »u�Ë w� t�H� s� `BH�
 qL� s� WL�UF�*«  UF�u��« Ác� ÆÎ UO�ËœË Î U???OLOK�≈Ë Î UOM�Ë qLF�« ‚u???�  U�KD�� t{dH� Íc�«
 wLKF�«Ë wMN*« f�UM��« W�K� ‰u�b� 5LKF�*« W�ON�� W�U���ô« »u�Ë w� t�H� s� `BH�
 qL� s� WL�UF�*«  UF�u��« Ác� ÆÎ UO�ËœË Î U???OLOK�≈Ë Î UOM�Ë qLF�« ‚u???�  U�KD�� t{dH� Íc�«
 wLKF�«Ë wMN*« f�UM��« W�K� ‰u�b� 5LKF�*« W�ON�� W�U���ô« »u�Ë w� t�H� s� `BH�

∫WO�U��« —u�_« w� b���� 5LKF*«

lO{«u� …b� Ë√ b�«Ë w1œU�√ Ÿu???{u� w� ¡«d�� «u�uJ� Ê√ 5LKF*« w???� ÷d???�H� ? ±
ÆWO1œU�_«  ö�R*« s� Î «b�«e�� Èu��� rNM� VKD�� «c�Ë ¨…œb�� 

lO{«u� …b� Ë√ b�«Ë w1œU�√ Ÿu???{u� w� ¡«d�� «u�uJ� Ê√ 5LKF*« w???� ÷d???�H� ? 
ÆWO1œU�_«  ö�R*« s� Î «b�«e�� Èu��� rNM� VKD�� «c�Ë ¨…œb�� 

lO{«u� …b� Ë√ b�«Ë w1œU�√ Ÿu???{u� w� ¡«d�� «u�uJ� Ê√ 5LKF*« w???� ÷d???�H� ? 

Ê√ p�– ¨rN�—UF�Ë rN�U�«—œ Y???�b% vK� —«dL�???�U� «uKLF� Ê√ 5LKF*« vK�  5???F�� ? ≤
 oOI% bOF� b� v�≈ UNOK� n�u�� w��«  «—UN*«Ë ·—UF*U� q�I��*« r�U� b�Ëe� WLN� 
 »ËU���« 5LKF*«Ë WOLOKF��«  U???��R*« s� VKD�� w�UL��ô«Ë ÍœUB��ô« Âb???I��«

ÆWLzö� WOLOKF� 5�UC� dO�u�Ë d�uD� ‰ö� s� W�UG�« Ác� l�

…¡UHJ�« „ö???��U� Î U�uH???A� ÊuJ� Ê√ V�� WO???�«—b�« rN�œU� w???� 5???LKF*« l???ÒKC� Ê≈ ? ≥
 w� U0 …“U�L*«  «—UN*« s� W�uL�� q???I� vK� ÂUL��ô« eO�d� l� W�“ö�« W???�u�d��« 

ÆÊËUF��« ÕË—Ë Ÿ«b�ù« lO�A�Ë rKF��« w� W��d�« eH� p�–

«c�Ë ¨rOKF��« w� WO�«d��ö� …eOL*«  UL��« s� ÎWL� q�9 UO�u�uMJ��« X���√ bI� ? ¥
 Î U��—b�Ë WO�u�uMJ��« W�u�d��«  UO�UJ�û� Î «bO� Î U�«—œ≈ 5LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� 
«c�Ë ¨rOKF��« w� WO�«d��ö� …eOL*«  UL��« s� ÎWL� q�9 UO�u�uMJ��« X���√ bI� ? 
 Î U��—b�Ë WO�u�uMJ��« W�u�d��«  UO�UJ�û� Î «bO� Î U�«—œ≈ 5LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� 
«c�Ë ¨rOKF��« w� WO�«d��ö� …eOL*«  UL��« s� ÎWL� q�9 UO�u�uMJ��« X���√ bI� ? 

ÆrKF��«Ë rOKF��« WOKL� w� UO�u�uMJ��« Z�œ vK� Î UO�U�
 Î U��—b�Ë WO�u�uMJ��« W�u�d��«  UO�UJ�û� Î «bO� Î U�«—œ≈ 5LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� 

ÆrKF��«Ë rOKF��« WOKL� w� UO�u�uMJ��« Z�œ vK� Î UO�U�
 Î U��—b�Ë WO�u�uMJ��« W�u�d��«  UO�UJ�û� Î «bO� Î U�«—œ≈ 5LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� 

q� ¨W�œd� …¡UH� œd�� U�—U���U� rOKF��« w� WO�«d��ô« v�≈ dEM�« sJL*« s� bF� r???� ? µ
 œ«bF��ô«Ë …—bI�« p�c�Ë ¨rKF�K� W�uEM� s� ¡e�� qLF�« vK� …—bI�« qLA� Ê√ V�� 
 vK� …—bI�« b???�d� Ê√ UN�Q???� s� w��« Èd�_« »—U���«Ë sN*« n???K��� w� ÷u???�K�

ÆrOKF��«
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f�√ ¨rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« lM� w� W�—U???A*« œËb� b�b9 u�� w*UF�« t�u��« ? ∂
 w� d��√ —Ëb???� ŸöD{ô« w� r???N� Î «b�b� Î UI� o???K�Ë 5LKF*« vK� …b???�b� W???C�d� 
f�√ ¨rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« lM� w� W�—U???A*« œËb� b�b9 u�� w*UF�« t�u��« ? 
 w� d��√ —Ëb???� ŸöD{ô« w� r???N� Î «b�b� Î UI� o???K�Ë 5LKF*« vK� …b???�b� W???C�d� 
f�√ ¨rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« lM� w� W�—U???A*« œËb� b�b9 u�� w*UF�« t�u��« ? 

 Ê√ ”—«bLK� `O�� Î U�–u/ Ê«b???K��« iF�  bL��« b�Ë wLOKF��« ÂUEM�« ÊËR???� …—«œ≈
 w� d��√ —Ëb???� ŸöD{ô« w� r???N� Î «b�b� Î UI� o???K�Ë 5LKF*« vK� …b???�b� W???C�d� 
 Ê√ ”—«bLK� `O�� Î U�–u/ Ê«b???K��« iF�  bL��« b�Ë wLOKF��« ÂUEM�« ÊËR???� …—«œ≈
 w� d��√ —Ëb???� ŸöD{ô« w� r???N� Î «b�b� Î UI� o???K�Ë 5LKF*« vK� …b???�b� W???C�d� 

 ÁcHM�Ë ÆÆÆW�e�d*«  UDK???��« Áœb% dO�UF*«Ë WO???�—«b�« Z�UMLK� —U???�≈ sL{ q???LF�
  «—«dI�« –U???��« s� WO�ËR???�*« s�Ë ‰öI�???�ô« s� dO�� —bI� l???�L��« l� Êu???LKF*«
  «d???�R� Z�U�d� OECD W�œUB��ô« WOLM�K� ÊËUF��« WLEM�Ë uJ???�O�uO�« bNF�®

Æ©≤∞∞± ? q�I��*« ”—«b� uLKF� ? r�UF�« w� rOKF��«

 …uI�« l�«Ë l???� q�UF��« «b???� WOLOKF��« s???NLK� w�uJ�« l???{u�« l� WN�«u*« Ác???� —U�≈ w???�
 WOLOKF��« …u???I�« Ác� ÊuJ� Ê√ ÆÆÆÊu???J� ô Ë√ Êu???J� Ê√ ¨åW???�uMO�ò W�Q???�� W???O��uJ�« W???OLOKF��«
 f�UM��«dO�UC� w� …“d��Ë …—b�I�Ë W��U� ÊuJ� Ê√ ÆÆÆÊuJ� ô Ë√ …—b�I�Ë W��U� WO��uJ�«
 Ÿ«b�ù« s�œUO� w� “U???O��ô« ’d� …b�b'« X�uJ�« ‰UO�_ sLC�� Î U???O*U�Ë Î UOLOK�≈ w???LOKF��«
 f�UM��«dO�UC� w� …“d��Ë …—b�I�Ë W��U� ÊuJ� Ê√ ÆÆÆÊuJ� ô Ë√ …—b�I�Ë W��U� WO��uJ�«
 Ÿ«b�ù« s�œUO� w� “U???O��ô« ’d� …b�b'« X�uJ�« ‰UO�_ sLC�� Î U???O*U�Ë Î UOLOK�≈ w???LOKF��«
 f�UM��«dO�UC� w� …“d��Ë …—b�I�Ë W��U� ÊuJ� Ê√ ÆÆÆÊuJ� ô Ë√ …—b�I�Ë W��U� WO��uJ�«

 ‰UO�_« ‰u???I� — ÒËe� Ë√ ¨W???��U� Êu???J� «cN�Ë ¨w???�UL��ô«Ë ÍœU???B��ô« ‚u???H��«Ë w???LKF�«
 W��M*« WM�«u*«  UO�ËR�� ‰UL��« vK� …œ«—ù« Âe� s� U�œd��� wI�Ëe� rOKF�� UN�D��Ë
 ÍQ� Ær�uF*« UN�uLC�Ë UN�uNH0 …uI�« ÊU�— w� UNF� jI��Ë UNDI��� Î U�œUB��«Ë Î UO�UI�
 W��M*« WM�«u*«  UO�ËR�� ‰UL��« vK� …œ«—ù« Âe� s� U�œd��� wI�Ëe� rOKF�� UN�D��Ë
 ÍQ� Ær�uF*« UN�uLC�Ë UN�uNH0 …uI�« ÊU�— w� UNF� jI��Ë UNDI��� Î U�œUB��«Ë Î UO�UI�
 W��M*« WM�«u*«  UO�ËR�� ‰UL��« vK� …œ«—ù« Âe� s� U�œd��� wI�Ëe� rOKF�� UN�D��Ë

 iF� Ác� øR�M�K� q�U� dO� r???�U� w� X�uJ�« ‰UO�_ WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« tL???�d�� —b???�
ÆUNOK� W�U�ù« fL�K� Ê√ W�«—b�« Ác� ‰ËU���  w��« WK��_«
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w�U��« r�I�«

WO��uJ�« WOLOKF��« …uIK� WOMN*« W�O�d��«

≠ 1 ≠

 t��d��« b???� ©X�uJ�« w� Íu???�d��« ÂUEM�« .u???I�� W�dO�_« W???M�K�«® X???�U� U� W???OHK� v???K�
 ‰u���« Ê√ Ëb�� ÆÆWOLOKF��« WMNLK� WO�UL��ô« W�UJ*« e�eF�Ë 5LKF*« ¡«œ√  U�u��0 ¡UI�—ö�
 X�uJ�« w� WOLOKF��« W�ON�« r�� r�C� w???� ÊU� œbB�« «c� w� Î «—uC� `{Ë_«Ë Èu???�_«
 wMF� «c�Ë ¨WLKF� ©≥¥[≥≥π®Ë Î ULKF� ©
 X�uJ�« w� WOLOKF��« W�ON�« r�� r�C� w???� ÊU� œbB�« «c� w� Î «—uC� `{Ë_«Ë Èu???�_«

®Ë Î ULKF� ©
 X�uJ�« w� WOLOKF��« W�ON�« r�� r�C� w???� ÊU� œbB�« «c� w� Î «—uC� `{Ë_«Ë Èu???�_«

±±[π≤∏® rNM� ©¥∂[≤∂∑® ≤∞∞∏ ÂU� U�œb� mK�O� X�UM� w��«≤∞∞∏ ÂU� U�œb� mK�O� X�UM� w��«≤∞∞∏
 5O��uJ�« dO�  U???LKF*«Ë 5LKF*« œb� Ê√ U???L� ¨5LKF*« œb� ‰U��√ W�ö� u???�  ULKF*« œb???� Ê√
  ULKF*«Ë 5???LKF*« œb� n???B� vK� b�e� u???�Ë WLKF�Ë Î U???LKF� ©±∑[≤∂∞® m???K� ≤∞∞∏ WM???� w???�
 WO�UM�« s� wMF� «c???�Ë w��u� dO� ‰«e� U� WOLOKF��« …u???I�« YK� Ê≈ Èd�√ …—U???�F� Æ5???O��uJ�«
 l{u�« «c� w� bF�_« sFL��« ÊQ� Î ULK� 5O��uJ�« dO� v�≈ qL� W�d� ©
 WO�UM�« s� wMF� «c???�Ë w��u� dO� ‰«e� U� WOLOKF��« …u???I�« YK� Ê≈ Èd�√ …—U???�F� Æ5???O��uJ�«
 l{u�« «c� w� bF�_« sFL��« ÊQ� Î ULK� 5O��uJ�« dO� v�≈ qL� W�d� ©
 WO�UM�« s� wMF� «c???�Ë w��u� dO� ‰«e� U� WOLOKF��« …u???I�« YK� Ê≈ Èd�√ …—U???�F� Æ5???O��uJ�«

±∑[≤∂∞® »U�– Èd�_«
 d��_« —uC(« ÊuK�1 5O��uJ�« dO�  ULKF*«Ë 5LKF*« Ê√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� nAJ�
 rOKF��« bOF� vK� W�U��Ë Î U???O1œU�√ WO???�U�√ d��_« WOLOKF��«  U�UB��ô« w� Î U???�u{Ë
 d��_« —uC(« ÊuK�1 5O��uJ�« dO�  ULKF*«Ë 5LKF*« Ê√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� nAJ�
 rOKF��« bOF� vK� W�U��Ë Î U???O1œU�√ WO???�U�√ d��_« WOLOKF��«  U�UB��ô« w� Î U???�u{Ë
 d��_« —uC(« ÊuK�1 5O��uJ�« dO�  ULKF*«Ë 5LKF*« Ê√ w�Ë Èd�√ WLN� WIOI� nAJ�

ÆÍu�U��«Ë j�u�*«

≥[≥∞∏   WO�dF�« WGK�«

≥[∏∞¥   W�eOK$ù« WGK�«

≤[¥±∞    UO{U�d�«

∞[≥≥¥                   ¡U�eOH�«

∞[≥±≤                 ¡UOLOJ�«

±[∞π∏  WO�b��« WO�d��«

±±[≤∂∂                    ŸuL�*«

≠ 2 ≠

 …dE� l{u� ÊuJ� Ê√ o��???�� —u�√ vK��� 5LKF*«Ë  ULKF*« s� w��uJ�« l�UI�« sL{
 ‚uH��  UO��uJ�«  ULKF*« œb� Ê√ —u�_« Ác� s� Æw�F???A�«Ë w�uJ(« 5�u�???�*« vK� …œU�
 Æ©≤¥≥π∑  U???LKF*«Ë ≤¥≥π∑  U???LKF*«Ë ≤¥≥π∑ ¥∂±∞ ÊuLKF*«® Îö???OK� b�e�Ë t�U��√ W???�L�� 5O��uJ�« 5???LKF*« œb� v???K�
 ‚uH��  UO��uJ�«  ULKF*« œb� Ê√ —u�_« Ác� s� Æw�F???A�«Ë w�uJ(« 5�u�???�*« vK� …œU�

 ÊuLKF*«® Îö???OK� b�e�Ë t�U��√ W???�L�� 5O��uJ�« 5???LKF*« œb� v???K�
 ‚uH��  UO��uJ�«  ULKF*« œb� Ê√ —u�_« Ác� s� Æw�F???A�«Ë w�uJ(« 5�u�???�*« vK� …œU�

 s� s�U�� 5O��uJ�« 5LKF*« 5???� ©ÀU�≈ Ø—u�–® w???�M'« l�“u��« w� s�U���« «c� v�≈ ·U???C�
 YO� ÊuO��uJ�« Êu???LKF*« UN???��—b� v�u�� w��« WOLKF�«  U�UB��ô« w� s�U�� ¨d???�¬ Ÿu???�
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 ©µ∞®Ë ¡UOLOJ�« …œU� w� 5LKF� ©π®Ë ¡U�eOH�« w� jI� ©≤® v???�≈ —u�c�« 5LKF*« œ«b�√ ‰¡U???C��
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�
 ©
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�
 © ®Ë ¡UOLOJ�« …œU� w� 5LKF� ©
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�

®Ë ¡UOLOJ�« …œU� w� 5LKF� © ®Ë ¡U�eOH�« w� jI� ©
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�

®Ë ¡U�eOH�« w� jI� © ® v???�≈ —u�c�« 5LKF*« œ«b�√ ‰¡U???C��
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�

® v???�≈ —u�c�« 5LKF*« œ«b�√ ‰¡U???C��

∫Î UO��� WO�U� Î U�U�—√  ULKF*« œb� qB� YO�
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�

∫Î UO��� WO�U� Î U�U�—√  ULKF*« œb� qB� YO�
 ¨ UO��uJ�«  ULKF*« v�≈ W�???�M�U� …—uB�« nK��� 5� vK� ¨W�eOK$ù« WGK�« ‰U�� w� Î ULKF�

¥∞≥∂  ‰UH�_« ÷U�—

≥∞∏±  WO�dF�« WGK�«

≤≥±≥   UO{U�d�«

±π∏¥                   ÂuKF�«

 ¨©w��u� dO� Øw��u�® WO��uJ�« WOLOKF��« …uIK� W???OMN*« W�O�d��« w� l�UI��« …bI� Ê√ v???K�
 rOKF��« WK�d� ÆÆÂU???F�« rOKF��« s� UOKF�« q�«d*« w???� UN�—uD� …Ë—– mK�� ©W???O��u� Øw???��u�®
 l�UI��« …bI�  U???��ö� s� dO�� s� ÊU�BH� ÊUO�U��« ÊôËb'« Æb�b���« t�Ë vK� Íu�U��«

∫Ác�
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Íu�U��« rOKF��« uLKF�

’UB��ô«
ÊuLKF*«

w��u�w��u� dO� 
 WO�ö�ù« WO�d��«±∑¥≤∂¥

 WO�dF�« WGK�«≤¥¥π≤
 W�eOK$ù« WGK�«∑≤∂≥
 WO��dH�« WGK�«≥≥±±µ

  UO{U�d�«±∏≥π∏
 a�—U�∏≤±≥≥

 UO�«dG�∂µ±≤≥
 fHM�« rK�±≥≥±≥

 WH�K�≥∑µ≥
 ¡U�eO�≤≤≥¥
 ¡UOLO�±∞≤≤∏
 ¡UO�√≥≤±¥π

 UO�u�uO�±∂µ±
 WOMH�« WO�d��«µ≤∏∑

 WO�b��« WO�d��«≥≤∑±
  UO�Ëd�J�≈ ¡U�dN� ?? µ

 UJO�UJO�πµµ
 W�—U& œ«u�¥±≥∏

  U��J�±µ≥π
 »u�U�≥∏±∏∂

 WOIO�u*« WO�d��«±≤±∞≥
 ŸuL�*«±±≤∑≥≤≥∞

Æ≤∞∞∏ØµØ±π w� WO�«eO*« ? oO�M��« V�J� ? WO��uJ�« WO�d��« …—«“Ë ? —bB*« ©¿®
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Íu�U��« rOKF��«  ULKF�

’UB��ô« ULKF*«
 WO��u� WO��u� dO� 

 WO�ö�ù« WO�d��«≥∂¥π∞
 WO�dF�« WGK�«≤∏≥≥ππ

 W�eOK$ù« WGK�«±π≥¥±≤
 WO��dH�« WGK�«≤µ±µµ

  UO{U�d�«≤∏π±∑±
 a�—U�±∂µµ∞

 UO�«dG�±≤¥∑∞
 fHM�« rK�±∏∑¥

 WH�K�±∑¥?? 
 ¡UOLO�±∑±π≥
 ¡UO�√≤≤¥≥µ

 UO�u�uO�∏π≤≤
 WOMH�« WO�d��«∏∂¥∑

 WO�b��« WO�d��«µ∂≤∞±
  UO�Ëd�J�≈ ¡U�dN�∑?? 

 UJO�UJO�≥?? 
 W�—U& œ«u�∑∂±

  U��J�±∏≤∏
 »u�U�±≤∞±≤∂

 WOIO�u*« WO�d��«∏µ¥
 w�eM*« œUB��ô«≥¥π≥

 ŸuL�*«≥±±µ≤±¥π

Æ≤∞∞∏ØµØ±π w� WO�«eO*« ? oO�M��« V�J� ? WO��uJ�« WO�d��« …—«“Ë ? —bB*« ©¿®
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 ¨WOM�u�« WOLOKF��« W???�ON�« 5� ULO�  U???�UB��ô«Ë œ«b�_« w� Ê“«u???��ö�« l�“u��« «c???�
 WOz«œ√  U��ö� vK� ÍuDM� Ê“«u��ö�« l�“u��« «c� ¨…b�«u�« UN�dOE�Ë W�ON�« Ác� 5� ULO�Ë
 ÂUF�« l{u�« W???F�«d� s� qF& ©5LKF�*« v???�≈ W�???�M�U�® tKOB%Ë ©5LKF*« v�≈ W�???�M�U�®

Æ©¿®W�K� WO�ö�≈ W�U� WO��uJ�« WOLOKF��« …uIK�

 w� WOzUM���« d�«u� Àö� b�R� X�uJ�« w�  ULKF*«Ë 5LKF*« œ«b�_ WOKJ�« ÂU�—_« pOJH�
∫WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« WOHO�Ë

W��R*« qL� w� Î UO�u� ÎôUJ�≈ q�1 5LKF*« œ«b�√ vK�  ULKF*« œ«b�√ ‚uH� ≠ÎôË√
 s� 5M��« œ«b�√ »—UI� b�R� WOL�d�« W�u�d��«  «¡UB�ù« ÆWO��uJ�« WOLOKF��« 
≤∞∞µ WM???� wH� ¨wz«b��ô« rOKF��« w� W�U��Ë ÂUF�« r???OKF��« w�  UM��« œ«b???�√
 —u�c�« s� ©∂∑[¥∂π® s� n�Q�� ©π ? µ® X???�uJ�« ‰UH�_ W�dLF�« W�H�« X�U� Îö???��

 WM???� wH� ¨wz«b��ô« rOKF��« w� W�U��Ë ÂUF�« r???OKF��« w�  UM��« œ«b???�√
® X???�uJ�« ‰UH�_ W�dLF�« W�H�« X�U� Îö???��

 WM???� wH� ¨wz«b��ô« rOKF��« w� W�U��Ë ÂUF�« r???OKF��« w�  UM��« œ«b???�√

 ¨≤∞∞µ WM�� X�uJ�« W�Ëb� WOzUB�ù« W�uL�*« d�c� UL� ¨ÀU�ù« s� ©∂¥[≤≤π®Ë
 s�dOD� s�d�√ wMF� 5LKF*« œ«b�√ vK�  ULKFLK� ÍœbF�« ‚uH��« ÊS� «c� vK�Ë
 qB�� Íc�« rOKF��« s� qC�√ rOKF� vK� sKB�� ÂUF�« rOKF��«  U???��U� Ê√ ©√®
 hO�L�� Î «d�b�Ë U???NF� Î «œU� Îö�UF� VKD�� W???OC� Ác� Æ—u�c�« »öD�« t???OK�
 qB�� Íc�« rOKF��« s� qC�√ rOKF� vK� sKB�� ÂUF�« rOKF��«  U???��U� Ê√ ©√®
 hO�L�� Î «d�b�Ë U???NF� Î «œU� Îö�UF� VKD�� W???OC� Ác� Æ—u�c�« »öD�« t???OK�
 qB�� Íc�« rOKF��« s� qC�√ rOKF� vK� sKB�� ÂUF�« rOKF��«  U???��U� Ê√ ©√®

 WO�UM�« s???� ©»® —u�c�« c???O�ö�K� w???1œU�_« qOB���« W�u???� v???K� U???N��«u�
  U��«u�« s� 5LKF*«Ë  ULKF*« W�B�√ v�≈ —UE�_« …d�UE�« Ác� t�u� Èd�_«
 R�UJ��« ÷d�H�  ULKF*«Ë 5LKF*« 5� —u�_« w� ÍËU���« Ê√ p�– WO��—b��«

ÆÈd�_« WOMN*«  U��«u�« w�Ë rOKF��« w� ‰Ëc�*« bN'« w�

Âb� wMF� Ã—U)« s� s�b�UF�*«  ULKF*«Ë 5LKF*« vK� œUL��ô« —«dL��« Ê≈ ? Î UO�U�
 Î UM�e� ÎôUC�≈  —U???� UN�√Ë W�U(« Ác???� r???�� ? w� W��d�« Âb???� Ë√ ? W???O�UJ�≈ 
Âb� wMF� Ã—U)« s� s�b�UF�*«  ULKF*«Ë 5LKF*« vK� œUL��ô« —«dL��« Ê≈ ? Î UO�U�
 Î UM�e� ÎôUC�≈  —U???� UN�√Ë W�U(« Ác???� r???�� ? w� W��d�« Âb???� Ë√ ? W???O�UJ�≈ 
Âb� wMF� Ã—U)« s� s�b�UF�*«  ULKF*«Ë 5LKF*« vK� œUL��ô« —«dL��« Ê≈ ? Î UO�U�

Æ5OM�u�«  ULKF*«Ë 5LKF*« s� w�«c�« ¡UH��ô« ⁄uK�Ë X�uJ�« 5� ‰u��

5LKF*« 5�Ë W???N� s� ÀU�ù«Ë —u???�c�« 5� WOLOKF��«  U???�UB��ô« Ÿ“u???� ? Î U???��U�
 v???K� œU???� ÂU???L��« l???{u� Êu???J� Ê√ V???�� s???�b�UF�*« 5???LKF*«Ë 5???O��uJ�« 
 5LKF*« œ«b�≈ W???�UO�� W�uO(« t��öF� p�–Ë w�F???A�«Ë w�uJ(« s�bOFB�«

Æq�I��*« w� qLF�« ’d�Ë

 ≠ 3 ≠ 

øWO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« l�«Ë ‰u� qzU�— s� ozUI(« Ác� tGÒK�� Íc�« U�

 WOK�I�???�*« X�uJ�«  U�UO��U� WI�???�*« W�dF*« »UO� vK� d???�R� UN�√ UNGK�� W�U???�— ‰Ë√

Æ©±® r�— o�K*« l�«— ©¿®
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 l�u�*« œb'« c???O�ö��« œ«b�_ WOzUB�≈  U�UI???�≈ „UM� Ê√ Ëb???�� ôË 5LKF*«Ë  U???LKF*« s???�
 W�U��Ë ? Íu???�U��«Ë j???�u�*«Ë wz«b��ô« ? Àö???��« ÂUF�« r???OKF��« q???�«d0 ÎU�uM???� r???N�U���«
 l�u�*« œb'« c???O�ö��« œ«b�_ WOzUB�≈  U�UI???�≈ „UM� Ê√ Ëb???�� ôË 5LKF*«Ë  U???LKF*« s???�
 W�U��Ë ? Íu???�U��«Ë j???�u�*«Ë wz«b��ô« ? Àö???��« ÂUF�« r???OKF��« q???�«d0 ÎU�uM???� r???N�U���«
 l�u�*« œb'« c???O�ö��« œ«b�_ WOzUB�≈  U�UI???�≈ „UM� Ê√ Ëb???�� ôË 5LKF*«Ë  U???LKF*« s???�

 »UO� V���Ë ¨w�«e�ù« rOKF��« WK�d� sL{ ULN�u�u� j�u�*«Ë wz«b��ô« rOKF��« w�K�d�
 v�≈ W�U(« ·U???A��« —U� ¨ ULKF*«Ë 5LKF*« s� q�I�???�*«  U�UO��U� WI�???�*« W�dF*« Ác�
 s�cK�« ‰U�F�???�ô«Ë WOzU�H�U� r???��� ÁbF� Íc�« Ë√ ‰U� w???�«—œ ÂU� Í_  U???LKF*«Ë 5???LKF*«
 u� s� l� wK;« b�UF��« v???�≈ ¡U���ôU� Ë√ WO�dF�« ‰Ëb�« v�≈ b�UF��« ÊU???' ‰U???�—S� ÊU'UF�
 Î U�d� d�u� ô WK�F�???�*«  U�U��???�ô« Ác� ÆrOKF��« w� qLFK� W???OK�«b�« W�U???��« w� d???�u��
 u� s� l� wK;« b�UF��« v???�≈ ¡U���ôU� Ë√ WO�dF�« ‰Ëb�« v�≈ b�UF��« ÊU???' ‰U???�—S� ÊU'UF�
 Î U�d� d�u� ô WK�F�???�*«  U�U��???�ô« Ác� ÆrOKF��« w� qLFK� W???OK�«b�« W�U???��« w� d???�u��
 u� s� l� wK;« b�UF��« v???�≈ ¡U���ôU� Ë√ WO�dF�« ‰Ëb�« v�≈ b�UF��« ÊU???' ‰U???�—S� ÊU'UF�

 q�L�� ô UM� W�U(« rJ�� U� Ê_ rNF� b???�UF�*« œb'« 5LKF*« s� …œu'U� ◊Ëd???A*« ¡UI��ö�
 ÂUF�« bIMK� Î U�UM��« ¨sJ�√ ULHO� WD�UC�« W�U(« b???� w� q�L�� U� —bI� …œu'« ◊«d�???�« w�
 q�L�� ô UM� W�U(« rJ�� U� Ê_ rNF� b???�UF�*« œb'« 5LKF*« s� …œu'U� ◊Ëd???A*« ¡UI��ö�
 ÂUF�« bIMK� Î U�UM��« ¨sJ�√ ULHO� WD�UC�« W�U(« b???� w� q�L�� U� —bI� …œu'« ◊«d�???�« w�
 q�L�� ô UM� W�U(« rJ�� U� Ê_ rNF� b???�UF�*« œb'« 5LKF*« s� …œu'U� ◊Ëd???A*« ¡UI��ö�

Æ’U)« Ë√

 Í_ ÕU�M�« ◊Ëd???� s???� ◊d???� u� bO'« “U$ù« V???�UD� W???��u�� ·Ëd???E�« ‚U��???�« Ê≈
ÆUN��bI� w� rOKF��«Ë W�dJH�« WO�U��ù« l�—UA*« W�U��Ë w�U��≈ ŸËdA�

 WN�«u* ·ËdE�« ‚U���« W�I� ÂU���« w� W��U� »—U& pK9 WO�dF�« ZOK)« ‰Ëœ iF�
 ¡U� U�bM� ÆœbB�« «c� w� bO� q�� WOM�d���« W???�d���«Ë UN�«Ë√ ‰uK� q�� rOKF��«  U???�UO��«
 rOK???���« vK� W�u�d��« rNDD� «u�U�√ wLOKF��« r???N�UE� d�√ ÊuOM�d���« pK��«Ë ‰öI�???�ô«
 wLOKF��« ÂUEM�« œUL� u� rKF*« Ê√® w�Ë r�UF�« w� WOLOKF��« rEM�« ozUI� s� WO�U�√ WIOI��
 W�uJ(«  b�√ b�Ë Î̈ «œuL�Ë Î U�u�� U�≈Ë Î U�«b�≈Ë Î «uK� U�≈ ÆÆÂUEM�« «cN� W�d;« …uI�« u�Ë tK�
 wLOKF��« ÂUEM�« œUL� u� rKF*« Ê√® w�Ë r�UF�« w� WOLOKF��« rEM�« ozUI� s� WO�U�√ WIOI��
 W�uJ(«  b�√ b�Ë Î̈ «œuL�Ë Î U�u�� U�≈Ë Î U�«b�≈Ë Î «uK� U�≈ ÆÆÂUEM�« «cN� W�d;« …uI�« u�Ë tK�
 wLOKF��« ÂUEM�« œUL� u� rKF*« Ê√® w�Ë r�UF�« w� WOLOKF��« rEM�« ozUI� s� WO�U�√ WIOI��

 Ê“«u�� ÿUH��ô« v???K� X�d� UL� Î̈ UO�u�U�Ë Î U???O�U� —uEM*« «cN� qLF�« ÕU???$ W�UHJ� UN???�H�
 W�uJ(«  b�√ b�Ë Î̈ «œuL�Ë Î U�u�� U�≈Ë Î U�«b�≈Ë Î «uK� U�≈ ÆÆÂUEM�« «cN� W�d;« …uI�« u�Ë tK�
 Ê“«u�� ÿUH��ô« v???K� X�d� UL� Î̈ UO�u�U�Ë Î U???O�U� —uEM*« «cN� qLF�« ÕU???$ W�UHJ� UN???�H�
 W�uJ(«  b�√ b�Ë Î̈ «œuL�Ë Î U�u�� U�≈Ë Î U�«b�≈Ë Î «uK� U�≈ ÆÆÂUEM�« «cN� W�d;« …uI�« u�Ë tK�

 ¨Èd�√ WN� s� rNLOKF� Êu�u�� s�c�« 5LKF*« W�ON�Ë WN� s� cO�ö��« œb???�b�«e� 5� ¡U???LM�«
 ¨W�Ëb�« w???H�u� s� r�dO� s???� Î UO�U� 5LKF*« e???ÒO� wM�d���« l�d???A��« Ê≈® «c???� v???�≈ ·U???C�
 ¨Èd�√ WN� s� rNLOKF� Êu�u�� s�c�« 5LKF*« W�ON�Ë WN� s� cO�ö��« œb???�b�«e� 5� ¡U???LM�«
 ¨W�Ëb�« w???H�u� s� r�dO� s???� Î UO�U� 5LKF*« e???ÒO� wM�d���« l�d???A��« Ê≈® «c???� v???�≈ ·U???C�
 ¨Èd�√ WN� s� rNLOKF� Êu�u�� s�c�« 5LKF*« W�ON�Ë WN� s� cO�ö��« œb???�b�«e� 5� ¡U???LM�«

 WO�uLF�« nzU�u�U� ’U)« V�«Ëd�« ‰Ëb� s� nK��� rN� Î U�U� V???�«Ë— ‰Ëb� rN� q???F��
 ¨W�Ëb�« w???H�u� s� r�dO� s???� Î UO�U� 5LKF*« e???ÒO� wM�d���« l�d???A��« Ê≈® «c???� v???�≈ ·U???C�
 WO�uLF�« nzU�u�U� ’U)« V�«Ëd�« ‰Ëb� s� nK��� rN� Î U�U� V???�«Ë— ‰Ëb� rN� q???F��
 ¨W�Ëb�« w???H�u� s� r�dO� s???� Î UO�U� 5LKF*« e???ÒO� wM�d���« l�d???A��« Ê≈® «c???� v???�≈ ·U???C�

 WMN*« ŸU{ËQ� W�UMF�« n???�u�� r� Æ©t???�H� V�«d�«Ë  «œU�e�«Ë V�d�« YO� s� W???OBB���«Ë
 YO� s�  ULKF*«Ë 5???LKF*« ŸU{ËQ� W�UMF�« v�≈  b��« U???/≈Ë® WO�U*« ‚uI(« b???M� W???OLOKF��«
 W�d�A*«Ë UNKLF� ¡UI�—ö� W�ËdA*« WO�öI��ôU� eO9 Ê√ V�� WFO�— ¨åWMN� »U��√ò r�
 rNz«—√ ¡«b�ù l�Ë√ W�U�� ÊuLKF*« wD�Q� ¨U�œ«d�_ 5Lz«b�« —uD��«Ë Ÿ«b�ù« ’d� dO�u��
 rOKF��U� o???KF�� U2 dO�� w� d???��F� Í√— rN� `��√ «c???N�Ë ¨WHK��*« t???�u�Ë s� r???NKL� w???�
 e�«d� w� …b???�b�  U???��R� rOKF��«Ë WO�d��« …—«“Ë  Q???A�√ ÷dG�« «cN�Ë WMN*« ·Ëd???�Ë
 5LKF*« å5N9ò ‰ULJ�???�« u� UNM� ÷dG�«Ë  U???LKF*«Ë 5LKF*U� W�U)« år???KF��« —œU???B�ò
 WOHO�Ë rN�MN� ÊËR???� UNO� Êu�Ë«b�� rN�  «dI� X???���√ w��« e�«d*« Ác� ‰ö� s???� Î U???O�«–
 5LKF*« å5N9ò ‰ULJ�???�« u� UNM� ÷dG�«Ë  U???LKF*«Ë 5LKF*U� W�U)« år???KF��« —œU???B�ò
 WOHO�Ë rN�MN� ÊËR???� UNO� Êu�Ë«b�� rN�  «dI� X???���√ w��« e�«d*« Ác� ‰ö� s???� Î U???O�«–
 5LKF*« å5N9ò ‰ULJ�???�« u� UNM� ÷dG�«Ë  U???LKF*«Ë 5LKF*U� W�U)« år???KF��« —œU???B�ò

 w� …—uD�� WOMN�Ë W�u�d�  U�b� .bI� qF�� Ê√ t�Q� s� U� q� w�Ë UNO� ‚uH��«Ë UN�UI�«
Æ©±®©q�U� ÍuLM� —U�≈

©±®   s� bL�� —u��bK� ©w�OK� —u???EM� s� Íu�d��« Õö�ù«® »U�� w� ÎöOBH� d��√ qJ???A� X�d� s�d���« w� rOKF��« WMN*  «—u???D��« Ác???� 
Æ≤∞∞≥ ? Àu���«Ë  U�«—bK� s�d���« e�d�  «—uAM� s� »U�J�«Ë U{— œ«u� bL�� —u��b�«Ë r�G�« r�U�
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 U/≈Ë WO�OK)« rOKF��« rE� 5� WK{UH*« W???OM�d���« W�d���« —UC��???�« s� ÷dG�« fO�
 jz«d???A�U� Â«e��ô« ÊËœ s� oI��� Ê√ sJ1 ô W�UF� WOLOKF� …u� ¡UM� ÊQ� dO�c��« u� ÷dG�«
 W�d(« Èu���ò s� rOKF��U� lH�d� Ê√ WFL��� lOD��� w��« WOz«œ_«Ë WO�dF*«Ë WO�UL��ô«
 ”UM�« s� 5�U� Î «d�bI�Ë U�«d��« V��J� w��« å
 W�d(« Èu���ò s� rOKF��U� lH�d� Ê√ WFL��� lOD��� w��« WOz«œ_«Ë WO�dF*«Ë WO�UL��ô«
 ”UM�« s� 5�U� Î «d�bI�Ë U�«d��« V��J� w��« å
 W�d(« Èu���ò s� rOKF��U� lH�d� Ê√ WFL��� lOD��� w��« WOz«œ_«Ë WO�dF*«Ë WO�UL��ô«

Profession WMN*« bOF�ò v�≈ åTrade
 WOKIF�«Ë WO???�HM�« …Q???AM�« s???�� rN� qHJ� WO�d� rN�UM�Ë rNzUM�√ WO�d� vK� UN�uM9Q� rN�_
 ÍœUB��ô« q???LF�« s�œUO� w???� f�UM��« v???K� …—bI�« W�UH� qzU???�u� r�œËe� U???L� ¨W???N� s???�
 wMN*« œ«b�ù«  U�u��0 ¡UI�—ô« s� WLO�'« W�U�_« Ác� ¡«œ√ Ê≈ ÆÈd�√ WN� s� w�UMB�«Ë
 d��_« Íb���« u� ? WOLOKF��« WMN*« s� …b�b'« WO*UF�«  UF�u��« ‚UO� w� ?  ULKF*«Ë 5LKFLK�

ÆÊü« WO��uJ�« WO�d��« tN�«u� Íc�«

 qzU�u�« Ë√ WKO�u�« Ê√ dO� ¨dO�J�« Íb���« «cN� W�—b� dO� WO��uJ�« WO�d��« …—«“Ë sJ� r�
 —«dI�« WO�d��« d�“Ë s� —b� Â≤∞∞≤Ø≥Ø±≥ a�—U� w� ÆÎ ULz«œ WKL�J� sJ� r� t�N�«u* …c???��*«
 œb'« 5LKF*« n???O�u�  U�K� ‰U�I�???�« j�«u{Ë ◊Ëd???�® ÊQ???A� ©≤∞∞≤Ø±±® r�— Í—«“u�«

Æ©—UO��ô«Ë WK�UI*«Ë `O�d��«  «¡«d�≈ WO�¬Ë

 w� ©WOF�U'« …“U�ù« …œUN�® u� œb'« 5LKF*« —UO��ô ? b�Ë_«Ë ? w�Ozd�« ◊dA�« ÊU�
∫…b�b'« WLKF*« Ë√ b�b'« rKF*« tLKFO� Íc�« ’UB��ô«
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 hB���«Íu�d��«Ë wLKF�« q�R*«

 WO�ö�ù« WO�d��«å UM�Ø5M�ò WO�ö�ù« WO�d��« w� WOF�U'« …“U�ù« ¿
å5M�ò WF�dA�« w� WOF�U'« …“U�ù« ¿

 WO�dF�« WGK�«WO�dF�« WGK�« w� WOF�U'« …“U�ù« 
 W�eOK$ù« WGK�«W�eOK$ù« WGK�« w� WOF�U'« …“U�ù« 

  UO{U�d�« UO{U�d�« w� WOF�U'« …“U�ù«

  ÂuKF�«ÂuKF�« w� WOF�U'« …“U�ù«
åUO�u�uO� Ø ¡UO�√ Ø ¡UOLO� Ø ¡U�eO�ò

   UO�UL��ô«
 UO�UL��ô« w� WOF�U'« …“U�ù«

åŸUL��« rK� Ø fH� rK� Ø WH�K� Ø UO�«dG� Ø a�—U�ò

 WO��dH�« WGK�«WO��dH�« WGK�« w� WOF�U'« …“U�ù«

  w�eM*« œUB��ô«
åw�eM� œUB��«ò hB�� WOF�U'« …“U�ù«

© UO��uJ�« dOG� ? WO�uM�« WO�d��« WOK� bF����®

 WOMH�« WO�d��«WOM� WO�d� hB�� WOF�U'« …“U�ù« ¿
WKOL'« ÊuMH�« WOK� ”u�—u�UJ� ¿

WOIO�D��« ÊuMH�« WOK� ”u�—u�UJ� ¿

 b�UF� Ë√ WO�d�K�  U???OK� w� wMN*« œ«b�ù« ◊«d�???�« s� U�ÒuK� ◊Ëd???A�« Ác� vK� k�ö�
 tO� `��√ s�“ w� »dG�???�� d�√ «c�Ë ÆÆUO1œU�√ UN� ·d�F�  ULKF*«Ë 5LKF*« œ«b�ù U???OK�
 Î U��—b� VKD�� ¨—ULF*«Ë Êu�UI�«Ë VD�U� WFO�d�« sN*« WOI� q�� 
 tO� `��√ s�“ w� »dG�???�� d�√ «c�Ë ÆÆUO1œU�√ UN� ·d�F�  ULKF*«Ë 5LKF*« œ«b�ù U???OK�
 Î U��—b� VKD�� ¨—ULF*«Ë Êu�UI�«Ë VD�U� WFO�d�« sN*« WOI� q�� 
 tO� `��√ s�“ w� »dG�???�� d�√ «c�Ë ÆÆUO1œU�√ UN� ·d�F�  ULKF*«Ë 5LKF*« œ«b�ù U???OK�

Profession åWMN�ò rOKF��«
ÆWO�«bO*«Ë W�dEM�« 5�O�UM�« s� Î UO�U� Î UOMN�

 åWMN�ò rOKF��«
ÆWO�«bO*«Ë W�dEM�« 5�O�UM�« s� Î UO�U� Î UOMN�

 åWMN�ò rOKF��«

 UN�d�???A� r� ◊Ëd???A� »u???�U(« f�—b�� 5OF��« eÒO� Y���« Ÿu{u� Í—«“u???�« —«d???I�«
 ¨WOF�U'« …“U�ù« ◊d???� v�≈ W�U{ùU�� ÆWOLOKF��« ’UB��ô« ‰uI� WOI� w� 5OF��« v???K�
 WO�u�U�  «—Ëœ vK� Îö�U�® »u�U� rKF� WHO�Ë VK� v�≈ ÂbI*« ÊuJ� Ê√ —«dI�« ◊d��«
 ¨WOF�U'« …“U�ù« ◊d???� v�≈ W�U{ùU�� ÆWOLOKF��« ’UB��ô« ‰uI� WOI� w� 5OF��« v???K�
 WO�u�U�  «—Ëœ vK� Îö�U�® »u�U� rKF� WHO�Ë VK� v�≈ ÂbI*« ÊuJ� Ê√ —«dI�« ◊d��«
 ¨WOF�U'« …“U�ù« ◊d???� v�≈ W�U{ùU�� ÆWOLOKF��« ’UB��ô« ‰uI� WOI� w� 5OF��« v???K�

∫s� qJ� ©»u�U(« hB�� dOG� UN� ·d�F�  U��R� s� W��b�

 —«dI�« UNOK� h� UL� œb'« 5LKF*« nO�u�  U�K� ‰U�I��« j�«u{Ë ◊Ëd�
©2002Ø11® r�— Í—«“u�«
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Æ©UN�ËdH� ÂuK� ? ¡UB�≈ ?  UO{U�— hB��® ÂuK� ”u�—u�UJ� ?

Æ©5�Q� ? W��U��® hB�� W�—«œ≈ ÂuK� ”u�—u�UJ� ?

Æ©ÂuK� ?  UO{U�—® hB�� WO�d� ”u�—u�UJ� ?

Æ©»u�U(« hB�� «b�®  UBB���« lOL�� W�bM� ”u�—u�UJ� ?

 Ê√ »u�U(« rOKF� WHO�Ë V�U� vK� Í—«“u�« —«dI�« ◊d��« ¨◊ËdA�« Ác� v�≈ W�U{ùU�
 …—u�c*«  U�H�« lOL' ICDL »u�U(« …œUOI� WO�Ëb�« WB�d�« …œUN� vK� Îö�U�® ÊuJ�
 Ê√ »u�U(« rOKF� WHO�Ë V�U� vK� Í—«“u�« —«dI�« ◊d��« ¨◊ËdA�« Ác� v�≈ W�U{ùU�

 »u�U(« …œUOI� WO�Ëb�« WB�d�« …œUN� vK� Îö�U�® ÊuJ�
 Ê√ »u�U(« rOKF� WHO�Ë V�U� vK� Í—«“u�« —«dI�« ◊d��« ¨◊ËdA�« Ác� v�≈ W�U{ùU�

ICDL »u�U(« …œUOI� WO�Ëb�« WB�d�« …œUN� vK� Îö�U�® ÊuJ�ICDL
Æ©Áö�√

 dB�� b???F�√ …u???D� v�≈ V???�–  q� ◊Ëd???A�« Ác???� b???M� Í—«“u???�« —«d???I�« n???I� r???�
∫WO�U��« Ÿ«u�_U� W�uKD*« WO�u�U(«  «—Ëb�«  U�u{u�

ÆÀb�√ Ë√ WindowsXP c�«uM�« ?

ÆÀb�√ Ë√ Microso� O�ce XP fO�Ë√ X�u�ËdJ�U� Z�«d� W�e� ?

ÆUN�UIO�D�Ë X�d��ù« ?

WO��—b��«  «—Ëb???�«  U�U???� œb� qI� ô Y???O�� WO�u???�U(« W��d��«  U???G� Èb???�≈ ?
 qLA� w�u???�U� ÂuK�œ vK� ‰uB(« ‰ö� s� Ë√ V�—b� W�U???� ±≤∞ s� W�uKD*« 

ÆWI�U��«  U�u{u*«

 «–U* ÆÆULzU� ‰«R��« vI�� sJ�Ë `O�B�« ÁU&ô« w� d�R� WO�uM�« ◊ËdA�« Ác� ◊«d��«
 wLKF� s� U�dzUE� jI???�� r� rOKF��« …œu�� W�uO(« ◊Ëd???A�« ÁcN� »u???�U(« rKF� h�Ô�
 ÊuLKF� ô  ULKF*«Ë 5LKF*« s� WIKD*« WO�K�_« Ê√ U�d�c� «–≈ Î U�uB� Èd�_« rOKF��« ‰uI�
 wLKF� s� U�dzUE� jI???�� r� rOKF��« …œu�� W�uO(« ◊Ëd???A�« ÁcN� »u???�U(« rKF� h�Ô�
 ÊuLKF� ô  ULKF*«Ë 5LKF*« s� WIKD*« WO�K�_« Ê√ U�d�c� «–≈ Î U�uB� Èd�_« rOKF��« ‰uI�
 wLKF� s� U�dzUE� jI???�� r� rOKF��« …œu�� W�uO(« ◊Ëd???A�« ÁcN� »u???�U(« rKF� h�Ô�

ÆWO�U�_« WO1œU�_« ÂuKF�« ÊuLKF� r� U/≈Ë »u�U(«

 ÷—UF�� WOLOKF��« WMN*« v�≈ »U���ö� WOF�U'« …“U�ù« …œUN� ◊«d��U� ¡UH��ô« Ê≈ ÆÆÎ UI�
 rN???�—«b� q�u% rNM� l�u�� Y???O�  ULKF*«Ë 5???LKF*« s� …b???�b'« WO*UF�«  U???F�u��« l???�
 Ë√ q�U???A�« rOKF��« s� …œb�� b�UI�  «– W???��U�  UO�O�«d�???�« cOHM�® s???� ? 5???LKF�Ë Î…—«œ≈ ?
  «d�H� …œb��Ë …—uD��Ë WOJO�UM�œ  UO�O�«d��«® —UJ��« v�≈ ©WO�d�K� W�UF�« f�_« rOKF�
 ‚u��« W�¡ö* …eN�� WO???�«—œ  «—Ëœ ‰ö� s� hB���Ë lÒMB� rOKF� v�≈ ·bN� WOM�“
 Y�b(« rOKF��« w� e???O�d��«® Ê_ ¨©W�uM�*«Ë …dL�???�*« t�U�UO��« WO�K�� s�e�« l� …d???OG��Ë
 q�UF��« bM�  U�dA�«  U�KD��Ë ‚«u�_« „öN��« …«“«u*  «d�)«Ë  «—UN*« WOLM� vK� rzU�

Æ©d�UF*« ÊU��ù« lL��� qO�UH� w� U�–uH� W�O�� WO�UF�« UO�u�uMJ��« q�UA� l�

 ¨r�UF�« w� Èd???�J�« W�u�d��« W???��R*« qG???� 5LKF*« qL� s� …b�b'«  UF�u��«  —U???�
∫dO�J�« Íu�d��« UN�ËdA� uJ�O�uO�«  —b�√ U�bMF�
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ÊuMJ*« eMJ�« p�– ÆÆrÒKF��«

∫w�U��« u�M�« vK� 5LKF*« qL� s� …b�b'«  UF�u��« œËb� XL�— Â±ππ∂ ÂU�

vK� œd� q� l�A� t�«– b� w� W�U� q� WKO???�Ë œd�� bF� r� W�dF*« Ê«b???A� Ê√ U0 ? ±
 rNM� VKDO�Ë 5LKF*« s� dO�J�« dE�M� UM�S� t�UO� ‰u� t� ÕU�� w��« ’dH�« ÂUM��«

ÆdO�� b� v�≈ rNOK� n�u�� l�«u�« vK� W�ƒd�« Ác� WL�d� Ê_ dO�J�«

q� ¨V???��� WI�� q�I�???�*« WN�«u* ô ¡gM�« W�ON�� r???�U� d�√ 5LKF*« ÂUN???�≈ Ê≈ ? ≤
 ·bN��� Ê√ rOKF��« vK�Ë ÆÆWO�ËR��Ë r�� qJ� rN�H�Q� q�I��*« p�– ¡UM�� Î UC�√ 
q� ¨V???��� WI�� q�I�???�*« WN�«u* ô ¡gM�« W�ON�� r???�U� d�√ 5LKF*« ÂUN???�≈ Ê≈ ? 
 ·bN��� Ê√ rOKF��« vK�Ë ÆÆWO�ËR��Ë r�� qJ� rN�H�Q� q�I��*« p�– ¡UM�� Î UC�√ 
q� ¨V???��� WI�� q�I�???�*« WN�«u* ô ¡gM�« W�ON�� r???�U� d�√ 5LKF*« ÂUN???�≈ Ê≈ ? 

 w� ÂUN???�ù« Í√ ÆÆ…b�b'«  U�b���« Ác� WN�«u� W�u�U��«Ë WOz«b��ô« 5�K�d*« c???M�
ÆWOLM��«

j�«d��« dO???�O�Ë U� Ìb� v�≈ UN� rJ���«Ë W???*uF�« …d�U� rN� v???K� œd???� q� …b�U???�� ? ≥
Æw�UL��ô« 

W???O�U��ù« ? n???�«u*« s???�uJ� w???� Èd???�Q� Ë√ …—u???B� ÊuLN???�� 5???LKF*« Ê√ U???0 ? ¥
 lO�???A�Ë WO�öI�???�ô« WOLM�Ë Ÿö�ô« V� ÿUI�≈ rNOKF� W???�«—b�« ¡«“≈ ? WO�K???��« Ë√
 r???OKF��«Ë w???�UEM�« r???OKF��« ÕU???�M� W???�“ö�« ·Ëd???E�« W???�ON�Ë W???�dJH�« W�UI�???�ô«

ÆdL��*«

`�U???���«Ë r�UH��« vK� e�U�Ë d???OOG��« w� q�U� ·d???D� rKF*« t???�œR� Íc???�« —Ëb???�« ? µ
 `�B� Ê√ V�� `�U???���« WO�d� Ê≈ ÆqO�� t� o�???�� r� u�� vK� ÂuO�« t�OL�√ vK��� 
 ŸU��« s� ‰u�Q� u� U* s�dAF�«Ë ÍœU(« ÊdI�« w� 5LKF*« qL� s� Î UO???�U�√ Î UM�—
 `�B� Ê√ V�� `�U???���« WO�d� Ê≈ ÆqO�� t� o�???�� r� u�� vK� ÂuO�« t�OL�√ vK��� 
 ŸU��« s� ‰u�Q� u� U* s�dAF�«Ë ÍœU(« ÊdI�« w� 5LKF*« qL� s� Î UO???�U�√ Î UM�—
 `�B� Ê√ V�� `�U???���« WO�d� Ê≈ ÆqO�� t� o�???�� r� u�� vK� ÂuO�« t�OL�√ vK��� 

 ÂbI��U� —U���???�ô«Ë —UJ��ô« q�� W�—U???A*« ‰uK�Ë r???�UF�« w� WO�«dI1b�« W???F�—
Æw�u�uMJ��«

 ÆÆt�U�b%Ë r�uF*« f�UM��« ·Ëd� w� 5LKF*« qL� s� l�u�� u� ULO� Î «œU�¬ bF�√ W�ƒ— w�
 5LKF*« qL� s� …b???�b'«  UF�u��« OECD ©W???�œUB��ô« WOLM�K� ÊËUF��« W???LEM�®  œb???�

∫WO�U��« U�UCI�U�

…b???� Ë√ b???�«Ë w???1œU�√ Ÿu???{u� w???� ¡«d???�� «u???�uJ� Ê√ 5???LKF*« w???� ÷d???�H� ? ±
ÆWO1œU�_«  ö�R*« s� Î «b�«e�� Èu��� rNM� VKD�� «c�Ë …œb��  U�u{u�

…b???� Ë√ b???�«Ë w???1œU�√ Ÿu???{u� w???� ¡«d???�� «u???�uJ� Ê√ 5???LKF*« w???� ÷d???�H� ? 
ÆWO1œU�_«  ö�R*« s� Î «b�«e�� Èu��� rNM� VKD�� «c�Ë …œb��  U�u{u�

…b???� Ë√ b???�«Ë w???1œU�√ Ÿu???{u� w???� ¡«d???�� «u???�uJ� Ê√ 5???LKF*« w???� ÷d???�H� ? 

Ê√ p�– rN�—UF�Ë r???N�U�«—œ Y�b% vK� —«dL�???�U� «uKLF� Ê√ 5???LKF*« vK� 5???F�� ? ≤
 oOI% bOF� b� v�≈ UNOK� n�u�� w��«  «—UN*«Ë ·—UF*U� q�I��*« r�U� b�Ëe� WLN� 
 »ËU���« 5LKF*«Ë WOLOKF��«  U???��R*« s� VKD�� w�UL��ô«Ë ÍœUB��ô« Âb???I��«

ÆWLzö� WOLOKF� 5�UC� dO�u�Ë d�uD� ‰ö� s� W�UG�« Ác� tF�

…¡UHJ�« „ö???��U� Î U�uH???A� ÊuJ� Ê√ V�� WO???�«—b�« rN�œU� w???� 5???LKF*« l???ÒKC� Ê≈ ? ≥
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 w� U0 …“U�L*«  «—UN*« s� W�uL�� q???I� vK� ÂUL��ô« eO�d� l� W�“ö�« W???�u�d��« 
ÆÊËUF��« ÕË—Ë Ÿ«b�ù« lO�A�Ë rKF��« w� W��d�« eH� p�–

rOKF��« w???� WO�«d��ö� …e???OL*«  UL???��« s� WL???� q�9 UO�u�uMJ��« X???���√ b???I� ? ¥
 WO�u�uMJ��« W???�u�d��«  UO�UJ�û� Î «b???O� Î U�«—œ≈ 5???LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� «c�Ë
rOKF��« w???� WO�«d��ö� …e???OL*«  UL???��« s� WL???� q�9 UO�u�uMJ��« X???���√ b???I� ? 
 WO�u�uMJ��« W???�u�d��«  UO�UJ�û� Î «b???O� Î U�«—œ≈ 5???LKF*« „ö��« »u�Ë w???MF� «c�Ë
rOKF��« w???� WO�«d��ö� …e???OL*«  UL???��« s� WL???� q�9 UO�u�uMJ��« X???���√ b???I� ? 

ÆrKF��«Ë rOKF��« WOKL� w� UO�u�uMJ��« Z�œ WO�UJ�ùË

 q� ¨W�œd� …¡UH� œd�� U�—U���U� rOKF��« w� WO�«d��ô« v�≈ dEM�« sJL*« s� bF� r???� ? µ
 œ«bF��ô«Ë …—bI�« p�c�Ë rKF�K� W�uEM� s� ¡e�� qLF�« vK� …—bI�« qLA� Ê√ V��
 vK� …—bI�« b???�d� Ê√ UN�Q???� s� w��« Èd�_« »—U���«Ë sN*« n???K��� w� ÷u???�K�

ÆrOKF��«

WO�uJ�  U�u�???�� v�≈ rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« –U???��« WDK???� u�� w*UF�« t???�u��« ? ∂
 ŸöD{ô« w???� rN� Î «b�b� Î U???I� oK� Ë√ 5???LKF*« vK� …b???�b� WC�d� f???�√ ¨v???�œ√
WO�uJ�  U�u�???�� v�≈ rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« –U???��« WDK???� u�� w*UF�« t???�u��« ? 
 ŸöD{ô« w???� rN� Î «b�b� Î U???I� oK� Ë√ 5???LKF*« vK� …b???�b� WC�d� f???�√ ¨v???�œ√
WO�uJ�  U�u�???�� v�≈ rOKF��« ÊQ???A�  «—«dI�« –U???��« WDK???� u�� w*UF�« t???�u��« ? 

 Î U�–u/ Ê«b???K��« iF�  b???L��« b�Ë wLOKF��« ÂU???EM�« ÊËR???� …—«œ≈ w???� d��√ —Ëb???�
 ŸöD{ô« w???� rN� Î «b�b� Î U???I� oK� Ë√ 5???LKF*« vK� …b???�b� WC�d� f???�√ ¨v???�œ√
 Î U�–u/ Ê«b???K��« iF�  b???L��« b�Ë wLOKF��« ÂU???EM�« ÊËR???� …—«œ≈ w???� d��√ —Ëb???�
 ŸöD{ô« w???� rN� Î «b�b� Î U???I� oK� Ë√ 5???LKF*« vK� …b???�b� WC�d� f???�√ ¨v???�œ√

  UDK???��« Áœb% dO�UF*«Ë WO???�«—b�« Z�UMLK� —U�≈ s???L{ qLF� Ê√ ”—«b???LK� `???O��
 s� WO�ËR???�*« s�Ë ‰öI�???�ô« s� dO�� —bI� l�L��« l� Êu???LKF*« ÁcHM� ÆÆW???�e�d*«

Æ «—«dI�« –U��«

 W��R*« vK� t{dH� Íc�« U�Ë øX�uJ�« w� rOKF��« ÂUEM� Ác� l�u��«  ôu% qL% «–U�
 WO��uJ�« ‰UO�_« u???�� …b�b� WO�ö�√Ë W???OMN�  UO�ËR???�� s� UNOLKF�Ë WO��uJ�« W???�u�d��«

Æw�U��« r�I�« w� t�«u� ”UL��« ‰ËU�M� U� «c� ø…b�b'«
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Y�U��« r�I�«

WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« b�b&

≠ 1 ≠

 5�KD� WO��uJ�« W�u�d��« W��R*« t�«u�???� ¨ÂuO�« r�U� w� W�u�d��«  U???��R*« q� q��
 »«c��ô tKF� wG�M� U� u� ‰Ë_« VKD*« ÆÆÂbI�*« r�UF�« ‰Ëœ w� ŸUL�≈ l{u� U���√ 5�K�
 w�U��« VKD*« U�√ ÆrOKF��« W???MN0 ‚U���ö� …¡UH� WO�d��«  UOK�Ë W???F�U'« s� 5��d)« d???��√
 W�UI�® v�≈ ©5IK��«® s� ? t�H�K�Ë t�uLC�Ë tHz«d� ? t�H� rOKF��« s� w� ‰u���« WOHO� uN�
 5�KD*« ö� Æ©¿®ÕU�B�« d�U'« bL�_« ÕU�� aO???A�« œö��« dO�√ uL???� U�U ÒL???� UL� ©—UJ��ô«
 s� 5LKF� ? ÍœUB��ô«Ë w???LKF�« ÂbI��« …“UO� vK� f???�UM��«Ë W*uF�«  U�UM� w???� ? U???���√

Æ»uFA�«Ë ‰ËbK� …uI�« r�UF�

 o�U???��« w�UD�d��« ¡«—“u�« fOzd� ’U???)« —U???A��*« Sir Michael Barber k???�ö�Sir Michael Barber k???�ö�Sir Michael Barber
 w� Î U�bI� d???��_« d��F� r�UF�« w???� ‰Ëœ l�—√ „U???M� Ê√ Â
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 ÂUE� v???K� UNKE� b???9  ôu���« Ác???� ÆdO�_« Êd???I�« l???�— ‰ö� 5LKF*« q???L� s???� …b???�b'«
 Ác� tOK� UNFC� w��« iz«dH�« wF� Ê√ ÂUEM�« «c� vK� ÷dH� w�Ë ÂuO�« X�uJ�« w� rOKF��«

Æ ôu���«

 »u�Ë w� WO��uJ�« W�u�d��« W???��R*« vK� …b�b'«  ôu���« UNOK9 WOMN� W???C�d� ‰Ë√ »u�Ë w� WO��uJ�« W�u�d��« W???��R*« vK� …b�b'«  ôu���« UNOK9 WOMN� W???C�d� ‰Ë√
 V�UG�U� Ær�cO�ö� rOKF� w� ©W�uDK???��« W�eM�«® s� ©Î U�U�≈Ë Î «—u�–® 5O��uJ�« 5LKF*« —d???%Ær�cO�ö� rOKF� w� ©W�uDK???��« W�eM�«® s� ©Î U�U�≈Ë Î «—u�–® 5O��uJ�« 5LKF*« —d???%
 »u�Ë w� WO��uJ�« W�u�d��« W???��R*« vK� …b�b'«  ôu���« UNOK9 WOMN� W???C�d� ‰Ë√

Ær�cO�ö� rOKF� w� ©W�uDK???��« W�eM�«® s� ©Î U�U�≈Ë Î «—u�–® 5O��uJ�« 5LKF*« —d???%
 »u�Ë w� WO��uJ�« W�u�d��« W???��R*« vK� …b�b'«  ôu���« UNOK9 WOMN� W???C�d� ‰Ë√

 Î UOIK��Ë Î UFL��� cOLK��« ÊuJ� Ê√ Í√ ¨rOKF�K� WKO???�Ë ©…d{U;«® œUL��« f�—b��« oz«d� vK�
Ær�cO�ö� rOKF� w� ©W�uDK???��« W�eM�«® s� ©Î U�U�≈Ë Î «—u�–® 5O��uJ�« 5LKF*« —d???%

 ÎUOIK��Ë Î UFL��� cOLK��« ÊuJ� Ê√ Í√ ¨rOKF�K� WKO???�Ë ©…d{U;«® œUL��« f�—b��« oz«d� vK�
Ær�cO�ö� rOKF� w� ©W�uDK???��« W�eM�«® s� ©Î U�U�≈Ë Î «—u�–® 5O��uJ�« 5LKF*« —d???%

 WO�ö�√ WDK???� t�√ vK� t???�H� v�≈ dEM�« r�u� w� lI� U� Î «dO�� d{U;« rKF*« Ê√ p�– Î UF�U�Ë
 Î UOIK��Ë Î UFL��� cOLK��« ÊuJ� Ê√ Í√ ¨rOKF�K� WKO???�Ë ©…d{U;«® œUL��« f�—b��« oz«d� vK�
 WO�ö�√ WDK???� t�√ vK� t???�H� v�≈ dEM�« r�u� w� lI� U� Î «dO�� d{U;« rKF*« Ê√ p�– Î UF�U�Ë
 Î UOIK��Ë Î UFL��� cOLK��« ÊuJ� Ê√ Í√ ¨rOKF�K� WKO???�Ë ©…d{U;«® œUL��« f�—b��« oz«d� vK�

 Ê≈ Æ¡UO???�ú� UN��ƒ— vK� Ãd�� Ê√ Ë√ UNH�U�� Ê√ t� wG�M� ôË cOLK�K� o�� ô W???OzUN� W???�dJ�Ë
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 ÆqI�???�*« dOJH��«Ë œUN��ô« w� tI( …—œUB�Ë V�UD�« vK� ÍdJ� d�� ‰U???(« WFO�D� «c???�
 vK� »öD�« Á«d???�ù WKO???�Ë  U�U���ô« qLF�???�� U� Î «dO�� rOKF��« s???� ÍuDK???��« jLM�« «c???�
 ÆqI�???�*« dOJH��«Ë œUN��ô« w� tI( …—œUB�Ë V�UD�« vK� ÍdJ� d�� ‰U???(« WFO�D� «c???�
 vK� »öD�« Á«d???�ù WKO???�Ë  U�U���ô« qLF�???�� U� Î «dO�� rOKF��« s???� ÍuDK???��« jLM�« «c???�
 ÆqI�???�*« dOJH��«Ë œUN��ô« w� tI( …—œUB�Ë V�UD�« vK� ÍdJ� d�� ‰U???(« WFO�D� «c???�

 b�UM�« dOJH��« w� rNI� rN�K��Ë r�dOJH� j/ qJ???A� v�� t�U�b�???�«Ë rN� vIK� U0 bOI��«
 «uK�� «–≈ rN�√ p�– ¨i�d�« Ë√ ‰u�I�« ‰U� w� W�uDK��« W�eM�« U�U�{ Êu�uJ� «cN�Ë qI��*«
 rNC�— ÊuJO???�� «uC�— «–≈Ë ¨ÍdJH�« rIF�«Ë WOF���U� rN???�H�√ vK� «uLJ� bI� ÁuMI� U???0
 …bO'« W�öF�« rNKOM�Ë Êu???LKF*« tM� v{d� U� ÊU���ô« ‚«—Ë√ w� Êu��JO???� ÆÎ «d�U� Î U???�UH�
 rNC�— ÊuJO???�� «uC�— «–≈Ë ¨ÍdJH�« rIF�«Ë WOF���U� rN???�H�√ vK� «uLJ� bI� ÁuMI� U???0
 …bO'« W�öF�« rNKOM�Ë Êu???LKF*« tM� v{d� U� ÊU���ô« ‚«—Ë√ w� Êu��JO???� ÆÎ «d�U� Î U???�UH�
 rNC�— ÊuJO???�� «uC�— «–≈Ë ¨ÍdJH�« rIF�«Ë WOF���U� rN???�H�√ vK� «uLJ� bI� ÁuMI� U???0

 UN�u�� W�U� qJ� «u��K� Ê√ rKF�Ë WM�«b*« »«u�√ rN� `�HM� «cN�Ë o�bB� ôË W�UM� ÊËœ s�
 qL�� Êu��UD�Ë ÊËb�d� 5� w�UL��ô« j�u�« l� rNK�UF� ”U�√ UC�√ p�– `�BO� v��

ÆWM�«u*«  UO�ËR��

 WO�d��« WH???�ö� 5� Î U�F???A��Ë Î UIOL� Îôb???� rOKF��« w???� ÍuDK???��« „uK???��« «c� —U�√ b???I�
 5�uDK��« 5LKF*« bM� ‰UJ�_« d�u� Ê≈ ÆU�œËb�Ë rKF*« WDK???� WO�ö�√ ‰u� s�d�UF*«
 5� ÊuD�d� rN�√ v???MF0 ¨WO�«– …dE� rOKF��« w???� ©W�u�d��« WDK???��«® v�≈ rN�dE� w� s???LJ�
 rN�«Ë– ÊËbF�Ë rN�«Ë– s� Î «¡e� UN�ËbFO� r�cO�ö� v�≈ UN�u�bI� w��« W�dF*« 5�Ë rN�«Ë–
 5� ÊuD�d� rN�√ v???MF0 ¨WO�«– …dE� rOKF��« w???� ©W�u�d��« WDK???��«® v�≈ rN�dE� w� s???LJ�
 rN�«Ë– ÊËbF�Ë rN�«Ë– s� Î «¡e� UN�ËbFO� r�cO�ö� v�≈ UN�u�bI� w��« W�dF*« 5�Ë rN�«Ë–
 5� ÊuD�d� rN�√ v???MF0 ¨WO�«– …dE� rOKF��« w???� ©W�u�d��« WDK???��«® v�≈ rN�dE� w� s???LJ�

 Î U�Ëœe�Ë Î U�–U� ÎULN� WOLOKF��« rN�DK� vMF� rN� v�≈ Êu�U???�M� «cN� r�Ë UN� öLJ� Î «¡e�
 rN�«Ë– ÊËbF�Ë rN�«Ë– s� Î «¡e� UN�ËbFO� r�cO�ö� v�≈ UN�u�bI� w��« W�dF*« 5�Ë rN�«Ë–
 Î U�Ëœe�Ë Î U�–U� ÎULN� WOLOKF��« rN�DK� vMF� rN� v�≈ Êu�U???�M� «cN� r�Ë UN� öLJ� Î «¡e�
 rN�«Ë– ÊËbF�Ë rN�«Ë– s� Î «¡e� UN�ËbFO� r�cO�ö� v�≈ UN�u�bI� w��« W�dF*« 5�Ë rN�«Ë–

 wMLK� s�ò® ÆÆUN�ULF�???�« ¡U???�*« Ë√ UNLN� ¡U???�*« WO�UL��ô« Y�—«u*« iF� s� t�ËbL�???��
 `O�B�« rNH�« ÆrOKF��« w???� WDK???�K� b???�UH�« —uB��« u� «c�Ë Îö�� ©åÎ «b�� t�  d� ÆÆÆÎ U�d�
 wMLK� s�ò® ÆÆUN�ULF�???�« ¡U???�*« Ë√ UNLN� ¡U???�*« WO�UL��ô« Y�—«u*« iF� s� t�ËbL�???��
 `O�B�« rNH�« ÆrOKF��« w???� WDK???�K� b???�UH�« —uB��« u� «c�Ë Îö�� ©åÎ «b�� t�  d� ÆÆÆÎ U�d�
 wMLK� s�ò® ÆÆUN�ULF�???�« ¡U???�*« Ë√ UNLN� ¡U???�*« WO�UL��ô« Y�—«u*« iF� s� t�ËbL�???��

 ÁcN� V???��M� ô W�dF*« sJ�Ë TD�*« l???M� s� QD)« ÊQ� rOK???���« vK� ÂuI� r???KF*« WDK???��
 UN???��√ Ê_ UN�O�d� w???� Relational W???OIzö� WFO��  «– W???�dF*« Æ·—U???F�« v???�≈ o???�dD�«
 WKO�_« WOLOKF��« WDK???��« Æw� UN�AM� r� w��«  U�u{u*« w� qI�???�� œu�Ë vK� …U???�d�
 vK� ÂuI� U???N�√ ÆÆÎôË√ÎôË√
 WKO�_« WOLOKF��« WDK???��« Æw� UN�AM� r� w��«  U�u{u*« w� qI�???�� œu�Ë vK� …U???�d�

ÎôË√
 WKO�_« WOLOKF��« WDK???��« Æw� UN�AM� r� w��«  U�u{u*« w� qI�???�� œu�Ë vK� …U???�d�

 ÆVO�d��«  ÆVO�d��« Binary W???OzUM� X???�O�Ë Binary W???OzUM� X???�O�Ë Binary Trinary w�ö� V???O�d�  «– w???�Trinary w�ö� V???O�d�  «– w???�Trinary
 „UM� ÆÆÎ U???O�U�Î U???O�U�
 vK� ÂuI� U???N�√ ÆÆ

Î U???O�U�
 vK� ÂuI� U???N�√ ÆÆ

 Æu� UL� Í√ t???�IOI� v???K� „—b� Ê√ V???�� Íc�« ¡w???A�« p�– u� qI�???�� œu???�Ë Æu� UL� Í√ t???�IOI� v???K� „—b� Ê√ V???�� Íc�« ¡w???A�« p�– u� qI�???�� œu???�Ë
 ÆtK�I�� ÊËbF��� rNMJ�Ë qI�???�*« œu�u�« p�– ÊuKN�� s�c�« œ«d�_« ‰uI� ÆÆÆ…d(« ‰uIF�«
 v�≈ WIOI(« WK�U� 5�dD�« s�c� 5� WODO�Ë WHO�Ë WOLOKF��«Ë WOLKF�« WDK???��« ÍœR� ÆÆÎ U��U�Î U��U�Î U
 lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈ lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈ ÆUN��d� vK� “ËU& ÊËœ …d(« ‰uIF�« Ác� lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈ ÆUN��d� vK� “ËU& ÊËœ …d(« ‰uIF�« Ác� lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈ lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈ ÆUN��d� vK� “ËU& ÊËœ …d(« ‰uIF�« Ác� lOD��� 5�«d��« t� d�u�� Íc�« »—b*« qIF�« Ê≈
 WODO�u�« WHO�u�« Ác� ? ÊUO�UJ�« V�—b��«Ë X�u�« t� d�u� U� «–≈ t???�HM� ozUI(« n???A�J� Ê√ WODO�u�« WHO�u�« Ác� ? ÊUO�UJ�« V�—b��«Ë X�u�« t� d�u� U� «–≈ t???�HM� ozUI(« n???A�J� Ê√
 rKF*« Ê_ WO�U???��ù« WO�d��« s� rOLB�« w� sLJ� W�u�d��« rKF*« WDK???� Ë√ WOLOKF��« WDK???�K� rKF*« Ê_ WO�U???��ù« WO�d��« s� rOLB�« w� sLJ� W�u�d��« rKF*« WDK???� Ë√ WOLOKF��« WDK???�K�
ÆW�U)« Á—UJ�Q� UNDK�� Ê√ ÊËœ s� U�u��I� Ê√ V�� w��« WIOI(« v�≈ t�ö� œuI� wIOI(«ÆW�U)« Á—UJ�Q� UNDK�� Ê√ ÊËœ s� U�u��I� Ê√ V�� w��« WIOI(« v�≈ t�ö� œuI� wIOI(«
 ÊuJ� rKF*« WLN� ÊS� rOKF��« s� UOKF�«  U�u��*« vK� U�√ ¨rOKF��« s� UO�b�« …bF�_« vK� «c�
 Ê√ «c� vMF�Ë ¨UN???�H� s� n???AJ� Ê√ WIOI�K� Ê–R� v�� ÊUJ�ù« —b� t�«– s� s�UD� Ê√ w�
 w��« WIOI(« ÂU�√ l{«u��« v�≈ Ê«u�b� ? WOLOKF��« W???OKLF�« U�D� UL�Ë ? cOLK��«Ë rKF*« s???� Îö�
 Ê√ «c� vMF�Ë ¨UN???�H� s� n???AJ� Ê√ WIOI�K� Ê–R� v�� ÊUJ�ù« —b� t�«– s� s�UD� Ê√ w�
 w��« WIOI(« ÂU�√ l{«u��« v�≈ Ê«u�b� ? WOLOKF��« W???OKLF�« U�D� UL�Ë ? cOLK��«Ë rKF*« s???� Îö�
 Ê√ «c� vMF�Ë ¨UN???�H� s� n???AJ� Ê√ WIOI�K� Ê–R� v�� ÊUJ�ù« —b� t�«– s� s�UD� Ê√ w�

 fO� œu�u�« s� WO�«d�� ÌœU???�¬ ÂU�√ t???�H� rKF*« b�Ë p�– qB� v��Ë ÆÎ UF� ULNM� vK�√ w???�
 w��« WIOI(« ÂU�√ l{«u��« v�≈ Ê«u�b� ? WOLOKF��« W???OKLF�« U�D� UL�Ë ? cOLK��«Ë rKF*« s???� Îö�
 fO� œu�u�« s� WO�«d�� ÌœU???�¬ ÂU�√ t???�H� rKF*« b�Ë p�– qB� v��Ë ÆÎ UF� ULNM� vK�√ w???�
 w��« WIOI(« ÂU�√ l{«u��« v�≈ Ê«u�b� ? WOLOKF��« W???OKLF�« U�D� UL�Ë ? cOLK��«Ë rKF*« s???� Îö�

 dB�M� «cN�Ë j???I� UN�dF� Ê√ u� t???OK� U� q� q� ¨UNM� ÎôËR???�� ‰«u�_« s???� ‰U� ÍQ???� u???�
 fO� œu�u�« s� WO�«d�� ÌœU???�¬ ÂU�√ t???�H� rKF*« b�Ë p�– qB� v��Ë ÆÎ UF� ULNM� vK�√ w???�
 dB�M� «cN�Ë j???I� UN�dF� Ê√ u� t???OK� U� q� q� ¨UNM� ÎôËR???�� ‰«u�_« s???� ‰U� ÍQ???� u???�
 fO� œu�u�« s� WO�«d�� ÌœU???�¬ ÂU�√ t???�H� rKF*« b�Ë p�– qB� v��Ë ÆÎ UF� ULNM� vK�√ w???�

 v�≈ ÁcO�ö� œuI� Ê√Ë W???IOI(« ·U???A��« UN�D???�«u� sJ1® w��« ‚dD�« rKF� ÊUI�≈ w� t��«Ë
Æ©Î UC�√ UN��dF�

 v�≈ ÁcO�ö� œuI� Ê√Ë W???IOI(« ·U???A��« UN�D???�«u� sJ1® w��« ‚dD�« rKF� ÊUI�≈ w� t��«Ë
Æ©Î UC�√ UN��dF�

 v�≈ ÁcO�ö� œuI� Ê√Ë W???IOI(« ·U???A��« UN�D???�«u� sJ1® w��« ‚dD�« rKF� ÊUI�≈ w� t��«Ë
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 —u�√ UN�O�d???� UNODF�Ë rOKF��« w???� W�uDK???��« W�eM�« s� w???K���U� W��UD*« —d???�� U???� Ê≈
∫W�ö�

qOK���« w???� ? tODF�???� U�b�Ë w???� w???��« t???��œdH� ·«d???��ô« w???� r???KF�*« o???�  ≠ÎôË√
 WO�u� —dI�� w��« U�b�Ë w�Ë lL��*«Ë r�UFK� ’U)« tLN� ? ¡UO�ú� dO�_«
 s� fO� ? ULNF� U???N� nOJ��Ë lL��*«Ë r???�UF�« l� u� UNLOIO???� w��«  U???�öF�«

∫u� ÊU��≈ q� Ê_ ¨UN�uA� Ë√ W�œdH�« Ác� —œUB� Ê√ b�√ o�
 w� qO�� t� s???J� r� UL� d{U(« w� d???OE� t� fO� Áb�Ë ZO???��Ë bIF� ÂU???E�®
  UL� s� nK��� W�Ë—u*« t�UL� Æq�I��*« w� tO�???� t� ÊuJ� s� UL� w{U*«
 Í√ ‰U�¬Ë  U��d� j???��d� ô t�U��—Ë t�U�¬ ¨t???H�«u�Ë t�«u???�√ Æd�¬ ÊU???��≈ Í√
 qJA�« Ê≈ ÆÎ UOK� t� W�U� ‚dD� dL����Ë vLM�Ë —U�� t�œ«—≈ Ê√ UL� ¨d�¬ ÊU��≈
 Í√ ‰U�¬Ë  U��d� j???��d� ô t�U��—Ë t�U�¬ ¨t???H�«u�Ë t�«u???�√ Æd�¬ ÊU???��≈ Í√
 qJA�« Ê≈ ÆÎ UOK� t� W�U� ‚dD� dL����Ë vLM�Ë —U�� t�œ«—≈ Ê√ UL� ¨d�¬ ÊU��≈
 Í√ ‰U�¬Ë  U��d� j???��d� ô t�U��—Ë t�U�¬ ¨t???H�«u�Ë t�«u???�√ Æd�¬ ÊU???��≈ Í√

 W��U� …—u� ô≈ X�O� w�U��ù« r�'« s� UN�dF� w��« …œËb;« dO� r�UF*«Ë
 dO� l�«uI�« Ác???� w� 5�e��*« WOB�???A�«Ë qIFK� Î U???IL� d��_«  U???�uM��« s???�
 W��U� …—u� ô≈ X�O� w�U��ù« r�'« s� UN�dF� w��« …œËb;« dO� r�UF*«Ë
 dO� l�«uI�« Ác???� w� 5�e��*« WOB�???A�«Ë qIFK� Î U???IL� d��_«  U???�uM��« s???�
 W��U� …—u� ô≈ X�O� w�U��ù« r�'« s� UN�dF� w��« …œËb;« dO� r�UF*«Ë

 Î U�???�UM� Î «dB� U�dB�Ë U???N�e�Ë  U�ö��ô« Ác???� s� n???AJ�« Ê≈ ÆW???K�UL�*«
 dO� l�«uI�« Ác???� w� 5�e��*« WOB�???A�«Ë qIFK� Î U???IL� d��_«  U???�uM��« s???�
 Î U�???�UM� Î «dB� U�dB�Ë U???N�e�Ë  U�ö��ô« Ác???� s� n???AJ�« Ê≈ ÆW???K�UL�*«
 dO� l�«uI�« Ác???� w� 5�e��*« WOB�???A�«Ë qIFK� Î U???IL� d��_«  U???�uM��« s???�

  öOCH��«Ë W???O�«c�« ‰uOLK� d�u�� r???� U� WO�U???��≈ W�ƒ— Í√ t�u�% ô d�√ u???�
 q�√ s� t???�≈ ÆUN???�H� s� dO�F��« WO�UJ�≈ W???�œUB��ô«  U???O�UFH�«Ë W???O�UL��ô«
 WOKIF�«  U�uM��« Ác� WOLM� V�� ¡«u� b� vK� lL��*« W�KB�Ë œdH�« …œUF�

Æ©±®  ©ÆÆÆUN��� s� Îôb� UN��cG�Ë
 WOKIF�«  U�uM��« Ác� WOLM� V�� ¡«u� b� vK� lL��*« W�KB�Ë œdH�« …œUF�

  ©ÆÆÆUN��� s� Îôb� UN��cG�Ë
 WOKIF�«  U�uM��« Ác� WOLM� V�� ¡«u� b� vK� lL��*« W�KB�Ë œdH�« …œUF�

©n???�F�® ÊËbK� s�« W???GK� w� Ë√ Íd???J� »U�—≈ w???� r???OKF��« w???� W�uDK???��« ≠ Î U???O�U�
 —œUB�Ë t???�HM� WIOI(« ·U???A��« vK� t�—b� qDF� UN�_ r???KF�*« WK�UF� w???�
 ©W�bI*«® w???� ÊËbK� s�« U�b� b???�Ë i�d�«Ë ÷«d???��ô«Ë ‰ƒU???���« w� tI�
 dNI�« t� UD???� dNI�«Ë n???�F�U� ÁU�d� ÊU� s�® Ê_ rKF�*« WOB�???A� Î «d???O�b�
 ©W�bI*«® w???� ÊËbK� s�« U�b� b???�Ë i�d�«Ë ÷«d???��ô«Ë ‰ƒU???���« w� tI�
 dNI�« t� UD???� dNI�«Ë n???�F�U� ÁU�d� ÊU� s�® Ê_ rKF�*« WOB�???A� Î «d???O�b�
 ©W�bI*«® w???� ÊËbK� s�« U�b� b???�Ë i�d�«Ë ÷«d???��ô«Ë ‰ƒU???���« w� tI�

 tKL�Ë q???�J�« v�≈ ÁU�œË UN�U???AM� V�–Ë UN�U???���« w� fHM�«  vK� oO{Ë
 Íb�_« ◊U���« s� Î U�u� ÁdOL{ w� U� dOG� d�UE��« u�Ë Y�)«Ë »cJ�« vK�
 tKL�Ë q???�J�« v�≈ ÁU�œË UN�U???AM� V�–Ë UN�U???���« w� fHM�«  vK� oO{Ë
 Íb�_« ◊U���« s� Î U�u� ÁdOL{ w� U� dOG� d�UE��« u�Ë Y�)«Ë »cJ�« vK�
 tKL�Ë q???�J�« v�≈ ÁU�œË UN�U???AM� V�–Ë UN�U???���« w� fHM�«  vK� oO{Ë

 tO�  b???��Ë Î UIK�Ë …œU� t�  —U�Ë p�c� WF�b)«Ë dJ*« t???LÒK�Ë tOK� d???NI�U�
 Íb�_« ◊U���« s� Î U�u� ÁdOL{ w� U� dOG� d�UE��« u�Ë Y�)«Ë »cJ�« vK�
 tO�  b???��Ë Î UIK�Ë …œU� t�  —U�Ë p�c� WF�b)«Ë dJ*« t???LÒK�Ë tOK� d???NI�U�
 Íb�_« ◊U���« s� Î U�u� ÁdOL{ w� U� dOG� d�UE��« u�Ë Y�)«Ë »cJ�« vK�

 WF�«b*«Ë W???OL(« w�Ë ÊbL��«Ë ŸU???L��ô« YO� s� t� w???��« WO�U???��ù« w�UF�
 »U���« s� fHM�« XK???��Ë p�– w� ÁdO� vK� ÎôUO� —U�Ë t�eM�Ë t???�H� s�
 WF�«b*«Ë W???OL(« w�Ë ÊbL��«Ë ŸU???L��ô« YO� s� t� w???��« WO�U???��ù« w�UF�
 »U���« s� fHM�« XK???��Ë p�– w� ÁdO� vK� ÎôUO� —U�Ë t�eM�Ë t???�H� s�
 WF�«b*«Ë W???OL(« w�Ë ÊbL��«Ë ŸU???L��ô« YO� s� t� w???��« WO�U???��ù« w�UF�

Æ©≤®©ÆÆÆqOL'« oK)«Ë qzUCH�«

rKF�*« o???�� qB�� w???HO�Ë V�U� U???N� rOKF��« w???� W�uDK???��« d???�N� W???��UD*«≠ Î U???��U�
 s�e�« w� qLF�« ‚u???� UN�KD�� —U� w��« WOKLF�«Ë W???OLKF�« W�UHJ�« „ö��« w???�
 ÍœUB��ô«Ë w�dF*« ÃU��ù« s�œUO� w� W�—U��*«  «—uD��« UN{dH�Ë s�«d�«
 5�O�UM�« s???� Ìe�� w�UL��« e???�d0 dHE�« s???� œdH�« e�F� U???N�Ëœ s???� w???��«Ë

Æ±π∂∏ u�UJO� ? YOL�Ë œ—U���u� d�d% ? American Higher Education »U�� ? WO�d��« w� W�d(« ?  uOK�≈ f�—U� ? ±
Æ∏∂ ’ ? ≤∞∞µ uJ�O�uOK� w*UF�« d�dI��« ? ©WO�dF�« WGK�U�® W�dF*«  UFL��� v�≈  U�uKF*« lL��� s� ? uJ�O�uO�« ? ≤
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 W��b(« WO�d��« q???�UF� dOG� ¡«—Ë l�«b�« «c???� ÊU� bI� ÆW???O�U��ù«Ë W???�œUB��ô«
 cM� W�UMI�«  dI�???�« Y???O� ¨’U� t???�Ë vK�  UO{U�d�«Ë W???�U� Âu???KF�« l???�
 ‰ôb�???�ô« WG� UN�√ vK�  U???O{U�d�« q�UFÔ� Ê√ v???K� w???{U*« Êd???I�«  UOMO�???�
 q�UF��« Ê≈ Æ‰UH�ú� w�UEM�« r???OKF��« ¡«b��« cM� «cJ� q�UF� Ê√ V???��Ë w???IDM*«
 ·UA��ô« rÒKF� v�≈ rKF�*« œuI� wIDM*« ‰ôb��ô« WG� UN�√ vK�  UO{U�d�« l�
 q�UF��« Ê≈ Æ‰UH�ú� w�UEM�« r???OKF��« ¡«b��« cM� «cJ� q�UF� Ê√ V???��Ë w???IDM*«
 ·UA��ô« rÒKF� v�≈ rKF�*« œuI� wIDM*« ‰ôb��ô« WG� UN�√ vK�  UO{U�d�« l�
 q�UF��« Ê≈ Æ‰UH�ú� w�UEM�« r???OKF��« ¡«b��« cM� «cJ� q�UF� Ê√ V???��Ë w???IDM*«

 W�dF�® X�U� ¡«u???� UN�U�b�???�«Ë W�dF*« ·U???A��« ÆÆÆt???�HM� Discovery
 U� «c�Ë ¨rO�UH*« 5???�  U�öF�« W???�dF� Ë√ Concept Knowledg ©r???O�UH*«Concept Knowledg ©r???O�UH*«Concept Knowledg
 5� w� rKF�LK� qO�_« rOKF��« s� Î UF�U� UNKF��Ë WOLOKF��« W�uDK��« i�UM�
 U� «c�Ë ¨rO�UH*« 5???�  U�öF�« W???�dF� Ë√ 
 5� w� rKF�LK� qO�_« rOKF��« s� Î UF�U� UNKF��Ë WOLOKF��« W�uDK��« i�UM�
 U� «c�Ë ¨rO�UH*« 5???�  U�öF�« W???�dF� Ë√  ©r???O�UH*«
 5� w� rKF�LK� qO�_« rOKF��« s� Î UF�U� UNKF��Ë WOLOKF��« W�uDK��« i�UM�

 ©r???O�UH*«

 w� tM ÒJ1Ë  U�U&ô« q� w???� WOKIF�« rKF�*«  «—b???� oKD� ·U???A��ô« œ ÒuF� Ê√
 5� w� rKF�LK� qO�_« rOKF��« s� Î UF�U� UNKF��Ë WOLOKF��« W�uDK��« i�UM�
 w� tM ÒJ1Ë  U�U&ô« q� w???� WOKIF�« rKF�*«  «—b???� oKD� ·U???A��ô« œ ÒuF� Ê√
 5� w� rKF�LK� qO�_« rOKF��« s� Î UF�U� UNKF��Ë WOLOKF��« W�uDK��« i�UM�

 w� ÆrKF*« q???�� s� »«uB�« u� U� t???MOIK� s� Îôb� »«uB�« W???�dF� s� W???�UNM�«
 w� tM ÒJ1Ë  U�U&ô« q� w???� WOKIF�« rKF�*«  «—b???� oKD� ·U???A��ô« œ ÒuF� Ê√
 w� ÆrKF*« q???�� s� »«uB�« u� U� t???MOIK� s� Îôb� »«uB�« W???�dF� s� W???�UNM�«
 w� tM ÒJ1Ë  U�U&ô« q� w???� WOKIF�« rKF�*«  «—b???� oKD� ·U???A��ô« œ ÒuF� Ê√

 qF�«Ë «c� qF�« rKF�LK� ‰UI� ô  UO{U�d�« ‰ö� s� w�dF*« ©·UA��ô«® rOKF�
 «c� qFH�� XM� «–≈ ÆÆÆrKF�*« ‰Q�Ô� q� ¨`O�B�« »«u'« vK� qB% X�√Ë „«–
 u� 5�uK???�_« 5� ‚dH�« øp�– s� Z�M�???� w��« WOIDM*« W�O�M�« w???� UL� «c???�Ë
 Ÿ«b��ô«Ë qI�???�*« dOJH��« 5�Ë ¨W???N� s� qN???��« ŸU��ô«Ë bOKI��« 5�U� ‚d???�
 …u�H�« dO???�& sJ1 nO� ÆÆÆw� Êü« WOCI�«Ë ÆÈd�√ WN� s� Î UOM�– n???KJ*«
 Ÿ«b��ô«Ë qI�???�*« dOJH��« 5�Ë ¨W???N� s� qN???��« ŸU��ô«Ë bOKI��« 5�U� ‚d???�
 …u�H�« dO???�& sJ1 nO� ÆÆÆw� Êü« WOCI�«Ë ÆÈd�√ WN� s� Î UOM�– n???KJ*«
 Ÿ«b��ô«Ë qI�???�*« dOJH��« 5�Ë ¨W???N� s� qN???��« ŸU��ô«Ë bOKI��« 5�U� ‚d???�

 Ê≈ øÎ UOK� v�Ë_« q�� WO�U��« ‰ö�ù Î «bON9 Ÿ«b��ô« WO�d� 5�Ë ŸU��ô« WO�d� 5�
 …u�H�« dO???�& sJ1 nO� ÆÆÆw� Êü« WOCI�«Ë ÆÈd�√ WN� s� Î UOM�– n???KJ*«
 Ê≈ øÎ UOK� v�Ë_« q�� WO�U��« ‰ö�ù Î «bON9 Ÿ«b��ô« WO�d� 5�Ë ŸU��ô« WO�d� 5�
 …u�H�« dO???�& sJ1 nO� ÆÆÆw� Êü« WOCI�«Ë ÆÈd�√ WN� s� Î UOM�– n???KJ*«

 UNKOJA� Ë√ rKF�*« WOB�� s�uJ� w� U�—U�√Ë Î UI� WIO�� 5�O�d��« 5� …uN�«
 Ê≈ øÎ UOK� v�Ë_« q�� WO�U��« ‰ö�ù Î «bON9 Ÿ«b��ô« WO�d� 5�Ë ŸU��ô« WO�d� 5�
 UNKOJA� Ë√ rKF�*« WOB�� s�uJ� w� U�—U�√Ë Î UI� WIO�� 5�O�d��« 5� …uN�«
 Ê≈ øÎ UOK� v�Ë_« q�� WO�U��« ‰ö�ù Î «bON9 Ÿ«b��ô« WO�d� 5�Ë ŸU��ô« WO�d� 5�

 e�F�« v�≈ ÍœR� ŸU��ô« WO�d� X�U� «–S� Æd�UF�« dEMK� È¡«d�� U2 …—uD� d��√
 ¡«e�√ 5� WOK�«b�«  U???�öF�« f???�% s�Ë WO�dF*«  UI�D�« V???�«d� W�ƒ— s???�
 å·U???A��ô«ò vK� ÂuI� WO�«b��ô« WO�d��« ÊS� t�UOze�Ë b�«u�« w�dF*« q???I(«
 ‰uI�� t��ö�Ë b�«u�« w???�dF*« qI�K� wKJ�« „«—œù«Ë år???NH�«òË å…d???OB��«òË

ÆÈd�_« W�dF*«

 —Ëb�« w� Èu�√ Î «—d��Ë Î U�u� Î «bM� ÂuO�« UN� b& årNH�«òË å…dOB��«òË å·U???A��ô«ò WO�d�
 bM� rKF�K� WOKJ�« W???KB;« rOEF� w� t�FK� år???OKF��« UO�u�uMJ�ò  —U� Íc???�« ‚u�???�*« dO�
 ‚U�ü« s� Î «b???�«Ë® rOKF��« UO�u�uMJ�Ë b???O'« rOKF��« 5???� ÃË«e��« «c� `???��√ v�� c???O�ö��«
 bM� rKF�K� WOKJ�« W???KB;« rOEF� w� t�FK� år???OKF��« UO�u�uMJ�ò  —U� Íc???�« ‚u�???�*« dO�
 ‚U�ü« s� Î «b???�«Ë® rOKF��« UO�u�uMJ�Ë b???O'« rOKF��« 5???� ÃË«e��« «c� `???��√ v�� c???O�ö��«
 bM� rKF�K� WOKJ�« W???KB;« rOEF� w� t�FK� år???OKF��« UO�u�uMJ�ò  —U� Íc???�« ‚u�???�*« dO�

  öJ???A*« q� Ã–u/Ë WO�u�uMJ��« …«œ_« 5� n�U% u???�® YO� s� ©‰ƒUH�K� …U???�b� d???��_«
 qJ???� vK� UNM� d�F� WO�d� v�≈ …e???�U�  U�U�≈ s� ÊÒu???J� rOKF� s� ‰UI��ôU� `L???�� Íc???�«
 n�«u� »öD�« v???K�Ë cO�ö��« vK� Õd�I� Ê√ u???� œuBI*« –≈ ¨‰u???K(« s� Y��Ë  öJ???A�
 ¨W�dEM�« ·—UF*« W???��F�Ë V�d���« 5� UNK� lL��Ë U???�“ËU& wG�M� W�I� sLC�� W???OLOKF�
 qJA� «cN� √b�L� ¨l�«b�« …—U�≈Ë qO���« vK� Y(« u� …b�b'« Z�UM*« ÁcN� w�Ozd�« ·bN�«Ë
 —U�ù« w� Íu???�d� t�u�  «– WO�U�uKF� qzU???�Ë cOHM�Ë r???OLB� w� ÂUN�û� Î «b???�«Ë Î «—b???B�
 qJA� «cN� √b�L� ¨l�«b�« …—U�≈Ë qO���« vK� Y(« u� …b�b'« Z�UM*« ÁcN� w�Ozd�« ·bN�«Ë
 —U�ù« w� Íu???�d� t�u�  «– WO�U�uKF� qzU???�Ë cOHM�Ë r???OLB� w� ÂUN�û� Î «b???�«Ë Î «—b???B�
 qJA� «cN� √b�L� ¨l�«b�« …—U�≈Ë qO���« vK� Y(« u� …b�b'« Z�UM*« ÁcN� w�Ozd�« ·bN�«Ë

Æ©≥®©wLOKF��« bF��«  «– WO�—b*« dO�  U��R*« w� UL� w�—b*«
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Concept ©Î U�uNH�® “dH�  öJ???A*« q�  Ã–u/Ë WO�u�uMJ��« …«œ_« 5� n???�U���« «c???�Concept ©Î U�uNH�® “dH�  öJ???A*« q�  Ã–u/Ë WO�u�uMJ��« …«œ_« 5� n???�U���« «c???�Concept
 v�≈ ©·—UF�«® ÊU��ù« WO�d� s� ‰u% b� 5LKF*« qL� Ê≈ ÆÆt� qLF�«Ë tO�Ë V�� d�¬ Î U�u�d�

 ©Î U�uNH�® “dH�  öJ???A*« q�  Ã–u/Ë WO�u�uMJ��« …«œ_« 5� n???�U���« «c???�
 v�≈ ©·—UF�«® ÊU��ù« WO�d� s� ‰u% b� 5LKF*« qL� Ê≈ ÆÆt� qLF�«Ë tO�Ë V�� d�¬ Î U�u�d�

 ©Î U�uNH�® “dH�  öJ???A*« q�  Ã–u/Ë WO�u�uMJ��« …«œ_« 5� n???�U���« «c???�

 s� Êü« r�UF�« ÕU�& w��« W???�e�d�« rEM�«® rN� w� dO�)« ©W�dFLK� l�UB�« ÊU???��ù«® W???O�d�
 …—«œ≈Ë ÃU��ù«Ë W�UMB�« VB� w� w��« UO�u�uMJ��« Ÿ«u�√ s� U�dO�Ë  U�uKF*« UO�u�uMJ�

ÆÂuO�« r�U� w� ‰UL�_«

 ÊS� …œbF��  U???N� 5� rOKF��« w� W???O�uM�« WKIM�« Ác???� WO�ËR???�� Ÿ“u� s� r�d�« v???K�Ë
 …uI�« s� ? —bB� Ê√ V�� Ë√ ? —bB� UN�UFO�???�«Ë WO�uM�« WKIM�« Ác� rN� v�≈ wF�«u�« oKDM*«
 Ê√Ë ©rOKF��«Ë rKF*« ÂuNH�® w� dEM�« bOF� Ê√ …uI�« Ác� vK� ÷dH� Íc�« d???�_« ÆÆÆW???OLOKF��«
 Ê≈ ÆrN� ©sIK�® u� YO� s� fO�Ë Ác???O�ö�� ©bz«—Ë bzU�® u� YO� s� rKF*« —Ëœ r???�— b???OF�
 r� t�H� bO'« rOKF��« Ê_ Îö�I��� ôË Êü« ô bO'« rOKF��« ¡«œ_ `KB� bF� r� ©sIK*«® rKF*«
 Ê≈ ÆrN� ©sIK�® u� YO� s� fO�Ë Ác???O�ö�� ©bz«—Ë bzU�® u� YO� s� rKF*« —Ëœ r???�— b???OF�
 r� t�H� bO'« rOKF��« Ê_ Îö�I��� ôË Êü« ô bO'« rOKF��« ¡«œ_ `KB� bF� r� ©sIK*«® rKF*«
 Ê≈ ÆrN� ©sIK�® u� YO� s� fO�Ë Ác???O�ö�� ©bz«—Ë bzU�® u� YO� s� rKF*« —Ëœ r???�— b???OF�

 vMF0 ©Î UO�dF� ÎöL�® `��√ ? Î «b�Ë ? ÂuO�« u� U/≈Ë cO�ö��« ‰uI� v�≈  U�uKF� qI� W�Q�� bF�
 r� t�H� bO'« rOKF��« Ê_ Îö�I��� ôË Êü« ô bO'« rOKF��« ¡«œ_ `KB� bF� r� ©sIK*«® rKF*«
 vMF0 ©Î UO�dF� ÎöL�® `��√ ? Î «b�Ë ? ÂuO�« u� U/≈Ë cO�ö��« ‰uI� v�≈  U�uKF� qI� W�Q�� bF�
 r� t�H� bO'« rOKF��« Ê_ Îö�I��� ôË Êü« ô bO'« rOKF��« ¡«œ_ `KB� bF� r� ©sIK*«® rKF*«

 bM� t� W�dF*« oI��� Íc�« u� wIOI(« rOKF��« Ê≈ Í√ ©W�dF*«ØqLF�«® ”U�√ vK� —«bO� t�√
 W�dF*« s� t��U� Íd???�� Ê√ V�� Î UO�dF� t???�H� qLF�« eO9 Ê√ UL� ¨qLF�« ‰ö� s???� r???KF�*«
 bM� t� W�dF*« oI��� Íc�« u� wIOI(« rOKF��« Ê≈ Í√ ©W�dF*«ØqLF�«® ”U�√ vK� —«bO� t�√
 W�dF*« s� t��U� Íd???�� Ê√ V�� Î UO�dF� t???�H� qLF�« eO9 Ê√ UL� ¨qLF�« ‰ö� s???� r???KF�*«
 bM� t� W�dF*« oI��� Íc�« u� wIOI(« rOKF��« Ê≈ Í√ ©W�dF*«ØqLF�«® ”U�√ vK� —«bO� t�√

 ©s�dJ���® v�≈ …—ËdC�U� Êu�u��O� 5��UM�« 5LKF*« ÊS� t???�H� oDM*U�Ë ÆtKLF� WIKF�*«
 qL� ¨W�dF*« vK� wM�� qL� v�≈ rN???�Ë—œ q�u��� 5��UD� Êu�uJO???�Ë Î UF� X�Ë w� …œU�Ë
 ©s�dJ���® v�≈ …—ËdC�U� Êu�u��O� 5��UM�« 5LKF*« ÊS� t???�H� oDM*U�Ë ÆtKLF� WIKF�*«
 qL� ¨W�dF*« vK� wM�� qL� v�≈ rN???�Ë—œ q�u��� 5��UD� Êu�uJO???�Ë Î UF� X�Ë w� …œU�Ë
 ©s�dJ���® v�≈ …—ËdC�U� Êu�u��O� 5��UM�« 5LKF*« ÊS� t???�H� oDM*U�Ë ÆtKLF� WIKF�*«

 ©ÊuKLF�® s�d�ü« qF� vK� —«b��ô« Ê≈ Æt�«œUO�Ë l???L��*« U�—bI� ¡UO???�√ cO�ö��« tM� rKF��
Æ©¥®UNM�Ë WÒI(« W�u�d��« …œUOI�« u� WF�U� ¡UO�√

 ≠ 4 ≠

 Íb���« u� årNH�«òË å…dOB��«òË å·UA��ô«ò ?� rOKF��« v�≈ å5IK��«ò ?� rOKF��« s� ‰u���«
 u�Ë ¨UNNO�u� …œU???�≈Ë WO��uJ�« WOLOKF��« W???MN*« fO???�Q� …œU�≈ WOKL� t�«uO???� Íc�« d???��_«
 V�—b� …œU�≈ ©≤®Ë WN� s� l�dA��« ©±®5��eK� 5�KO�u� ô≈ oI��� s�Ë Î UI� rO???�� VKD�
 u�Ë ¨UNNO�u� …œU???�≈Ë WO��uJ�« WOLOKF��« W???MN*« fO???�Q� …œU�≈ WOKL� t�«uO???� Íc�« d???��_«

®5��eK� 5�KO�u� ô≈ oI��� s�Ë Î UI� rO???�� VKD�
 u�Ë ¨UNNO�u� …œU???�≈Ë WO��uJ�« WOLOKF��« W???MN*« fO???�Q� …œU�≈ WOKL� t�«uO???� Íc�« d???��_«

 W*uF�« W�K� w� f???�UM��« ◊Ëd???� UN�KD�� w��« …b�b'« rOKF��« ÊuM� w�  U???LKF*«Ë 5???LKF*«
  ôu%ò U???NGK�� w��« v???�Ë_« W�U???�d�« d�u� u� «c???�Ë ¨ÍœU???B��ô«Ë w???LOKF��« U???NON�u�

Æ5�—«œ≈ 5LKF� WO��uJ�« W�u�d��« W��R*« v�≈ ål�u��«

 ‰u���« Ê√ w� WO��uJ�« W�u�d��« W��R*« v�≈ ål�u��«  ôu%ò UNGK�� w��« WO�U��« W�U�d�«WO��uJ�« W�u�d��« W��R*« v�≈ ål�u��«  ôu%ò UNGK�� w��« WO�U��« W�U�d�«
 ¨tOK� V�—b��« Ë√ t� dOA���« œd�0 oI��� s� ¨…œU�d�«® v�≈ åW�uDK��«ò s� f�—b��« oz«dD�
 wLOKF��« qFH�« …œu�Ë Èb� s� ©W��U;«Ë W�¡U�*«® ?� V�—b��«Ë dO???A���« j��d� Ê√ b�ô q�
 rNLOKF� WO�ËR???�� qL��� s�c�«  «c???OLK��«Ë cO�ö��« ¨U???N�«– WOLOKF��« W???OKLF�«  U��M� w???�
  U�ôu�« wH� ÆÂu???O�« r�U� w� Èd???�J�« W�u�d��« r???EM�« t� c�Q� U� «c???�Ë  U???LKF*«Ë Êu???LKF*«

∫dO�J�« Íu�d��« UN�ËdA� WO�«—bOH�« W�uJ(« X�d� U�bM� Îö�� WOJ�d�_« …b��*«
  U�ôu�« wH� ÆÂu???O�« r�U� w� Èd???�J�« W�u�d��« r???EM�« t� c�Q� U� «c???�Ë  U???LKF*«Ë Êu???LKF*«

∫dO�J�« Íu�d��« UN�ËdA� WO�«—bOH�« W�uJ(« X�d� U�bM� Îö�� WOJ�d�_« …b��*«
  U�ôu�« wH� ÆÂu???O�« r�U� w� Èd???�J�« W�u�d��« r???EM�« t� c�Q� U� «c???�Ë  U???LKF*«Ë Êu???LKF*«

Rand_ State and Local Implementation of the No Child Left Behind Act, Vol. 11 - Teacher Quality under NCLB, 2007-_ State and Local Implementation of the No Child Left Behind Act, Vol. 11 - Teacher Quality under NCLB, 2007-_ 4
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No Child Le� Behind ÎUOLOKF� nK��� qH� ô

 f???O�Ë ©Z???zU�M�«® ÊU???L{ u???� 5???LKF*«Ë ”—«b???*« v???K� v???IK*« V???�«u�« —U???� ≤∞∞∞ ÂU???�
Æ©Z�«d��«®

 qOB���« w� WK�L�� rOKF��« ©ZzU��® s� 5�ËR�� Êu�u�d��« Êu�—«œù«Ë ÊuLKF*« `��√
 ÊuKB��Ë tO� Êu��M� Íc�« w�—b*« qLF�« s� t� r�b�Ëe� wG�M� U�Ë cO�ö�K� w1œU�_«

ÆlL��*« U�—bI� w��«  «—UN*«Ë W�dF*« vK� tM�

 WOMN�Ë W???O�u�U�  U???�«e��« åZ???�«d��«ò fO�Ë åZ???zU�M�«ò l???�u� ÆÆb???�b'« l�u��« o???K� b???I�
∫…b�b�

w???� W???O�U� …¡U???H� «Ëd???NE� Ê√ 5???��UD� «u???���√ œb???'« W???Oz«b��ô« ”—«b???*« u???LKF� ? ±
 Èu�???�� vK�® Î UO�uJ� Î U�U���« «Ë“U???��� ÊQ� p�–Ë UN�uLKF� w???��« ÂuKF�«  U???�u{u�
w???� W???O�U� …¡U???H� «Ëd???NE� Ê√ 5???��UD� «u???���√ œb???'« W???Oz«b��ô« ”—«b???*« u???LKF� ? 
 Èu�???�� vK�® Î UO�uJ� Î U�U���« «Ë“U???��� ÊQ� p�–Ë UN�uLKF� w???��« ÂuKF�«  U???�u{u�
w???� W???O�U� …¡U???H� «Ëd???NE� Ê√ 5???��UD� «u???���√ œb???'« W???Oz«b��ô« ”—«b???*« u???LKF� ? 

ÆÂuKF�« Ác� w� WO�UF�« rN�¡UH� X��� ©UNO� ÊuKLF� w��« W�ôu�«
Î UO�uJ� Î U�U���« «Ë“U???��� Ê√ ©±® ∫U???�≈ rNOK� V�O� œb???'« W�u�U��« ”—«b*« u???LKF� U???�√ ? ≤
 Î U???��U�d� «u???�—œ b???� «u???�uJ� Ê√ Ë√ ©
Î UO�uJ� Î U�U���« «Ë“U???��� Ê√ ©
 Î U???��U�d� «u???�—œ b???� «u???�uJ� Ê√ Ë√ ©
Î UO�uJ� Î U�U���« «Ë“U???��� Ê√ © ® ∫U???�≈ rNOK� V�O� œb???'« W�u�U��« ”—«b*« u???LKF� U???�√ ? 
 Î U???��U�d� «u???�—œ b???� «u???�uJ� Ê√ Ë√ ©

® ∫U???�≈ rNOK� V�O� œb???'« W�u�U��« ”—«b*« u???LKF� U???�√ ? 
≤® ¨t???��—b� Êu???�u�� w???1œU�√ Ÿu???{u� q� w???�

 …œUN???� ÊuKL�� «u�uJ� Ê√ Ë√ ©≥® ¨U???N� ·d???�F� WF�U� Ë√ Ì‰U???� bNF� w???� Î U???O�UB��«
 Î U???��U�d� «u???�—œ b???� «u???�uJ� Ê√ Ë√ ©

® ¨U???N� ·d???�F� WF�U� Ë√ Ì‰U???� bNF� w???� Î U???O�UB��«
 Î U???��U�d� «u???�—œ b???� «u???�uJ� Ê√ Ë√ © ® ¨t???��—b� Êu???�u�� w???1œU�√ Ÿu???{u� q� w???�

® ¨U???N� ·d???�F� WF�U� Ë√ Ì‰U???� bNF� w???� Î U???O�UB��«
® ¨t???��—b� Êu???�u�� w???1œU�√ Ÿu???{u� q� w???�

 Ê√ ©¥® Ë√ t???LOKF� w� Êu???BB��� Íc�« r???KF�« w� ©Îö�� dO�???��U�® W???�bI�� W???O1œU�√
 …œUN???� ÊuKL�� «u�uJ� Ê√ Ë√ ©

® Ë√ t???LOKF� w� Êu???BB��� Íc�« r???KF�« w� ©Îö�� dO�???��U�® W???�bI�� W???O1œU�√
 …œUN???� ÊuKL�� «u�uJ� Ê√ Ë√ © ® ¨U???N� ·d???�F� WF�U� Ë√ Ì‰U???� bNF� w???� Î U???O�UB��«

® Ë√ t???LOKF� w� Êu???BB��� Íc�« r???KF�« w� ©Îö�� dO�???��U�® W???�bI�� W???O1œU�√
® ¨U???N� ·d???�F� WF�U� Ë√ Ì‰U???� bNF� w???� Î U???O�UB��«

 Î U�u�U� UN� ·d�F� W�u�d� W???N� s� WOMN� å…“U�≈ò Ë√ åWB�—ò vK� «uKB� b???� «u???�uJ�
 Ê√ ©
 Î U�u�U� UN� ·d�F� W�u�d� W???N� s� WOMN� å…“U�≈ò Ë√ åWB�—ò vK� «uKB� b???� «u???�uJ�
 Ê√ © ® Ë√ t???LOKF� w� Êu???BB��� Íc�« r???KF�« w� ©Îö�� dO�???��U�® W???�bI�� W???O1œU�√
 Î U�u�U� UN� ·d�F� W�u�d� W???N� s� WOMN� å…“U�≈ò Ë√ åWB�—ò vK� «uKB� b???� «u???�uJ�

® Ë√ t???LOKF� w� Êu???BB��� Íc�« r???KF�« w� ©Îö�� dO�???��U�® W???�bI�� W???O1œU�√

ÆUNLOKF� w� ÊuBB��� w��« ÂuKF�« f�—b�� rN�¡UHJ� bNA�

 —U???� Quality Teaching r???OKF��« …œu???' Î «—U???OF�  “d???�√ W???O�u�UI�« V???O�«d��« Ác???�Quality Teaching r???OKF��« …œu???' Î «—U???OF�  “d???�√ W???O�u�UI�« V???O�«d��« Ác???�Quality Teaching
 Î ULKF� ©±® ∫s???�d�√ U???N��u0 w???MF� åHighly Quali�ed …¡U???HJ�« w???�U� r???KF*«ò `???KDB�
 w� ÁcO�ö� ÕU???$ s� `{«Ë q�???� t� ©≤® ¨WK�U???�Ë WIOL� W�dF� tLKF� Íc�« r???KF�« ·d???F�
 5� w1œU�_« qOB���« w� WK{UH*U� ”UI� r???OKF��« …œu�  b� «cJ� Æw1œU�_« q???OB���«

Æ©µ®5LKF�*«

 Ê√ w� WO��uJ�« W???OLOKF��« W???��R*« v�≈ ål???�u��«  ôu%ò U???NGK�� w��«  W???��U��« W�U???�d�«W???��U��« W�U???�d�«
 w� U/≈Ë Î U�U���«  Q???� r� UN�U�Ëd???A� b�b%Ë UNMOMI�Ë rOKF��« …œu???�� WIzUH�« W�UMF�« Ác???�
 Ê√ w� WO��uJ�« W???OLOKF��« W???��R*« v�≈ ål???�u��«  ôu%ò U???NGK�� w��«  
 w� U/≈Ë Î U�U���«  Q???� r� UN�U�Ëd???A� b�b%Ë UNMOMI�Ë rOKF��« …œu???�� WIzUH�« W�UMF�« Ác???�
 Ê√ w� WO��uJ�« W???OLOKF��« W???��R*« v�≈ ål???�u��«  ôu%ò U???NGK�� w��«  

 XH???A� U�Ë b�«u�« lL��*« ¡UM�√ 5� r???KF��« ZzU�� w� s�UG��« Íb???��� WOKL� W�U��???�« X???�U�
 WLEM* ÍuM��« d�dI��« dN�√ ±ππ≥ WM???� wH� ÆœbB�« «c� w� wLOKF��« l�«u�«  UBO�9 tM�

.Reeves, D.B. - Crusade in the Classroom, PP 10 -11 Simon & Schuster, NY, 2001 -5
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 ©�e National Assessment of Educational Progress Íu�d��« ÂbI��« .u???I�®
  ôbF*« s� ©ÕU�M�«®Ë © U�öF�«® s� vK�√  ôbF� ÊË“d???�� ¡UOM�_« ‰UH�_« Ê√ W???OJ�d�_«
 Î U???�u??{Ë Î U???�{«Ë ÊU?????� c??O�ö?��« qO?B% w?� s????�U?���« «c?�Ë ¨¡«dIH�« ‰UH�√ U???�“d�� w???��«¡«dIH�« ‰UH�√ U???�“d�� w???��«
 ¨WOzU�eOH�«Ë WOFO�D�« ÂuKF�« ©≥® ¨ UO{U�d�« ©≤® ¨W�U�J�«Ë …¡«dI�« ©±® ∫ ôU�� WF�—√ w� Î U��ô® ∫ ôU�� WF�—√ w� Î U��ô® ∫ ôU�� WF�—√

ÆWO�UL��ô« ÂuKF�« ©¥®

 s�c�« cO�ö��« Ê√ …b��*«  U�ôu�« w�  «uM� fL�  b��« W�d& XH???A� t�«– X�u�« w�
 qOB% vK� ©•µ∞® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�
 s�c�« cO�ö��« Ê√ …b��*«  U�ôu�« w�  «uM� fL�  b��« W�d& XH???A� t�«– X�u�« w�

® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�
 s�c�« cO�ö��« Ê√ …b��*«  U�ôu�« w�  «uM� fL�  b��« W�d& XH???A� t�«– X�u�« w�

Æ©
® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�

©
® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�

∂®
® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�

®
® —«b???I0 b�e� w???1œU�_« rNKOB% ÊU� Î U???OMN� s???�“U�2 r???�uLKF� ÊU�

WOMN*«Ë WOLKF�« 5�O�UM�« s� W�UH� q�√ r�uLKF� ÊU� s�c�« rN�«d�√

  U�ôu�«Ë U�Ë—Ë√ w� ? WOK�_«Ë WO�uJ(« ? W�u�d��«  U��R*«Ë 5�d*« XIK�√ ZzU�M�« Ác�
 …«ËU???��ö�« Ác� qD�� W�u�d� VO�«d�Ë  «¡«d???�≈ s� Y???���« v�≈ XF�œË W???OJ�d�_« …b???��*«
 vK� U�dO???�& Ë√ WOLOKF��« …u???�H�« Âœ— vK� ¡«dIH�« ¡U???M�√ 5F�Ë w1œU�_« q???OB���« w???�
 lÒMI*« s�UG��« «c???� WN�«u* W�u�d�  «¡«d???�≈ …b�  dN� Æ¡UOM�_« r???N�«d�√ 5�Ë r???NMO� q???�_«
 vK� U�dO???�& Ë√ WOLOKF��« …u???�H�« Âœ— vK� ¡«dIH�« ¡U???M�√ 5F�Ë w1œU�_« q???OB���« w???�
 lÒMI*« s�UG��« «c???� WN�«u* W�u�d�  «¡«d???�≈ …b�  dN� Æ¡UOM�_« r???N�«d�√ 5�Ë r???NMO� q???�_«
 vK� U�dO???�& Ë√ WOLOKF��« …u???�H�« Âœ— vK� ¡«dIH�« ¡U???M�√ 5F�Ë w1œU�_« q???OB���« w???�

E�ective Schools W�UFH�« ”—«b*« Z�U�d�® U�“d�√ s� ÊU� WOLOKF��« ’dH�« l�“u� w???�
 Z�U�d��« ÊU� Æw{U*« ÊdI�« s�  UOMO�UL��« ‰ö� œd�—U� WF�U� t�IK�√ Íc�« ©Program
 —u�_« vK� eO�d��U� p???�–Ë ¡«dIH�« ‰UH�ú� w1œU�_« q???OB���«  U�u�???�� l�— v�≈ ·bN�

∫WO�U��«

Æ©W�—b*« …d�b� Ë√® W�—b*« d�b� UN�bI� W�—bLK� W�u� W�u�d� …œUO� ? ±

ÆrOK� w�—b� ŒUM� ? ≤

Æw1œU�_« qOB��K� WO�U�  U�uL� ? ≥

ÆWO�U�_«  «—UN*« rKF� bO�Q� ? ¥

s� Ë√  ULKF*«Ë 5LKF*« q�� s� cO�ö��« qOB��� …—dJ�� .uI�Ë WF�«d�  UOKL� ? µ
Æœ«d�Q� fO�Ë W��RL� W�—b*« q��

 l�u�� Z�U�d��« «c???� V�u0 —U�Ë ©r???ÒKF��« WOKL�® vK� ©W???�UFH�« ”—«b*« Z???�U�d�® e???�—
 w� oHM*« X�u�« s� d��√ ¨U???N�«– rOKF��« WOKL� w� d��√ Î U��Ë «uIHM� Ê√  U???LKF*«Ë 5LKF*« s???�
 l�u�� Z�U�d��« «c???� V�u0 —U�Ë ©r???ÒKF��« WOKL�® vK� ©W???�UFH�« ”—«b*« Z???�U�d�® e???�—
 w� oHM*« X�u�« s� d��√ ¨U???N�«– rOKF��« WOKL� w� d��√ Î U��Ë «uIHM� Ê√  U???LKF*«Ë 5LKF*« s???�
 l�u�� Z�U�d��« «c???� V�u0 —U�Ë ©r???ÒKF��« WOKL�® vK� ©W???�UFH�« ”—«b*« Z???�U�d�® e???�—

 ¡«œ√ W��«d� …œU???�“ s� ”—«b*« Íd???�b� WO�ËR???�� vK� Z�U�d��« e�— p�c� ÆÈd???�√  U???O�UF�
  ULN*« “U$≈® »uK�√ vK� «ËœuF�� Ê√ 5LKF*« s� l�u�� —U� ÆWOLOKF��« rN�U��«u� 5LKF*«
 «ËœuF�Ë ????? «ËœuF�� Ê√Ë cO�ö�K� d��√ WO�eM�  U��«Ë «uDF� ÊQ� p�–Ë ©Task Oriented

ÆWHK��*« rKF��«  ôU�� w� rE�√  «“U$≈ v�≈ lKD��« vK� ????? r�cO�ö�

Haycoock,K. Good Teaching Matters (Thinking K-16),The Education Trust, Washington D.C.,19986-
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≠ 5 ≠

 Íu�d��« ‰b???F�« l�“u� ¡u???� d�U�� v???K� ÊuOF�« X???��� b� W???�bI�*« o???zUI(« X???�U� «–≈
 sJ1 ô WOIOI� W???�u�d� W�“√ œu�Ë v�≈ ÁU???���ô« XN�Ë t???�H� X�u�« w� UN�S� ‰UH�_« 5???�
 r�eO1 5LKF� ¨WO�U� WOLOKF�Ë W???OLK�  «¡UH� ÍË–  ULKF�Ë 5LKF� —UO��U� ô≈ U???N�N�«u�
 ¨¡«dIH�« ‰U???H�√ bM� Í—U???N*«Ë w???1œU�_« qOB���U� ¡U???I�—ö� W�U???�— W???KL� r???N�Q� —uF???�
 ◊U???�Ë_« w� qLF�U� Êu{d� s�c�« s�eOL�*« 5???LKF*« WK� s� Êu�UF� s�c�« ‰U???H�_« ¡ôR???�
 s� WO�UF�« W???�—b�« V�???�� Î UDG{ d��√Ë d��√ qLF�« V�U�� Êu???J� YO� …d???OIH�« W???O�UL��ô«
 ◊U???�Ë_« w� qLF�U� Êu{d� s�c�« s�eOL�*« 5???LKF*« WK� s� Êu�UF� s�c�« ‰U???H�_« ¡ôR???�
 s� WO�UF�« W???�—b�« V�???�� Î UDG{ d��√Ë d��√ qLF�« V�U�� Êu???J� YO� …d???OIH�« W???O�UL��ô«
 ◊U???�Ë_« w� qLF�U� Êu{d� s�c�« s�eOL�*« 5???LKF*« WK� s� Êu�UF� s�c�« ‰U???H�_« ¡ôR???�

ÆrN�H�√ W�KD�« 5� ◊U�C�ô« Â«bF�«

 5� tOK� u� U???2 q�√ …¡«dI�« ÊUI�≈ Èu�???�� ÊuJ� …dOIH�« W???O�UL��ô« ◊U???�Ë_« Ác� w???�
 U� lOA� …dOIH�« WO�UL��ô« ◊U�Ë_« Ác� w� Î̈ UO�UL��«Ë Î UO�U� ÎôU� s???��_« o�UM*« cO�ö�
 5� tOK� u� U???2 q�√ …¡«dI�« ÊUI�≈ Èu�???�� ÊuJ� …dOIH�« W???O�UL��ô« ◊U???�Ë_« Ác� w???�
 U� lOA� …dOIH�« WO�UL��ô« ◊U�Ë_« Ác� w� Î̈ UO�UL��«Ë Î UO�U� ÎôU� s???��_« o�UM*« cO�ö�
 5� tOK� u� U???2 q�√ …¡«dI�« ÊUI�≈ Èu�???�� ÊuJ� …dOIH�« W???O�UL��ô« ◊U???�Ë_« Ác� w???�

 d�uD�Ë rKF�K� r�œuN� s???��√ ‰c� s� cO�ö��« jÒ��� w��« ©WO�b�*«  UF�u��« W�UI�® vL???��
 ¨n???�F��« s� Î U�u� rOKF��« w� “UO��ô« s� 5LKF*« W�¡U???�� ÊuJ� ÁcN� ·Ëd� X% Æ «c�«
 d�uD�Ë rKF�K� r�œuN� s???��√ ‰c� s� cO�ö��« jÒ��� w��« ©WO�b�*«  UF�u��« W�UI�® vL???��
 ¨n???�F��« s� Î U�u� rOKF��« w� “UO��ô« s� 5LKF*« W�¡U???�� ÊuJ� ÁcN� ·Ëd� X% Æ «c�«
 d�uD�Ë rKF�K� r�œuN� s???��√ ‰c� s� cO�ö��« jÒ��� w��« ©WO�b�*«  UF�u��« W�UI�® vL???��

 W�FB�«  U???�O��« Ác???� w� qLF�U� s???�eOL�*« 5???LKF*« ¡«d???�ù t� q???�u��« sJ1 Íc???�« q???(«Ë
 ÊuO�«dI1b�«  Òu� «cN� ÆUNO� qLF�U� «uK�� «–≈ WO�dE�« V�U�*« s???� rNC�uF� u� Î U???O�UL��«
 W�FB�«  U???�O��« Ác???� w� qLF�U� s???�eOL�*« 5???LKF*« ¡«d???�ù t� q???�u��« sJ1 Íc???�« q???(«Ë
 ÊuO�«dI1b�«  Òu� «cN� ÆUNO� qLF�U� «uK�� «–≈ WO�dE�« V�U�*« s???� rNC�uF� u� Î U???O�UL��«
 W�FB�«  U???�O��« Ác???� w� qLF�U� s???�eOL�*« 5???LKF*« ¡«d???�ù t� q???�u��« sJ1 Íc???�« q???(«Ë

 WO�«—bOH�« W???�uJ(« ÂUO� »u???�Ë vK� ŸU???L�ùU� ≤∞∞± ÂU� ”d???$uJ�« w???� Êu???�—uNL'«Ë
 qOB���« s???� WO�U�  U???�—b�Ë WO�U��≈ Z???zU�� ÊuK�???�� s�c�«  U???LKF*«Ë 5???LKF*« …Q???�UJ0
 v�≈ Ÿ—U???��� …b��*«  U�ôu�« X???�«— ”d$uJ�« —«d???I� ¡«b��«Ë Ær???�cO�ö� bM� w???1œU�_«
 …—«œ≈  —œU???� Æ…dOIH�« o�UM*« w???� qLFK� s�“U�L*« 5???LKF*« lO�???A�� W�uI�« e�«u(« d???O�u�
 rKF� qJ� Î U�uM� —ôËœ 
 …—«œ≈  —œU???� Æ…dOIH�« o�UM*« w???� qLFK� s�“U�L*« 5???LKF*« lO�???A�� W�uI�« e�«u(« d???O�u�
 rKF� qJ� Î U�uM� —ôËœ 
 …—«œ≈  —œU???� Æ…dOIH�« o�UM*« w???� qLFK� s�“U�L*« 5???LKF*« lO�???A�� W�uI�« e�«u(« d???O�u�

≤∞[∞∞∞ U�—«bI� WO�U� …Q�UJ� .bI� v�≈ sD�u� WM�b� w� ÂUF�« rOKF��«≤∞[∞∞∞ U�—«bI� WO�U� …Q�UJ� .bI� v�≈ sD�u� WM�b� w� ÂUF�« rOKF��«≤∞[∞∞∞
 W�ôË  —d� p�c� ÆW�uM��« rN��«Ë— v�≈ W�U{≈ ¨…dOIH�« o�UM*« w� qLF�U� ÊUO{d� WLKF�Ë
 r� ¨rN�c�ö�� w1œU�_« qOB���U� ÊuI�d� s�c�« 5LKFLK� WK�U2  P�UJ� .bI� UO�—uHO�U�
 UO�—uHO�U�Ë sD�u� Ëc� „—u�uO�Ë Ëœ«—u�u� ? u�U�Ë√ ? U�u�uMO�  U�ôË  c� U� ÊU�d�
 s�d��F� rN�c�ö� bM� w1œU�_« qOB���«  U�u��� ŸUH�—U� s�eOL�*« UNOLKF� …Q�UJ� w�

Æ ULKF*«Ë 5LKFLK� ©wMN*« ÕU�M�«® ÂuNH� d�uD� q�√ U2 ©Î «—UL���«® p�–
 s�d��F� rN�c�ö� bM� w1œU�_« qOB���«  U�u��� ŸUH�—U� s�eOL�*« UNOLKF� …Q�UJ� w�

Æ ULKF*«Ë 5LKFLK� ©wMN*« ÕU�M�«® ÂuNH� d�uD� q�√ U2 ©Î «—UL���«® p�–
 s�d��F� rN�c�ö� bM� w1œU�_« qOB���«  U�u��� ŸUH�—U� s�eOL�*« UNOLKF� …Q�UJ� w�

 wH� ¨WOJ�d�_« …b???��*«  U�ôu�« vK� …—u???BI� s�eOL�*« 5LKF*« h???I� …d�U� sJ� r???�
 Íc�« ©W�dF*«  U???FL��� v�≈  U�uKF*« lL��� s???�® r�UF�« w� w�dF*« ‰u���« s???� U???�d�dI�
 s� »U�???A�« bM� UN�O�–U� rOKF��« WMN� Ê«bI� …d�U� s� uJ???��uO�«  —c� ≤∞∞µ ÂU� t�d???A�
 …—u�Q� w� ôË Î UO�UL��« w�UJ�« Â«d��ôU� vE% bF� r�® WMN*« Ác� Ê_  UF�U'« w��d�
 ÁcN� w�UL��ô« ·«d???��ô« 5???�% w� ÁU&ô« «c� dOOG�� …bO�u�« WKO???�u�«Ë ¨WO�U� WHB�
 …—u�c*«  U�O�d�K� Î U???I�� 5LKF*« V???�«Ë—Ë qLF�« ·Ëd� 5???�%Ë W???�u��� WHB� WMN*«
 ÁcN� w�UL��ô« ·«d???��ô« 5???�% w� ÁU&ô« «c� dOOG�� …bO�u�« WKO???�u�«Ë ¨WO�U� WHB�
 …—u�c*«  U�O�d�K� Î U???I�� 5LKF*« V???�«Ë—Ë qLF�« ·Ëd� 5???�%Ë W???�u��� WHB� WMN*«
 ÁcN� w�UL��ô« ·«d???��ô« 5???�% w� ÁU&ô« «c� dOOG�� …bO�u�« WKO???�u�«Ë ¨WO�U� WHB�

  bL� «cJ�Ë Æ5LKFLK� WO�UI��«Ë W???O�UL��ô«Ë W�œUB��ô« ‚uI(« ‰u� w�Ëb�« ‚U???�O*« w�



33

 5LKF*« ¡ôR� V�«Ë— …œU�“ v�≈ WOH�d�« o�UM*« w� 5K�R*« 5LKF*« hI� W'UF� v�≈ 5B�«
Æ©∑®©5OK;« 5H�u*« iF� V�«Ë— Êü« ‚uH� w�Ë ·U�—_« w�

 XBK��???�« bI� ¨WO�U*« WO�UM�« vK� Î «—uBI� WOLOKF��« WMN*U� ¡UI�—ô« v�≈ t�u��« sJ� r�
 Ê√® dJ�� X???�Ë cM� ©OECD W???OLM��« q�√ s???� ÍœUB��ô« ÊËU???F��« W???LEM�®Ë uJ???�O�uO�«
 5�% v�≈ WO�«d�« w�U???�*« w� …bO�u�« W�UN�« q�«uF�« w� X???�O� 5LKFLK� W�œU*« e�«u(«
 ÍœR� Ê√ sJ1® 5LKF*« v???K� t{Ëd� w� Ê“«u�� dO� wLOKF� ÂU???E� Í√ Ê_ ©r???OKF��« W???O�u�
 v�≈Ë 5K�R*« 5K�UF�« b???A� w�  U�uFB�« WN�«u�Ë 5LKFLK� W�uMF*« ÕËd�« ·UF{≈ v???�≈
 WOKLF�« W???O�UF� w� h???I� œu�Ë v???K� ‰b� Ê√ s???J1 u�Ë rOKF��« W???MN� s???� 5???LKF*« ÃËd???�

Æ©∏®©rOKF��« WHK� ŸUH�—« v�≈ ÍœR� U� u�Ë WOLOKF��«

 dO� …Q�UJ*« WOK�UH� w???KO�L��« Ã–uLM�« —U???O��« ÊU�O�Ëb�« ÊU�LEM*« ÊU???�U�  œ«—√ U???�bM�Ë 
 ÂUEM�« w???� ÁU�b�Ë W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U���ôU� »U�???A�« s???� 5�u�u*« Íd???G� w???��« W???�œU*«
 eOL��® Y???O� ©r�UF�« w???� Î…¡UH� W???�u�d��« r???EM�« d��√ s???� ÁU???�d���« Íc???�« w???�U�UO�« W???�u�d��«
 ÂUEM�« w???� ÁU�b�Ë W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U���ôU� »U�???A�« s???� 5�u�u*« Íd???G� w???��« W???�œU*«
 eOL��® Y???O� ©r�UF�« w???� Î…¡UH� W???�u�d��« r???EM�« d��√ s???� ÁU???�d���« Íc???�« w???�U�UO�« W???�u�d��«
 ÂUEM�« w???� ÁU�b�Ë W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U���ôU� »U�???A�« s???� 5�u�u*« Íd???G� w???��« W???�œU*«

 w�— UNO�≈ Èe???F� w��« »U�???�_« s�Ë ©r�UF�« wLKF� 5� Ì‰U???� ÌnOMB�� Êu???O�U�UO�« Êu???LKF*«
 œb� Ë√ qLF�«  U�U???� s� dO�� »UBM� qI�� dO� t�√ u� tKL� w� t�«b�≈Ë w???�U�UO�« r???KF*« ¡«œ√
 vK� w�U�UO�« r???KF*« »UB� ÊuJ� qLF�«  U�U???� WO�U� sL� Ær???NLOKF� v�u�� s???�c�« c???O�ö��«

∫w�U��« u�M�«

W�U� 18      WOz«b��ô« WK�d*« 

W�U� 14.9       WD�u�*« q�d*«      

W�U� 14           W�u�U��« WK�d*«

∫w�U��« u�M�« vK� ÊuJ� t�UBM� rNLOKF� v�u�� s�c�« cO�ö��« œb� YO� s� U�√
Î «cOLK� 19.4        WOz«b��ô« WK�d*«      
Î «cOLK� 16.9        WD�u�*« WK�d*«       
Î «cOLK� 16.8          W�u�U��« WK�d*«      

 rOKF��« ‚u???H� t� d???�H� U� b�√ u� cO�ö��« œb�Ë q???LF�«  U�U???� s� Êe�*« »U???BM�« «c???�
 ‰u�_ rN� kH�%Ë r???OKF��« WMN� v�≈ »U�???A�« »c& w��« e�«u(« s???� d��F� u�Ë w???�U�UO�«

Æ∏∑ ’ ? o�U� l�d� ? W�dF*«  UFL��� v�≈  U�uKF*« lL��� s� ? uJ�O�uO�« ? ∑
q�I�????�*« ”—«b� uLKF� ? r�UF�« w� rOKF��«  «d????�R� Z�U�d� ? OECD W????OLM�K� ÍœUB��ô« ÊËUF��« W????LEM�Ë ¡U????B�û� uJ????�O�uO�« b????NF� ? ∏

Æ≤∞∞± f�—U� ? ±± ≠ ±∞ ’ ? ©WO�dF�« WGK�U�® 
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Æ©π®©WMJ2 …d��

≠ 6 ≠

 ØqLF�«® WOzUM� v???�≈ ©WOF���« Ø5???IK��«® WOzUM� s???� rOKF��U� ‰u???��K� W???O�dE�« ◊Ëd???A�« Ê≈
 WO???�—b*« …—«œù« w� q�U2 ‰u% oI��� r???� U� nO�u�K� WK�U� `???�B�Ë qL�J� s???� ©W???�dF*«
 sJ1 ô ©W�dF*« ØqLF�«® WOzUM� w�Ë ÆtF� q�UF�« wAO�H��« “UN'«Ë W�—b*« d�b� —Ëœ w�Ë
 WMNJ�« dO��ò t�Q�Ë tO�≈ «ËdEM� Ê√ tOLKF� s� l�u�� Ê√ ôË t???�H� v�≈ dEM� Ê√ W???�—b*« d�b*

Æ©±∞®åW1bI�« b�UF*« w�

 s� «uK�UF�� Ê√Ë rN???�H�√ s???� ”—«b???*« Ëd�b� U???NKL�� Ê√ w???G�M� w???��« q???��_« …—u???B�«
 UN�ö� s� lOD�???�� w��« ©·ËdE�« ŸUÒM�® rN�√Ë ©…œUIK� …œU�® rN�√ w� rNOLKF� l� UN�ö�
 s� «uK�UF�� Ê√Ë rN???�H�√ s???� ”—«b???*« Ëd�b� U???NKL�� Ê√ w???G�M� w???��« q???��_« …—u???B�«
 UN�ö� s� lOD�???�� w��« ©·ËdE�« ŸUÒM�® rN�√Ë ©…œUIK� …œU�® rN�√ w� rNOLKF� l� UN�ö�
 s� «uK�UF�� Ê√Ë rN???�H�√ s???� ”—«b???*« Ëd�b� U???NKL�� Ê√ w???G�M� w???��« q???��_« …—u???B�«

 ¡UI�—ô«Ë r???NLOKF� oz«d� d???�uD� w� «u�b�� Ê√ ?  U???LKF*«Ë Êu???LKF*« ? ÊËd???�ü« Êu???�œUOI�«
Ær�cO�ö� bM� qC�_« w1œU�_« qOB���«Ë rKF�K� ÕuLD�«  U�u��0

 W�bOKI��« ·—UF*«Ë bO�UI��« d�d9 q�√ s� rN�—«b� ÊËd�b� s�c�« ÊuO???�—b*« Êu�—«œù«
 t�«– b�b& s???� lL��*« Êu???FM1 5???�—b*« 5�—«œù« s???� jLM�« «c� ¨…b???�b'« ‰U???O�_« v???�≈
 ÀËb(« W???�F� W�—UJ��ô« V???O�«d��« q???F& w???��« WO�dD��« b???O�UI��« r???J% w???� Êu��???���Ë
 ÊËR� ÊËd�b� rN�S� ©W�dF*« ØqLF�«® WOzUM� ‰u� WLEM*« ”—«b*« w� ÊËd�b*« U�√ ÆoI���«Ë
 rN�≈ ¨W�—«œù« W�uDK��«Ë Î UHK� …—dI*« Z�«d��U� UN�Ëd�b� ô rN�≈ ¨ZzU�M�«Ë rOI�U� rN???�—«b�
 ÊËR� ÊËd�b� rN�S� ©W�dF*« ØqLF�«® WOzUM� ‰u� WLEM*« ”—«b*« w� ÊËd�b*« U�√ ÆoI���«Ë
 rN�≈ ¨W�—«œù« W�uDK��«Ë Î UHK� …—dI*« Z�«d��U� UN�Ëd�b� ô rN�≈ ¨ZzU�M�«Ë rOI�U� rN???�—«b�
 ÊËR� ÊËd�b� rN�S� ©W�dF*« ØqLF�«® WOzUM� ‰u� WLEM*« ”—«b*« w� ÊËd�b*« U�√ ÆoI���«Ë

 s�d�ü« ÊuKF�� r???N�≈ ¨5O�«d�ËdO� «u???�O�Ë Êu�œUO� rN�≈ ÆÊuMLON� ô r???NMJ�Ë Êu???N�u�
 ¨UN�uI�M�Ë ? 5LKF*« ? s�d�ü« 5�œUOI�«  U�«b�≈ ÊuL�UM� rN�≈ ¨rN�H�Q� rN�«—«d� ÊËc���
 UNM� l�u�*«Ë UNO�≈ —uEM*« ”—«b*« w� d�b*« —Ëœ u� j�C�U� «c�Ë ÊuF�A�Ë Êu�—b� rN�≈

Æ©W�dF*« ØqLF�«® VO�«d�Ë iz«d� V�u0 bO'« rKF��« oI��� WO�«u�  U�O� ÊuJ� Ê√

Æt�H� o�U��« l�d*« ? π
Æ¥≥ ’ ¨ÂbI�� l�d� ÆÆÆÆSchlechty ? Schlechty ? Schlechty ±∞
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l�«d�« r�I�«

WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« b�b& WOKL� cOHM�� W�d�I�  UO�¬

 WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« .uI�� W???�«—b�« Ác� w� Õd�I*« ŸËd???A*« W�U�C� Î U�Ëd???A� Ê≈
 ”UOIK� WK�U� …œb�� U�UC� w� ŸËd???A*« …—uK� rJ% W�cOHM� W�ƒ— Î¡«b��« VKD�� ”UOIK� WK�U� …œb�� U�UC� w� ŸËd???A*« …—uK� rJ% W�cOHM� W�ƒ— Î¡«b��« VKD�� U???�b�b&Ë U???�b�b&Ë
 W�—U�ò ÊU� u� UL� t�d�Ë tKL� W???�«—b�« s� l�«d�« r�I�« «c� ‰ËU�O???� U� «c�Ë ¨WF�U�*«ËWF�U�*«Ë

Æb�b���« WOKL� j�C� åo�d�

∫WO�U�√  ôU�� WF�—√ Ác� åo�dD�« W�—U�ò wDG��

r???NKO�Q�Ë r???OKF��« W???MN* œb???'« 5�???�d*« —U???O��ô ◊d�???A*« w???1œU�_« s???�uJ��« ?±
ÆrNKL� ¡«œ_

w???�  W???�JFM�  W???OLOKF��«  W???OKLF�«   U???ODF�  s???�  åW�???�U;«Ë  W�¡U???�*«ò  …—«œ≈  ?≤
 Èb� Í√ ¨åZ???�UM*«ò w� fO�Ë ? c???O�ö��« bM� w1œU�_« q???OB���« …œu???� ? åZ???zU�M�«ò

Æ—dI*« w�«—b�« ZNM*« f�—b� ‰UL�S� WLKF*« Ë√ rKF*« Â«e��«

ÆrOKF��« WMN� w� ◊«d��ö� 5OF�U'« s� Î UO1œU�√ W�uH�*« d�UMF�« »c� WO�UJ�≈ ?≥

w???�OKL� w???� U???N� b???�d��� …b???O� DATA BASE   U???�uKF� …b???�U� fO???�Q� ?¥  U???�uKF� …b???�U� fO???�Q� ?¥  U???�uKF� …b???�U� fO???�Q� ?
ÆX�uJ�« w� WOLOKF��« …uIK� b�b���«Ë .uI��«

ÎôË√

 qL( rNKO�Q�Ë r???OKF��« W???MN* œb???'« 5�???�d*« —U???O��ô ◊d�???A*« w???1œU�_« s???�uJ��«
  UO�ü« d�u� V�� œb???B�« «c� w� W�eK� W�ƒ— s�uJ�� ¨q��_« t???�u�« vK� UNz«œ√Ë rN��U???�—

∫WO�U��«

WO�d��« W???OK� w???� Êu???K�I� s???�c�«  U???��UD�«Ë W???�KDK� W???O1œU�_«  U�u�???�*« W???�—UI� ?±
 WF�U'« s� Èd�_«  UOKJ�« w� ÊuK�I� s�c�« rN�«d�√  U�u��0 X�uJ�« WF�U� w�
 Â√ j�u�« Â√ v�œ_« YK��« w� r� q� ÆÆÆWF�U'« w� ‰u�I�« rÒK???� vK� rN�UJ� d�dI��
 WF�U'« s� Èd�_«  UOKJ�« w� ÊuK�I� s�c�« rN�«d�√  U�u��0 X�uJ�« WF�U� w�
 Â√ j�u�« Â√ v�œ_« YK��« w� r� q� ÆÆÆWF�U'« w� ‰u�I�« rÒK???� vK� rN�UJ� d�dI��
 WF�U'« s� Èd�_«  UOKJ�« w� ÊuK�I� s�c�« rN�«d�√  U�u��0 X�uJ�« WF�U� w�

ÆWO�M�_«Ë WOK�_«Ë WO�uJ(« W�u�U��« ”—«b*« s� 5�d��*«  U�u��� s� vK�_«

b�ô ¨WO???�U�_« WO�d��« w???�OK� v�≈ Êu???��c� s�c�«  U???��UD�«Ë W???�KD�« v???�≈ W�???�M�U� ?≤
 q�√ s� „d�???A*« qLFK� X�uJ�« WF�U�Ë W???O�d��« …—«“Ë 5� oO???�M� „UM� Êu???J� Ê√
 WOK� w� rN�«d�√ œ«b???�≈ Èu�???�� s� »—UI� Èu�???�� v�≈ wMN*« r�œ«b�S� ŸU???H�—ô«
 WO�ËR???�� w� WF�U'« w��d� Êu�—U???AO� rN�√ U*U� X�uJ�« W???F�U� w� W???O�d��«

ÆX�uJ�« ‰UH�√ rOKF�
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        «uFC�� Ê√ V�� X�uJ�« WF�U�� WO�d��« WOK� w� ÊuK�I� s�c�«  U��UD�«Ë W�KD�« ?≥

’UB��ô« ÂuK�Ë WO�dF�« WGK�« w� WO�dF*« W�UHJ�« s� UO�b�« œËb(« 5MI� V�� ?¥’UB��ô« ÂuK�Ë WO�dF�« WGK�« w� WO�dF*« W�UHJ�« s� UO�b�« œËb(« 5MI� V�� ?¥’UB��ô« ÂuK�Ë WO�dF�« WGK�« w� WO�dF*« W�UHJ�« s� UO�b�« œËb(« 5MI� V�� ?
 ·UA��« q�√ s� p�–Ë X�uJ�« WF�U� w� WO�d��« WOK� w� ‰u�IK� »öD�« q�R� w��«

Æq�I��*« wLKF� s� tM� Êu�UF� s� bM� t�'UF�Ë e�F�«

WO�d��« WOK� »ö� bM� w1œU�_« qOB���« ”UOI� WK�«u�� j�«u{ l{Ë V�� ?µ
 qOB���« «cN� ¡UI�—ô« Â«Ëœ s� b�Q�K� WO�U�_« WO�d��« w�OK�Ë X�uJ�« WF�U� w� 

Æt�D�� Âb� Ë√ tH�u� Âb�Ë

Z�«d� w� wLOKF��« »öD�« ¡«œ√ .uI� w� WO�u{u� dO�UF0 Â«e��ô« s� b�ô  ?∂
ÆWOKLF�« WO�d��« 

ÆÆW�ö��«  U�u��LK� 5LKF*« œ«b�≈ Z�«d� UN� d ]�R� WOLK� Ìd�Ô √ ¡UM� s� b�ô ?∑
ÆÍu�U��«Ë j�u�*«Ë wz«b��ô«

 ÎUO�U�

 w� fO�Ë ©Z???zU�M�«® w� WK�L�� W???OLOKF��« W???OKLF�« ZzU�� s???� åW�???�U;«Ë W�¡U???�*«ò …—«œ≈
Æ©Z�UM*«®

 qLF�« w� q???AH�«  Ë√ ÕU�M�« WO�ËR???�� Ê_ Áb�Ë rKF*« W�???�U;«Ë W�¡U???�*U� œ«d*« fO�
 V???���« «cN�Ë W???�—b*«Ë cOLK��«Ë rKF*« w� …b�  UN� 5� W�“u�� WO�ËR???�� w� Íu???�d��«

∫W�ö� WK��√  s� W�U�ù« v�≈ ·bN� Î UOIO�D� Î U�uLC� åW��U;«Ë W�¡U�*«ò ÂuNH�
 V???���« «cN�Ë W???�—b*«Ë cOLK��«Ë rKF*« w� …b�  UN� 5� W�“u�� WO�ËR???�� w� Íu???�d��«

∫W�ö� WK��√  s� W�U�ù« v�≈ ·bN� Î UOIO�D� Î U�uLC� åW��U;«Ë W�¡U�*«ò ÂuNH�
 V???���« «cN�Ë W???�—b*«Ë cOLK��«Ë rKF*« w� …b�  UN� 5� W�“u�� WO�ËR???�� w� Íu???�d��«

øWK???�U� Â√ U???NKL� w???� W???��U� W???�—b*« X???�U� «–≈ ·d???F� n???O� w???MF� åW�¡U???�*«ò ?±
øUNKL� w� ÕU�M�« W�—œ œb�� nO�Ë

ÆÆ5???LKF�*« b???M� W???OKOB���«  U�u�???�*« d???�dI� v???�≈ ·b???N� åW�¡U???�*«ò X???�U� «–≈ ?≤
øUNM� »uKD� u� U� UN�H� W�—b*« ·dF� nOJ�

ÎöF� oI��*« ”U???O� w???� WKLF�???�*« TESTS  «—U???���ô« VO�d�Ë W???FO�� w???� U???� ?≥
øcO�ö��« bM� w1œU�_« qOB���« s�

 nOJ�� w� U/≈Ë ¨W�u�d��« rEM�« q� bM� …b�«Ë W�UOB� ÊuJ� ô WK��_« Ác� s� W�U�ù«
 ¨WOIO�D� q�UA� s� tO�ö� U* UI�ËË tz«œ_ UI�Ë Íu�d� ÂUE� q�  U�e�UJO�Ë b�UILK� Î UI�Ë
 nOJ�� w� U/≈Ë ¨W�u�d��« rEM�« q� bM� …b�«Ë W�UOB� ÊuJ� ô WK��_« Ác� s� W�U�ù«
 ¨WOIO�D� q�UA� s� tO�ö� U* UI�ËË tz«œ_ UI�Ë Íu�d� ÂUE� q�  U�e�UJO�Ë b�UILK� Î UI�Ë
 nOJ�� w� U/≈Ë ¨W�u�d��« rEM�« q� bM� …b�«Ë W�UOB� ÊuJ� ô WK��_« Ác� s� W�U�ù«

øåW��U;«Ë W�¡U�*«ò …—«œ≈ w� X�uJK� UN�«d��« sJ1 w��« WOHOJ�« w� UL�

 WO�dF�« WGK�« w� WO1œU�_« rN��UH�  U�u�???�� “dH� ‰u�I�« bM� WO1uI�  «—U���ô
 Îö� rN��—b� q�√ s� p�–Ë UN???��—b� w� hB���« v�≈ ÊuN�u�� w��« ÂuKF�« w�Ë
 WO�dF�« WGK�« w� WO1œU�_« rN��UH�  U�u�???�� “dH� ‰u�I�« bM� WO1uI�  «—U���ô
 Îö� rN��—b� q�√ s� p�–Ë UN???��—b� w� hB���« v�≈ ÊuN�u�� w��« ÂuKF�« w�Ë
 WO�dF�« WGK�« w� WO1œU�_« rN��UH�  U�u�???�� “dH� ‰u�I�« bM� WO1uI�  «—U���ô

Æw�UB��ô«Ë ÈuGK�« Á«u��� o�Ë
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∫WO�U��« hzUB)U� eOL�� Ê√ V�� ÷dG�« «cN� ÂbI� ŸËdA� Í√ Ê≈
∫ ÎôË√

w1œU�_« q???OB���« w� …œu???'« ”U???OI� Î U???LLB�Ë Î U???�u{u� ŸËd???A*« Êu???J� Ê√  ? √
ÆX�uJ�« W�Ëœ w� Î UO�U� UN� ‰uLF*« WO��UM*« VO�«d��« sL{

w1œU�_« q???OB���« w� …œu???'« ”U???OI� Î U???LLB�Ë Î U???�u{u� ŸËd???A*« Êu???J� Ê√  ? √
ÆX�uJ�« W�Ëœ w� Î UO�U� UN� ‰uLF*« WO��UM*« VO�«d��« sL{

w1œU�_« q???OB���« w� …œu???'« ”U???OI� Î U???LLB�Ë Î U???�u{u� ŸËd???A*« Êu???J� Ê√  ? √

Æ©WO�Ëb�« W�u�d��«  «d�R*«® l�—UA0 ŸËdA*« «cN� W�ö� ô ? »
Æ© «c�« vK� ”UOI�«® ?� eOL�� ŸËdA*« ? Ã

cO�ö��« s� WK�2  UMO� bM� qOB���« W�—UI� u� © «c�« vK� ”UOI�«® ?� œ«d*« ? œ
∫Îö�� ÆÆÆd�¬Ë XO�u� 5� Èd�√ËWK�d� 5�

cO�ö��« s� WK�2  UMO� bM� qOB���« W�—UI� u� © «c�« vK� ”UOI�«® ?� œ«d*«
∫Îö�� ÆÆÆd�¬Ë XO�u� 5� Èd�√ËWK�d� 5�

cO�ö��« s� WK�2  UMO� bM� qOB���« W�—UI� u� © «c�« vK� ”UOI�«® ?� œ«d*«

 «d�� d�� cO�ö��« s� W�uL�* w1œU�_« qOB���« o�«u� Ë√  ËUH� ”UO� ?±
 ÂUF�« W�«b� r� s�Ë t��UN�Ë tHB�M�Ë w�«—b�« ÂUF�« W�«b� ÊuJ� ÊQ� WMOF�  WO�O�u�

Æo�ö�«
rOKF��« cO�ö� s� ÀU�ù«Ë —u�c�« bM� w1œU�_« qOB���« o�«u� Ë√  ËUH� ”UO� ? ≤

ÆÁö�√ w� UNO�≈ —UA*« WOM�e�« XO�«u*« d�� ÂUF�«
5KI� Ë√ q???I� w???� cO�ö��« b???M� w???1œU�_« q???OB���« o???�«u� Ë√  ËU???H� ”U???O� ? ????�

ÆWO1œU�_« ÂuKF�« ‰uI� s� 
»UFO��« w� rN��—b� …œu� W�—b� cO�ö��« bM� w1œU�_« qOB���« …œu� ”UO� ? Ë

 «– w1œU�_« qOB���« w� …œu'« vMF� ËbG� «cN� ÆoO�D��« w� UN�U��≈ …œU�≈Ë rO�UH*« 
  U�uKF*« UO�u�uMJ� Ê√ VKD*« «c� WLO� b�R� ÆConceptualized
 «– w1œU�_« qOB���« w� …œu'« vMF� ËbG� «cN� ÆoO�D��« w� UN�U��≈ …œU�≈Ë rO�UH*« 

Conceptualized
 «– w1œU�_« qOB���« w� …œu'« vMF� ËbG� «cN� ÆoO�D��« w� UN�U��≈ …œU�≈Ë rO�UH*« 

 W????OLO�UH� WFO��
Æd�¬  ¡w�  Í√  s�  d��√  rO�UH*«  vK�  ÂuI�  Information Technology

ÎUO�U�

 W�ö� d???�� o???I��� b???O'« r???KF��« Ê√ w???� ŸËd???A*« U???NOK� vM�O???� w???��« W???�UF�« W???�dEM�«
∫ U�Ëb�

s???�  Ÿu???{u*  b???�«uI�«  Ë√  ÂUJ???�_«Ë   U???�uKF*«Ë  ·—U???F*«  c???OLK��«  ‰U�I�???�«  ?  √
ÆÎ U�«—œ≈Ë Î ULN� t� ÂbI� w��«  U�u{u*«

s???�  Ÿu???{u*  b???�«uI�«  Ë√  ÂUJ???�_«Ë   U???�uKF*«Ë  ·—U???F*«  c???OLK��«  ‰U�I�???�«  ?  √
ÆÎ U�«—œ≈Ë Î ULN� t� ÂbI� w��«  U�u{u*«

s???�  Ÿu???{u*  b???�«uI�«  Ë√  ÂUJ???�_«Ë   U???�uKF*«Ë  ·—U???F*«  c???OLK��«  ‰U�I�???�«  ?  √

‰ö�???�« Ë√ CONCEPTS r???O�UH� v???�≈  U???�uKF*«Ë ·—U???F*« p???K� q???�u% ? »
ÆUN� WK�2 UNM� rO�UH�   

w� ÂUJ???�_«Ë  U???�uKF*«Ë ·—U???F*« p???K� ‰ULF�???�« …œU???�≈ v???K� …—b???I�« …“U???O� ? Ã
          Èu���Ë ¨WOHO�Ë WFO��  «– …b�b� rO�UB� Ë√ Î «—UJ�√ Ÿb�� WOLO�UH�  U�ö�       
w� ÂUJ???�_«Ë  U???�uKF*«Ë ·—U???F*« p???K� ‰ULF�???�« …œU???�≈ v???K� …—b???I�« …“U???O� ? Ã
          Èu���Ë ¨WOHO�Ë WFO��  «– …b�b� rO�UB� Ë√ Î «—UJ�√ Ÿb�� WOLO�UH�  U�ö�       
w� ÂUJ???�_«Ë  U???�uKF*«Ë ·—U???F*« p???K� ‰ULF�???�« …œU???�≈ v???K� …—b???I�« …“U???O� ? Ã

ÆWOLKF�« ‰UL�_«Ë WO�œ_« ‰UL�_« ÆÆ«c� w�       
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 qOB���« w� rNKA� v�≈ ÍœR�Ë 5LKF�*« s� dO�� UNN�«u� w��« WKJA*« ? œ
 rO�UH*« s�uJ� ? WOHO� rN�uLÒKF� ô rNOLKF� Ê√ Ë√ ? s� ÊËe�F� rN�√ w� w???1œU�_«

 qOB���« w� rNKA� v�≈ ÍœR�Ë 5LKF�*« s� dO�� UNN�«u� w��« WKJA*« ? œ
 rO�UH*« s�uJ� ? WOHO� rN�uLÒKF� ô rNOLKF� Ê√ Ë√ ? s� ÊËe�F� rN�√ w� w???1œU�_«

 qOB���« w� rNKA� v�≈ ÍœR�Ë 5LKF�*« s� dO�� UNN�«u� w��« WKJA*« ? œ

 ©oO�D�® v�≈ ÊuN�u�� rN�S� «c�Ë r???N� ÂbI� w��« ·—UF*« s� rO�UH*« Ã«d��???�« Ë√
 q�u% w� ÊuIH�� r� «cN�Ë Cognition „«—œù« s???� Î U�—U� Î UO�¬ Î UIO�D� ·—U???F*«
 ©oO�D�® v�≈ ÊuN�u�� rN�S� «c�Ë r???N� ÂbI� w��« ·—UF*« s� rO�UH*« Ã«d��???�« Ë√

 „«—œù« s???� Î U�—U� Î UO�¬ Î UIO�D� ·—U???F*«
 ©oO�D�® v�≈ ÊuN�u�� rN�S� «c�Ë r???N� ÂbI� w��« ·—UF*« s� rO�UH*« Ã«d��???�« Ë√

Æ…b�b� ¡UO�√ Ÿ«d��« Ë√ …b�b� —UJ�√ Ÿ«b�ù W�dJ�  UO�¬ v�≈ rN�ULKF��
ÎU��U�

∫ UN� Àö� vK� w1œU�_« qOB���« …œu� s� oOI���« ”UO� WOKL� lI�

∫WO�U��« —u�_« tO� ”UI�Ë ÆÆÆcOLK��«∫WO�U��« —u�_« tO� ”UI�Ë ÆÆÆcOLK��«

Æt� ÂbI� w��« ÂUJ�_«Ë ·—UF*«Ë  U�uKF*« rKF� Í√ ÆÆw1œU�_« qOB���« ?±

ÆUNLKF�� w��« ÂUJ�_«Ë  U�uKF*«Ë ·—UF*« w� W�ËU��« rO�UH*« „«—œ≈ ?≤

 ÆÎ UOLO�UH� ÎôULF��« UNLÒKF� w��« ÂUJ�_«Ë  U�uKF*«Ë ·—UFLK� wHJ�« ‰ULF��ô« ?≥

ÆrO�UH*«Ë ÂUJ�_«Ë  U�uKF*«Ë ·—UF*U� ÿUH��ô« vK� t�—b� ? ¥

∫WO�U��«  U�u��*« vK� tKL� …œu� ”UI�Ë ÆÆÆrKF*«∫WO�U��«  U�u��*« vK� tKL� …œu� ”UI�Ë ÆÆÆrKF*«

ÂbI� U� ¡«u��« œd�� vK� f???O�Ë ÊuLKF�� ULO� dOJH��« vK� cO�ö��« V???�—b� …œu???� ?±
Æ·—UF�Ë  U�uKF� s� rN� 

w��« ÂUJ�_«Ë ·—U???F*«Ë  U�uKF*« s???� ©rO�UH*«® Ã«d��???�« vK� c???O�ö��« V???�—b� ?≤
 ·—UF*« ÃU��≈ …œU�≈ w� dOJH�K� Î U�U�√ UNKF�Ë rO�UH*« Ác� ‰U�b��« r� UN�uLKF�� 
w��« ÂUJ�_«Ë ·—U???F*«Ë  U�uKF*« s???� ©rO�UH*«® Ã«d��???�« vK� c???O�ö��« V???�—b� ?
 ·—UF*« ÃU��≈ …œU�≈ w� dOJH�K� Î U�U�√ UNKF�Ë rO�UH*« Ác� ‰U�b��« r� UN�uLKF�� 
w��« ÂUJ�_«Ë ·—U???F*«Ë  U�uKF*« s???� ©rO�UH*«® Ã«d��???�« vK� c???O�ö��« V???�—b� ?

ÆÂUJ�_«Ë  U�uKF*«Ë

∫WO�U��« …bF�_« vK� UNKL� …œu� ”UI� ÆÆÆW�—b*«∫WO�U��« …bF�_« vK� UNKL� …œu� ”UI� ÆÆÆW�—b*«

‰U???�� w???� Èd???�√ ”—«b???� l???� W???�—UI*U� W???�—b*« q???L� …œu???' w???�UL�ù« d???�bI��« ?±
ÆcO�ö��« bM� w1œU�_« qOB���«

w� YO� s???� ”—«b*« qL� w???� …œu'«  U�—b�  ö???OK���« ZzU�� q???L�� l???� q???�UF��« ?≤
 w� UL� ÂUF�« wLOKF��« ÂUEMK� WOK�«b�« W�UHJ�« W�—œ vK� d???�R� ©WO�UL�ù« ZzU�M�« Í√®

ÆcO�ö��« bM� qOB���« …œu� ”UO� w� œ—«u�« ÊuLC*U� …œb��
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ÎUF�«—

∫rOKF��« WMN� w� ◊«d��ö� 5OF�U'« s� ÎUO1œU�√ W�uH�*« d�UMF�« »c�  UO�UJ�≈

 ÂUE� Í√ w� ©nFC�« Ë√® …uI�« ÕU�H� u� rKF*« Ê√ vK� wK��Ë w�Ëœ ŸUL�≈ Âu???O�« p???�UM�
 WOHO� w� WLNK� Ã–U/ W???�«—b�« Ác� s� W�bI�*« »«u�_« w� UME�ô b�Ë Ær�UF�« w???� w???LOKF�
 Ác� X�N��« w��« Ê«bK��« Ê√Ë r???OKF��« WMN0 rN�U(ù 5OF�U'« s� W�uI�« d�UMF�« —U???O��«
 jG{Ë W�œU*« U???N�UO�UJ�S� X�uJ�« ÆrOKF��« s???�œUO� w� Î UO*U� W�bI�*« Ê«b???K��« w� W???�UO��«
 Ác� X�N��« w��« Ê«bK��« Ê√Ë r???OKF��« WMN0 rN�U(ù 5OF�U'« s� W�uI�« d�UMF�« —U???O��«
 jG{Ë W�œU*« U???N�UO�UJ�S� X�uJ�« ÆrOKF��« s???�œUO� w� Î UO*U� W�bI�*« Ê«b???K��« w� W???�UO��«
 Ác� X�N��« w��« Ê«bK��« Ê√Ë r???OKF��« WMN0 rN�U(ù 5OF�U'« s� W�uI�« d�UMF�« —U???O��«

 —U�œ“ô« o�d� vK� dO�J�« oOI% s� UNMJ1 l{Ë w� w� eOL�� w???LOKF� ÂUE� v�≈ W???�U(«
∫WO�U��«  «¡«d�ù« –U��U� p�–Ë WOLOKF��« …uI�« W�U�√Ë Íu�d��«

w� u� U???�Ë WO�d��« W???OK� w� ‰u???�I�« o???�d� s???� ? W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U???���ô« q???F� ?±
 Æt� 5K�RLK� ©Î UO��UM� Î U��J�® ? 5LKF*« œ«b�≈ b�UF� s� U�«u���

w� u� U???�Ë WO�d��« W???OK� w� ‰u???�I�« o???�d� s???� ? W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U???���ô« q???F� ?
 Æt� 5K�RLK� ©Î UO��UM� Î U��J�® ? 5LKF*« œ«b�≈ b�UF� s� U�«u���

w� u� U???�Ë WO�d��« W???OK� w� ‰u???�I�« o???�d� s???� ? W???OLOKF��« W???MN*U� ‚U???���ô« q???F� ?

 ôbF� t???O� n�u� Î U???OzUI��« Êu???J� Ê√ V???�� ÎôU???F�Ë Î U???O�U��≈ f???�UM��« Êu???J� w???J� ?≤
 »U���ö� U�U�√ ÊuJ� ôË ¨jI� f�UM��« ‰u�b� qO�Q�K� W�UF�« W�u�U��« s� Ãd���«
 Ê√ wG�M� Ë√ ? ÂuJ�� Z�«d��« p???K� v�≈ »U???���ô« Ê_ rOKF��« WMN* œ«b�ù« Z�«d� v???�≈
 o( ÎU��U� UNO� ÕU???�M�« ÊuJ� WOzUI��ô«  «—U???���ô« s� W�uL�0 ? Î U???�uJ�� Êu???J�
 Ê√ wG�M� Ë√ ? ÂuJ�� Z�«d��« p???K� v�≈ »U???���ô« Ê_ rOKF��« WMN* œ«b�ù« Z�«d� v???�≈
 o( ÎU��U� UNO� ÕU???�M�« ÊuJ� WOzUI��ô«  «—U???���ô« s� W�uL�0 ? Î U???�uJ�� Êu???J�
 Ê√ wG�M� Ë√ ? ÂuJ�� Z�«d��« p???K� v�≈ »U???���ô« Ê_ rOKF��« WMN* œ«b�ù« Z�«d� v???�≈

ÆWOLOKF��« WMN*« v�≈ »U���ô«

WO�UL��ô« WLOI�U� lH�d�???�  «—U���ô« rJK� w� ÕU�M�« s� r�M�???� w��« WOzUI��ô« ?≥
 ÊuJO???� UL� ¨‚u�???�� dO� Î U�d???� WMN*« v�≈ »U???���ô« vK� wHC�Ë r???OKF��« W???MN* 
WO�UL��ô« WLOI�U� lH�d�???�  «—U���ô« rJK� w� ÕU�M�« s� r�M�???� w��« WOzUI��ô« ?
 ÊuJO???� UL� ¨‚u�???�� dO� Î U�d???� WMN*« v�≈ »U???���ô« vK� wHC�Ë r???OKF��« W???MN* 
WO�UL��ô« WLOI�U� lH�d�???�  «—U���ô« rJK� w� ÕU�M�« s� r�M�???� w��« WOzUI��ô« ?

 ÊS� Èd�_« WO�UM�« s�Ë ÆWHKJ�« k�U� w???HO�u�« U�“UN� r�C� s� W�ËbK� Î U???L�U�
 ÊuJO???� UL� ¨‚u�???�� dO� Î U�d???� WMN*« v�≈ »U???���ô« vK� wHC�Ë r???OKF��« W???MN* 
 ÊS� Èd�_« WO�UM�« s�Ë ÆWHKJ�« k�U� w???HO�u�« U�“UN� r�C� s� W�ËbK� Î U???L�U�
 ÊuJO???� UL� ¨‚u�???�� dO� Î U�d???� WMN*« v�≈ »U???���ô« vK� wHC�Ë r???OKF��« W???MN* 

 W�UD��«  ôUL��« s???� œb'« 5LKF�*« s???� Ã«u�√ WLB� w� rN???��� WOzUI��ô« Ác???�
Æq�I��*« w� UN� Q�M�*« dO�

Áb�Ë Î UO�U� Êu???J� s� UNO� 5K�UF�«Ë W???OLOKF��« WMNLK� w�UL��ô« e???�d*U� ŸU???H�—ô« ?¥Áb�Ë Î UO�U� Êu???J� s� UNO� 5K�UF�«Ë W???OLOKF��« WMNLK� w�UL��ô« e???�d*U� ŸU???H�—ô« ?¥Áb�Ë Î UO�U� Êu???J� s� UNO� 5K�UF�«Ë W???OLOKF��« WMNLK� w�UL��ô« e???�d*U� ŸU???H�—ô« ?
 lH???A� r� U� Î U�LD� UNKF� w???� ôË »U�???A�« 5�√ w� WOLOKF��« W???MN*« W???LO� e???�eF�� 
Áb�Ë Î UO�U� Êu???J� s� UNO� 5K�UF�«Ë W???OLOKF��« WMNLK� w�UL��ô« e???�d*U� ŸU???H�—ô« ?
 lH???A� r� U� Î U�LD� UNKF� w???� ôË »U�???A�« 5�√ w� WOLOKF��« W???MN*« W???LO� e???�eF�� 
Áb�Ë Î UO�U� Êu???J� s� UNO� 5K�UF�«Ë W???OLOKF��« WMNLK� w�UL��ô« e???�d*U� ŸU???H�—ô« ?

 W�uJ(« wH�u� s� 5LKF*« eO9 w��« WO�u�UI�«  U�ULC�«Ë W???O�U*« ‚uI(« iF��
  U�ULC�«Ë W???O�U{ù« WO�U*« ‚uI(« ‰ULF�???�« s� b�ô ÆÆÈd???�√ …—U�F� Æ5???O�U�J�«
 WFO�d�« s???N*« Èu�???�� v�≈ WOLOKF��« W???MN*U� ŸUH�—ö� Î U???N�u� ÎôULF�???�« W???O�u�UI�«
 sJ1 ‰U�*« «c???� w� WO*U� Ã–U???/ „UM� ÆÊu�UI�«Ë V???D�« q�� lL��*« w???� Èd???�_«

ÆUN�—U��� ŸUH��ô«Ë U�—UC���«

ÊuK�UF�« Êu???J� Ê√ u� UI� ”U???M�« 5�√ w� WOLOKF��« W???MN*« W�UJ� “e???F� U???� Ê√ v???K� ?µ
 WOMN*« rN�UBB�� w� WK�«b�« Âu???KF�U� W�dF�Ë Î ULK� 5OMN*« V�«d� vK�√ s� U???NO�
ÊuK�UF�« Êu???J� Ê√ u� UI� ”U???M�« 5�√ w� WOLOKF��« W???MN*« W�UJ� “e???F� U???� Ê√ v???K� ?
 WOMN*« rN�UBB�� w� WK�«b�« Âu???KF�U� W�dF�Ë Î ULK� 5OMN*« V�«d� vK�√ s� U???NO�
ÊuK�UF�« Êu???J� Ê√ u� UI� ”U???M�« 5�√ w� WOLOKF��« W???MN*« W�UJ� “e???F� U???� Ê√ v???K� ?

 w� WOMN*« …œu'«  U�u�???�0 p???�L��« w� œb???A�*« Â«e��ôU� p�– qLJ�???�� Ê√ vK�
 ÆrN�U�u�???�� nK��0 ”—«b*« c???O�ö� rKF� …œu???� w� Á—U�√ fJFM� Íc???�« r???OKF��«
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 rJ�� ©W�¡U???�*«Ë W�???�U;«®  UO�¬ s� q�UJ�� ÂUE� ¡UM� VKD�� ◊d???A�« «c� oOI%
 WO�U*«  UO�C��« w�e�Ë wLOKF��« rN�UE� …¡UH� s� W�Ëb�«  UF�u�Ë ”UM�«  UF�u�
 rNF�???A� UL� ¨tOK� 5K�UF�«Ë tO� 5K�UF�«Ë ÂUEM�« «cN� UN�u�bI� w???��« WO�U*« d???O�Ë
 ÂUN�ù« …—b� s� t� rNK�R� U0 tO� 5�d��*« eO9Ë Á“UO��« q�√ s� b�e*« qL� vK�

Ær�bK�� w�UI��«Ë w�UMB�«Ë ÍœUB��ô« —U�œ“ô« w�
ÎU��U�

 .uI��«  UOKL� w??� UN� b??�d��� WK�U??� DATA BASE  U�uKF� …b�U� fO??�Q�DATA BASE  U�uKF� …b�U� fO??�Q�DATA BASE
∫X�uJ�« w� WOLOKF��« …uIK� b�b���«Ë

 V�u�� ÆÆWO�D???� Ë√ WO�U�D�« W???OLOKF��« …u???IK� b�b���«Ë .u???I��«  U???OKL� Êu???J� ô w???�
 b???�d��� WO��uJ�« WOLOKF��« …u???I�« l�«Ë s� U???N� ‚u�u�Ë WK�U???�  U�uKF� …b???�U� fO???�Q�
 UNM� Ãd��???��Ë WOMN*«Ë W�d???A��« UN��uMO� 5��Ë …u???I�« ÁcN� rzUI�« l???{u�« qOK% w� U???N�
 qAH�« Ë√ s�u�« ÷—«u� UN� v�ö�Ô� UL� ¨WOK�I��*« b�b���«Ë d�uD��«  «d�R� UN�D�«u�Ë
 UNM� Ãd��???��Ë WOMN*«Ë W�d???A��« UN��uMO� 5��Ë …u???I�« ÁcN� rzUI�« l???{u�« qOK% w� U???N�
 qAH�« Ë√ s�u�« ÷—«u� UN� v�ö�Ô� UL� ¨WOK�I��*« b�b���«Ë d�uD��«  «d�R� UN�D�«u�Ë
 UNM� Ãd��???��Ë WOMN*«Ë W�d???A��« UN��uMO� 5��Ë …u???I�« ÁcN� rzUI�« l???{u�« qOK% w� U???N�

ÆWO�U(«

∫wK� U� qLA� Ê√ ÷d�H� Ác�  U�uKF*« …b�U�

ÆX�uJ�« w� WOLOKF��« …uI�«  «¡UB�≈ ?±

ÆX�uJ�« w� 5LKF*« ŸU{Ë_ WI�U��« WO1uI��«  U�«—b�« ?≤

ÆX�uJ�« UN�K�œ w��« WO*UF�« W�u�d��«  UI�U�*« ZzU��Ë qO�UH� ?≥

WOK� w� œb???'« 5LKF*« V???�—b�Ë ¡UI��« Z???�«d� ‰u� …d???�u�*« WOL???�d�«  U???�uKF*« ?¥WOK� w� œb???'« 5LKF*« V???�—b�Ë ¡UI��« Z???�«d� ‰u� …d???�u�*« WOL???�d�«  U???�uKF*« ?¥WOK� w� œb???'« 5LKF*« V???�—b�Ë ¡UI��« Z???�«d� ‰u� …d???�u�*« WOL???�d�«  U???�uKF*« ?
ÆWOIO�D��« b�UF*« ØWO�U�_« WO�d��« WOK�Ë X�uJ�« WF�U� ØWO�d��« 

ÆWO�UL��ô«Ë WO�U*« rN�uI� d�dI�Ë 5LKF*« 5OF�� WIKF�*«  UF�dA��« ?µ

ÆtO� rN��¡U�� WOHO�Ë  ULKF*«Ë 5LKF*« ¡«œ√ .uI� w� WF��*«  «¡«d�ù« ?∂

X�uJ�« ”—«b???� w???� 5???K�UF�«  U???LKF*«Ë 5???LKFLK� W???OMN*«Ë W???O1œU�_«  U???OHK)« ?∑
ÆWO�M�_«Ë WOK�_«Ë WO�uJ(« 

ÆW�uM�*« UN�U�—UI�Ë  ULKF*«Ë 5LKF*« V�«Ë—ÆÆrOKF��« WO�«eO� ?∏

WO�d��«  U???OK�Ë ØX�uJ�« WF�U� ØW???O�d��« WOK� Êu???K�b� s???�cK� W???O1œU�_«WO�uM�« ?π
ÆWOIO�D��« b�UF*«  ØWO�U�_« 

WO�d��« W???OK� w� Êu???K�I� s???�c�«  U???��UD�«Ë W???�KDK� W???O1œU�_«  U�u�???�*« q???OK% ?±∞
 Èd�_«  UOKJ�« w???� ÊuK�I� s???�c�« rN�«d�√  U�u�???�0 W�—UI� X???�uJ�« WF�U� w???�
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  ôbF� rÒK???� s� vK�_« Â√ j???�Ë_« Â√ v???�œ_« YK��« w???� ÊuFI� q� ÆW???F�U'« s???�
    øWO�M�_« Ë√ WOK�_« Ë√ WO�uJ(« W�u�U��« ”—«b*« s� 5�d��*«

5LKF*« œ«b???�≈ Z�«d� w???� »öD�« ‰u???�I� W???BB��*« W???O1œU�_« W???�UHJ�« ◊Ëd???� ?±±
ÆWO�U�_« WO�d��« w�OK� Èu���Ë WF�U'« Èu��� vK�

W???F�U'« w???��d� s???� œb???'« 5???LKF*« n???O�u� w???� W???F��*« W???O�u{u*« d???O�UF*« ?±≤
ÆWO�U�_« WO�d��«  UOK� w��d�Ë

ÆWHK��*«  U�u��*« vK� œb'« 5LKFLK� W�uML*« V�«Ëd�« ?±≥

Æs�d�ü« 5O�uJ(« 5H�u*« V�«Ëd� 5LKF*« V�«Ë— W�—UI� ?±¥

Æ`M9 nO�Ë W�b)« ¡UM�√ V�«Ëd�« w�  UO�d��« ?±µ

ÆwLOKF��« rNz«œ√ w� s�eOL�*« 5LKFLK� W�bI*« W�—«œù«Ë WO�U*« e�«u(« ?±∂

ÆWOLOKF��« rN�U��«u� 5LKF*« ¡«œ√ w� …œu'« ”UO�  «¡«d�≈Ë dO�UF� ?±∑

Æb�UI��« s� v�≈ rOKF��« WMN� w� ÊËdL��� s�c�«  ULKF*«Ë 5LKF*« W��� ?±∏

rNF�«Ëœ w� U�Ë øb???�UI��« s???� q�� WMN*« Êu�d�� s�c�«  ULKF*«Ë 5???LKF*« W�???�� ?±π
øWMN*« „d� v�≈

 UF�U'U� ‚U???���ôU� WOMN*« r???N�«—b� ÊË—u???D� s�c�«  U???LKF*«Ë 5???LKF*« W�???�� ?≤∞
ÆWO��—b��«  «—Ëb�« Ë√

qOB���«  U�u�???�� w� v???K�_« »öD�« ‚U???���« Âb� »U�???�_ W???OKOK%  U???�«—œ ?≤±
  UOK� Ë√ X�uJ�« W???F�U� w� ¡«u???� 5LKF*« œ«b�ù WO1œU�_« Z???�«d��U� w???1œU�_« 

ÆWO�U�_« WO�d��«

»c???'  W???LLB*«  W???O�UL��ô«Ë  W???�œUB��ô«  e???�«u(«  r???E�  s???�  W???O*U�  Ã–U???/  ?≤≤
ÆrOKF��« WMN� v�≈ WO*UF�« WO1œU�_« WOKOB���«  UO�UJ�ù«
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WO��uJ�« WOLOKF��« …uI�« r�� o�ö�

5OF��« ◊Ëd�Ë

∫œ«b�≈ s�

WO�d��« …—«“Ë

WO�«eO*« ≠ oO�M��« V�J�
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ÊUO��« 
 ÷U�— 
‰UH�_«wz«b��ô«j�u�*« Íu�U��«ŸuL�*«

 œ«b�√
5LKF*«

—u�– 

w��u� ±≤±π≤≤∞≤±±∏π¥∂±∞

w��u� dO� ±∂≥∂≥µ∏±≥±∞∞∑≥±∏

w�UL�ù« ±±∏µµµ∑∏≥¥≤∏π±±π≤∏

ÀU�≈ 

WO��u� ¥≥∑∏±±∂¥≥µ∞µ∑≥≥±π≤¥≥π∑

WO��u� dO� ±∑∑µ¥π≤≤±≥≥≤±¥∞ππ¥≤

w�UL�ù« ¥µµµ±∑±≥µ∑±π∞µ¥µπ≥¥≥≥π

w�UL�ù« 

w��u� ¥≥∑∏±≤∏∂≤∑≤µπ¥µ∞∏≤π∞∞∑

w��u� dO� ±∑∏∂±≤∏µ∑±¥µ≤¥∞±∑≤∂∞

w�UL�ù« ¥µµ∂±∏ππ∞±≤π∑≥π∑¥∏¥∂≤∂∑

©1® r�— o�K*«

w�uJ(« ÂUF�« rOKF��« w� 5LKF*« œ«b�√

2008Ø2007 w�«—b�« ÂUFK�
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